

  Tartalomjegyzék


  

    	Előszó


    	Köszönet


    	Felkészülés a mobiltechnológiával segített tanításra

      
        	Miért éppen mobiltechnológia?

        	Pedagógiai tesztelés és tapasztalatok

        	Intézményi szintű bevezetés

        	Hozd a saját eszközöd (Bring Your Own Device – BYOD) megközelítés

        	A tanulók bevezetése a mobiltechnológia használatába

        	Milyen is egy mobileszközökkel támogatott tanóra?

        	Hogyan kezdjünk hozzá a mobileszközök beépítéséhez saját gyakorlatunkba?

        	21. századi készségek, pedagógiai fejlesztési területek

        	A mobiltanulás típusai

      


    


    	Ismerkedés a mobileszközök használatával

      
        	A mobiltelefonok kategorizálása

        	A népszerű mobil operációs rendszerek áttekintése

        	A felhasználói felület jellegzetességei, gesztusok használata

        	Biztonságos okostelefon-használat

        	Tippek és trükkök az akkumulátor élettartamának megnöveléséhez

        	A telefon képének kivetítése

      


    


    	Az okostelefonok/tabletek lehetséges felhasználási területei az oktatásban

      
        	Interaktív alkalmazások és részvétel

        	QR-kódok alkalmazása a tanórán

        	Internetes keresés

        	Alkotás

        	A kollaboratív munka támogatása

        	Adminisztrációs feladatok megkönnyítése

        	Tananyagok, segédanyagok elérése

        	Helyalapú szolgáltatások, geolokáció

        	Az okostelefon mint mérőeszköz

        	A pedagógiai tesztelésben használt alkalmazások

        	Összegzés

      


    


    	Felhasznált és ajánlott irodalom


    	Óratervek


    	Óravázlat – Irodalom– Android operációs rendszerű okostelefonokra


    	Óravázlat – Kémia – Windows Phone operációs rendszerű okostelefonokra


    	Óravázlat – Földrajz – iOS operációs rendszerű okostelefonokra


    	Óravázlat – Biológia– Android, iOS és Windows Phone operációs rendszerű okostelefonokra


  




  [image: Kép]



  

    




    




    




    




    

      




      
A mobiltechnológiával


      
támogatott tanulás


      
és tanítás módszerei


    


  




  

    




    
Jelen kiadvány a XXI. századi közoktatás (fejlesztés, koordináció) II. szakasz kiemelt projekt keretében készült.

    

    

Projekt azonosítószáma: TÁMOP-3.1.1-11/1-2012-0001

    

    

Kedvezményezett: Educatio Társadalmi Szolgáltató Nonprofit Kft.

    

    

A projekt az Európai Unió támogatásával, az Európai Szociális Alap

    

    

társfinanszírozásával valósul meg.

    

    


    

      

        




        




        
Szerzők: Dr. Abonyi-Tóth Andor, Dr. Turcsányi-Szabó Márta


        
Alkotószerkesztők: Tóth-Mózer Szilvia, Dr. Főző Attila László


        
eBook változat: Füzi Otília, Tóth-Mózer Szilvia


        
Kiadja az Educatio Társadalmi Szolgáltató Nonprofit Kft.


        
Digitális Pedagógiai Osztály, IKT Módszertani Iroda, 2015


        




        
Felelős kiadó:


        
Kiss József ügyvezető


        




        




        




        




        




        
ISBN: 978-963-9795-90-7    


        
        




        




        [image: Kép]

        




        




        
Ez a Mű a Creative Commons Nevezd meg! - Ne add el! - Ne változtasd! 4.0 Nemzetközi Licenc


        
feltételeinek megfelelően felhasználható


      


    


  



Előszó


    

      
A mobiltelefonok, majd az okostelefonok megjelenése és egyre
szélesebb körben történő térnyerése az iskola és az oktatás számára kihívásokat
hozott. Számos házirendben olvasható már valamilyen megszorítás, korlátozás,
szabályok arra vonatkozóan, hogy a telefonokat hogyan lehet, illetve hogyan nem
lehet használni a tanórán és azon kívül. A tanulók és nem sokkal később a
tanárok is rájöttek arra, hogy a mobiltelefonok milyen visszaéléseket tesznek
lehetővé, illetve önmagukban is milyen zavaró tényezőt jelentenek, amikor
megcsörrenésük zavarja az óra menetét, vagy a bennük található kommunikációs és
szórakozási lehetőségek miféle konfliktusok forrásává válhatnak, amikor
elvonják a tanulók figyelmét, és akadályozzák őket a tanórai munkában és az
odafigyelésben. Hamar tiltólistára kerültek tehát ezek a készülékek, holott a
technológiai fejlődésnek köszönhetően egyre több funkciót be tudnak tölteni,
népszerűségüknek és szélesebb rétegek számára is elérhetőbbé válásuknak
köszönhetően egyre több tanuló zsebében vannak ott.


    



   
   Az okostelefonok használatában ugyanakkor olyan lehetőségek
rejlenek, amelyek az oktatás számára is felhasználhatók lehetnének. Az
okostelefonok ugyanis egyben fényképezőgépek, amelyekkel megörökíthetjük a
tanórai vagy a tanórán kívüli foglalkozás legemlékezetesebb pillanatait, és
egyúttal akár tananyagot is készíthetünk; mozgóképek rögzítésére alkalmas
eszközök, amellyel dokumentálni lehet például a kémiaórai kísérleteket, és
otthon bármennyiszer visszanézhető felvételek birtokába juthatnak a tanulók. Az
okostelefonokra olyan alkalmazásokat lehet letölteni, amelyek segítik az oktatást,
legyen szó egy szótárról vagy egy molekulamodellező applikációról. Az
okostelefonok nagy részében fontos szerepe van a helymeghatározásnak és az azon
alapuló alkalmazásoknak is, amelyek nem csak a térbeli tájékozódást, de a hely
alapú információforrások és –szolgáltatások előnyeinek kihasználását is
szolgálják. Az okostelefonokkal kapcsolódni lehet az internethez, így a világhálón
korlátok nélkül lehet tájékozódni, keresni. Ezeket a készülékeket akár tanulói
válaszadó rendszerekként is használhatjuk. Számtalan módon segíthetik a
tanulási-tanítási folyamatot, ha a tanár megtalálja a módját, hogy ellenségből
szövetségessé szelídítse. Teheti ezt azért, hogy a fiatalok életvilágának egyik
nélkülözhetetlen és szimbólummá vált kelléke az iskola világában is végre méltó
helyet és szerepet kapjon, és azért is, mert az IKT eszközök oktatási célú
alkalmazása és a digitális kompetencia szaktárgyi órák keretében történő
fejlesztésének problémája ma már nem tolható félre olyan egyszerűen az iskolák
informatikai infrastruktúrának hiányosságaira hivatkozva.


    


      
      A TÁMOP 3.1.1 II. szakaszában a 2013/2014-es
tanévben 614 tanuló részvételével 8 iskolában 12 pedagógus bevonásával
lezajlott pilot kutatásban az okostelefonok oktatási célú alkalmazásának
vizsgálatát tűztük ki célul, a három legelterjedtebb operációs rendszer, az
Android, az iOS és a Windows Phone tesztelésével. A tesztelés a 8-11.
évfolyamon folyt, előkészítő fázisában a tesztelésbe bevont négy tantárgy (az
irodalom, a kémia, a földrajz és a biológia) az okostelefonok lehetséges
oktatási felhasználásának egy-egy területére fókuszált, úgy mint a QR-kódok és
a kiterjesztett valóság, az ingyenesen elérhető, szaktárgyi oktatásban
használható mobil applikációk, a geolokáción alapuló alkalmazások, valamint egy
mobileszközökre optimalizált, oktatási célú, egyedi fejlesztésű mobil
applikáció.


   Pilot kísérletünk Magyarországon az okostelefonokra épülő m-learning
osztálytermi tesztelésben való tesztelése vonatkozásában élen jár, a számos tapasztalatot,
ami a projekt úttörő jellegéből adódik, ebben a kiadványban kívánjuk közre
adni. 


    
   
   A kiadvány alapvetően négy részre tagolódik: az első a
felkészülés a mobiltechnológiával segített tanításra címet viseli, és az
intézményi, valamint a pedagógiai-módszertani kérdésekben nyújt fogódzókat
pedagógiai beválásvizsgálatok alapján. A második a mobiltechnológiával, a harmadik
rész a felhasználás körével kapcsolatban ad általános tájékozódási pontokat, a negyedik
rész pedig olyan általános és szaktárgyi applikációkat magukba foglaló jó
gyakorlatokat mutat be, amelyek beépíthetők a mindennapos osztálytermi munkába,
betekintést adva a kutatás pedagógiai tervezési dokumentumaiba.

    



      
      Digitális Pedagógiai Osztály


    



    
IKT Módszertani Iroda


  






  [image: Kép]


Köszönet




Ezúton szeretnénk köszönetet nyilvánítani azon pedagógusoknak, akik részt vettek a mobiltechnológiával segített tanítással és tanulással kapcsolatos pilot kutatásunkban:
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	Kerek Roland, Berzsenyi Dániel Gimnázium, Budapest
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Felkészülés a mobiltechnológiával segített
tanításra
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Miért éppen mobiltechnológia? 


      

        
A Horizon jelentés – amely jelentés évről évre kiemeli azokat a trendeket, kihívásokat és
technológiai fejlesztéseket, amelyek vélhetően hatással lesznek a tanítás és a tanulás világára
– már 2010-ben azok közé a technológiák közé sorolta a mobiltechnológiát, amelyek egy éven
belül a mindennapi pedagógiai gyakorlatban gyökeret verhetnek (Johnson, Levine, Smith és
Stone, 2010). 


      


      
A mobileszközök típusai


      

        



        




        
Mobiltelefonok
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Egyszerűbb típusú hordozható telefonok, amelyekkel egyéni és csoportos
beszélgetéseket lehet folytatni, valamint szöveges üzeneteket
küldeni. Számos mobiltelefon beépített kamerával is rendelkezik és
hangfelvétel készítésére is alkalmas. Ezeket a funkciókat a tanórákon
is lehet használni.


      


      

        




      


      






E-könyvolvasók 
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Az e-könyvek olvasására használható eszköz nagy mennyiségű könyv,
írott tartalom tárolására alkalmas. Szótárak, lexikonok, szöveggyűjtemények
is elhelyezhetők rajtuk, így a tanulók az információk keresésére, feldolgozására használhatják.





      




      

        
MP3 és hordozható médialejátszó készülékek 
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Ezek az eszközök alkalmasak előadások, rövidebb videók lejátszására.
Egyes eszközök kamerával is rendelkeznek, így akár tartalmat is készíthetnek
vele a diákok.


      


      

        




      


      



Tabletek 
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A tabletek szinte mindent tudnak, amit az e-könyvolvasók, de ezen túl
az operációs rendszerük és beépített technológiai megoldásaik (érintőképernyő, gyorsulásmérő, GPS stb.) okán sokkal többre is alkalmasak.
Számos alkalmazás, azaz applikáció (app) tölthető le a tabletekre, nagyon
sok olyan is, amelyet kitűnően lehet használni a tanulás során.







      

        



        
Laptopok 
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A laptopok vagy más néven noteszgépek hordozható számítógépek tartalomkészítési
(beépített mikrofon és webkamera) és tartalomkezelési
képességekkel. Ezek az eszközök a tantermi használat tekintetében jelenleg
a legelterjedtebb mobileszközök.





Okostelefonok 
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Az okostelefonoknak, a tabletekhez hasonlóan számos olyan funkciójuk
van, amelyekkel a számítógépek rendelkeznek. Ezekre az eszközökre is
nagy mennyiségben készítenek letölthető alkalmazásokat. Ezek és a
beépített tartalomkészítési funkciók (hangfelvétel, fényképek és videók készítése és szerkesztése) korszerű, a tanulásban is jól használható
eszközzé teszik őket.







      



GPS-vevő készülékek 
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Az okostelefonok és a tabletek rendelkeznek beépített GPS-vevővel,
azonban léteznek önálló eszközök is a navigáció és a különböző geolokációs
tevékenységek támogatására. Ezek a hordozható, a szabadtéri
használatra felkészített eszközök jól használhatók mérések, szabadtéri
kísérletek, túrák, valamint geolokációs játékok (pl. geocaching,
munzee) támogatására.


        




        

          
Fontos megjegyezni, hogy a mobiltechnológia nem csak
technológia, hanem komoly pedagógiai előnyökkel kecsegtető új eszköztár:
mobiltanulásnak vagy idegen szóval m-learningnek (mobile learning) nevezzük a
hordozható méretű eszközök által biztosított, mindenütt jelenlévő tanulást,
melynek alapvető jellemzői közé sorolhatjuk az interaktivitást, az
együttműködést, az azonnali információhoz jutást, illetve a személyre szabottságot
(Ozdamli
és Cavus,
2011). 



          
Noleen Turner a következőképpen foglalja össze az
m-learning tartalmát: „Tanulási tartalmak és élmények eljuttatása a tanulók
számára, amikor és ahol szükségük van rá. A bármikor és bárhol elérhető
tanulással a teljesítmény növelhető. (…) A mobil tanulás a tanuló által
irányított, nem pedig a technológia által. " (Turner, 2012)


          
Turner
(2012) hangsúlyozza, hogy az m-learning nem azt jelenti, hogy az e-learning
eszköztárát a mobil eszközökön használjuk, mivel az m-learning számos esetben
eltérő pedagógiai megközelítést követel meg. 
Ennek több oka is, van: a mobiltanulás során másfajta hozzáférésről van
szó, mint az e-tanulás esetén, mivel a mobileszközök (PDA, okostelefon, tablet,
stb.) képernyőméretéből adódó korlátok jelentősen meghatározzák a
megjeleníthető információk típusát és mennyiségét. A mobil tanulás igazából a
gyorsabban feldolgozható, rövidebb lélegzetű tananyagok, elméletek, információk
feldolgozására alkalmas, ellentétben a nagyobb lélegzetű, nagyon gyakorlatias
(tutoriál jellegű) kurzusokkal. Ha megnézzük az okostelefonok 3G hálózat
használatára vonatkozó mintázatot, láthatjuk, inkább a rövidebb ideig tartó
adatforgalmazás a jellemző, ellentétben a tabletekkel vagy a laptopokkal.
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1. ábra: Mobil 3G hozzáférés jellegzetes adatforgalmi mintázatai laptop, tablet és okostelefon esetén (Forrás: Wroblewski, 2012)




A mobiltanulás kevésbé strukturált, kevésbé formális, mint az e-learning, a mozgatórugója
a tértől és időtől független, igény szerinti tanulás. A mobiltanulás során a tanulók értékelési
módszere is eltér a hagyományos e-learning felfogástól, ahol gyakran az elő- és utóteszteken
elért eredmények alapján kerül értékelésre a tanuló, de az, hogy a tanultakat konkrét szituációkban képes-e alkalmazni, gyakran nem derül ki, amelynek oka, hogy relatívan sok idő telik
el a tananyag elsajátítása és annak gyakorlati felhasználása között. A mobiltanulásra inkább
jellemzőbb, hogy a tanulás és az új ismeretek gyakorlati alkalmazása között rövidebb idő telik
el, így a tanulási folyamat eredménye is jobban mérhető, értékelhető.

Láthatjuk tehát, hogy az m-learning – a technológia fejlődésnek, az eszközök széles körben
való elterjedésének és nem utolsó sorban az eszközt használó emberek motivációjának köszönhetően – egyre inkább megkerülhetetlenné válik az oktatás/tanulás területén.
A mobiltechnológiával támogatott tanulás és
tanítás pedagógiai hasznai között az alábbiakat
említik első helyen (Hashemi, Azizinezhad,
Najafi, Nesari, 2011):




	Interakció: a tanulók kapcsolatba léphetnek
és maradhatnak egymással és a
tanárral

	Hordozhatóság: a mobileszközök könnyebben mozdíthatók, mint a könyvek, és lehetővé
teszik a jegyzetelést is, akár gépelés, akár kézírás vagy hangvezérelt formában 

	Együttműködés: lehetővé teszik, hogy egymástól akár távoli helyszíneken lévő tanulók
dolgozhassanak együtt 

	A tanulók bevonása: a mobileszközök mindennapjaik részét jelentik, és szeretik ezeket
használni 

	A motiváció növelése: a tanulók elkötelezettebbek lesznek, ha kezükben tarthatják azt,
amiről tanulnak, és a tartalmak is a sajátjaik 

	A digitális szakadék csökkentése: a mobileszközök olcsóbbak, mint a nagyobb rendszerek,
és sokoldalúbban használhatók, a lakosság nagyobb hányada férhet hozzájuk 

	Just-in-time tanulás: növeli a tanulási teljesítményt, a tanulók hozzáférnek a releváns, és
számukra éppen szükséges anyagokhoz 

	Segítséget nyújthat egyes fogyatékkal élő tanuló számára is




A szakértők bíznak abban, hogy a mobileszközökkel támogatott tanítás és tanulás következtében a tanulók önállóbbak, kreatívabbak, kommunikatívabbak és elkötelezettebbek lehetnek
a saját tanulásuk iránt, hiszen személyre szabott tanulásban lehet részük, önálló tanulási utakat
járhatnak be, saját tartalmat állíthatnak elő. A tanulók ugyanis már nem csak fogyasztói
lehetnek a tananyagnak, legyen szó tankönyvekről, oktatócsomagokról vagy más internetes
tartalmakról, hanem alkotói is. A hozzáférés, valamint az elmélyülésre alkalmas, tanulócentrikus tanulásszervezés megelőlegezi az élethosszig tartó tanulás iránti elköteleződést. A
mobiltanulás előretörésének köszönhetően az informális tanulás újabb terepei nyíltak meg.
Az informális tanulás sokszor teljesen észrevétlen mindennapos tevékenységek révén következik
be, amelyeknek elsődleges célja nem a tanulás, vagy önmagunk képzése, de amelyek
során mégis sok olyan ismeretet szerezhetünk, amelyek akár a munkaerő-piaci esélyeinket
is javíthatják.



Benedek András a következőt írja: „A résztvevők életkorát tekintve az informális tanulás
egyre fiatalabb korban kezdődik és egyre idősebb korig tart. Az informális tanulás technikai
feltételrendszere az informatika térhódításával, a széles sávú internet- és mobilhálózatokhoz
való hozzáférés bővülésével folyamatosan átalakul. (…) Az egyénre jellemző tanulás technikai
feltételrendszere az informatika térhódításával, a széles sávú internet- és mobilhálózatokhoz
való hozzáférés bővülésével minőségében is átalakul. A tradicionális pedagógiai gondolkodás
számára a következő évtizedekben a legjelentősebb kihívást a nonformális tanulás térnyeré-
se jelenti. Általános a fejlett országokban az a tendencia, hogy ez a tanulási forma egyre jelentősebb
szerepet kap az intézményes oktatással szemben. Így van ez akkor is, ha ezt a tanulási
formát nem jellemzik a diplomák és kvalifikációk, bár ez esetben is lényeges a tanulási cél és
tartalom. A mobil tanulási forma egyre nagyobb teret kap az alapozó oktatásban és a későbbi
tanulási időszakban is a tanulók, hallgatók életében.” (Benedek, 2013).



A mobileszközök rugalmasságot nyújtanak, hiszen nem helyhez kötöttek, kiválóan kiegészíthetik
a tanári magyarázatot, és a szemléltetésben is új távlatokat nyitnak a multimédiás tartalmaknak
köszönhetően. Az okostelefonok és tabletek ugyanakkor kapcsolatot is jelentenek
a tanulók mindennapi valóságával, még ha korábban nem elsősorban a tanulás, hanem inkább
a szórakozás világához kötődtek is. Az egy az egyhez technológia, amely azon alapul,
hogy minden tanuló saját eszközön dolgozik, megoldást kínál arra, hogy az egész tanulócsoport
bevonódjon az óra menetébe.


A mobiltechnológiával segített tanulás során számos olyan szempontot kell szem előtt tartani,
amelyek a tanulás hagyományos útjaitól eltérőek. A mobilkészülékek egyrészt lehetővé
teszik a tértől és időtől független tanulást, ugyanakkor a feldolgozandó tananyag méretét
tekintve kisebb egységekre bontott formák részesítendők előnyben. A kisebb egységek nagyobb
garanciát jelentenek arra, hogy rövidebb időszakokban, amelyekben a zavartalan körülmények
nincsenek is biztosítva, a tanuló belekezdjen a tanulásba, és valamilyen szakaszt
egyúttal le is tudjon zárni. A hozzáférhetőség szempontjából a platformfüggetlen megoldások a megfelelőek, hiszen nagy valószínűséggel a tanulók különböző operációs rendszerű
telefonokkal rendelkeznek. Fontos, hogy a mobileszközök a közösségi aktivitásokat is megfelelően
támogatják, így a tananyag, illetve a tanulási folyamat tervezése esetében sem
hagyjuk figyelmen kívül, hogy a tanuló nem csak passzív fogyasztója lehet az információknak,
hanem maga is formálhat véleményt, kiegészítheti a törzsanyagot, kérdéseket tehet fel
a tanulócsoport többi tagjának, illetve a tanárnak vagy tutornak. Az interaktivitás nem csak
a tananyaggal való élő kapcsolat kialakítását jelenti, hanem a tanulótársakkal való szorosabb
együttműködést is.



A mobiltechnológia sokféle tanulási stílust támogathat, és lehetővé tesz egy olyan intenzív
és interaktív tanulási folyamatot, amit az állandó „behálózottság”, 24/7-es online jelenlét támogat. Nem csak a holtidők kitöltésére – mint amilyen az utazás vagy a várakozás – alkalmas
a mobiltechnológia és hozzá kapcsolódóan a mobiltanulás. Többféle olyan, a formális oktatás
keretein túlmutató tanulási szituációban nyújthat segítséget, amikor kifejezetten hasznos
eszközként van jelen, gondoljunk csak a beépített mérőeszközökre, térképekre és egyéb
helyalapú szolgáltatásokra.


 
Nincs két egyforma tanuló, így a mobileszközök biztosította tanulási forma lehetőségeit a
személyre szabott tanulás terén is ki lehet használni. A mobiltanulás ugyanakkor nem korlátozódhat csak az osztályteremre és a formális oktatási környezetekre, bizonyos értelemben
életforma és az élethosszig tartó tanulás egyik bástyája lehet.


Jó lenne, ha a formális oktatásban részt vevők is olyan kompetenciákkal indulhatnának el
az élethosszig történő tanulás útján, amelyek segítenék őket a mobiltechnológia helyes és
hatékony használatában. Ezt például elérhetjük olyan tanórai és tanórán kívüli tevékenységekkel,
melynek során kihasználjuk a mobileszközökben rejlő előnyöket. Természetesen
a mobiltanulás során számos eszközt használhatnánk (pl. e-könyv olvasó, iPad, tablet, mp3
lejátszó, PDA, okostelefon), mi most elsősorban az okostelefonokban rejlő lehetőségeket
kívánjuk bemutatni. Természetesen nem elég csak felkelteni az érdeklődést a mobileszközök iránt, hanem olyan diák-központú tevékenységeket, élményeket kell biztosítani, amely
által egy mélyebb szintű tanulás is megvalósulhat.




        



      


    


  




















  



Pedagógiai tesztelés és tapasztalatok









A fentebb említett előnyök megtapasztalása azonban csak
gondosan előkészített tanórák révén érhető el. A mobiltechnológiával segített
tanulás és tanítás sikere sokféle tényező összjátékának eredménye. A kötetben
számba vesszük mindazokat az intézményi-szervezeti, valamint
tantermi-gyakorlati kihívásokat, amelyekkel szembe kell nézni a
mobiltechnológia alkalmazásának bevezetéséhez, tesszük mindezt úgy, hogy az
Educatio Társadalmi Szolgáltató Nonprofit Kft. megbízásából 2013/2014-es
tanévben lezajlott osztálytermi tesztelés tanulságait használjuk fel.


Jóllehet szórványosan országszerte több kezdeményezés is
ismertté vált a mobileszközök tanórai alkalmazását illetően, olyan
szisztematikus megfigyelés és adatgyűjtés mindezidáig nem történt az
okostelefonokkal kapcsolatban, ami több tanulócsoportra, tanárra és tantárgyra
kiterjedően vizsgálódott volna. A tanórán használt okostelefonok a három
legismertebb és legelterjedtebb operációs rendszerrel működtek, az Androidot,
az iOS-t és a Windows Phone-t az Ismerkedés
a mobileszközök használatával című fejezetben részletesebben is
megismerheti az olvasó. A kutatás egyik kérdésfeltevése az volt, hogy mindhárom
operációs rendszer alkalmas-e a tantervi célok megvalósítását támogatni.
Törekedtünk továbbá arra is, hogy a különböző operációs rendszerű
okostelefonokra – amelyek különböző arányban képviseltetik magukat a tanulók
személyes eszközei között is – olyan tanórák óravázlatait kínálhassuk jó
gyakorlatként, amelyek ekvivalensek lehetnek. Szerettünk volna irányt mutatni
abban a technológiai sokszínűségben, amit a tanulók saját használatú
eszközeinek különbözősége okoz, de ami mégis lehetővé teszi a hasonló célú
alkalmazást.


8 középiskola, 12 pedagógus és 614 tanuló részvételével
olyan kutatásra alapozhatunk, mely változatos módszerekkel közelítette meg a
mobiltechnológia alkalmazásának intézményi szintű és pedagógiai-módszertani
kérdéseit. 
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2. ábra: A mobiltechnológia szaktárgyi alkalmazási területei a pedagógiai tesztelésben


  




  


    
A tesztelés a 8-11. évfolyamon folyt, előkészítő fázisában a
tesztelésbe bevont négy tantárgy (az irodalom, a kémia, a földrajz és a
biológia) az okostelefonok lehetséges oktatási felhasználásának egy-egy
területére fókuszált a pedagógiai tervezés dokumentumaiban.



    
A pedagógiai kísérletbe pedagógusokat elsősorban az
innovatív, az IKT osztálytermi alkalmazásában élenjáró, illetve az újdonságokra
nyitott pedagógusok közül választottuk ki.



    
Fontosnak tartottuk, hogy a mobiltechnológia alkalmazása a
tanteremben a tanmenetbe illeszkedő, a tanulási célokat szolgáló módon jelenjen
meg, hiszen a hatékonyság és hatásosság csak ebben a keretben értelmezhető. A
tesztelő csoportok saját tanárai készültek fel a mobiltechnológia osztálytermi
munkát segítő alkalmazására, a tanórákba szervesen beépülő eszközrendszer
használatára.



    
A kutatás nem csupán operációs rendszerenként és alkalmazási
területenként vagy szaktárgyi szempontok alapján kívánt vizsgálódni, hanem
olyan általános módszertani kérdéseket törekedett megválaszolni, melyek a mobiltechnológia
oktatási alkalmazásához szorosan kötődnek.


    




    



    

      	Miképpen valósul meg a mobiltechnológia integrációja a tanulási-tanítási folyamatba?


      	Milyen jellegű technikai támogatásra van szükség a mobiltechnológiával támogatott órákhoz?


      	Milyen pedagógiai-módszertani kihívásokat rejt a mobiltechnológiák használata? 


      	Milyen didaktikai problémák fogalmazódnak meg a technológia alkalmazásával kapcsolatban?


      	Hogyan módosítja a mobiltechnológia alkalmazása a tanulásszervezési eljárások megválasztását, és hogyan alakul a pedagógus értékelési gyakorlata? 


      	Milyen előnyeit aknázzák ki a pedagógusok a mobiltechnológiának, hogyan látják a folyamatot a tanulók?


    





    
A pilot kísérlet szakaszai


    
A pilot kísérletet alapvetően három szakaszra bontottuk:


    

      	a tervezési szakaszban még csak a pedagógiai tervezésbe bevont pedagógusok működtek közre, de már előzetesen médiahasználati kérdőívet töltött ki az összes pedagógus és a tesztelésbe bevont tanulócsoportok is, illetve ekkor történt meg az előzetes tudásszintmérő tesztek, valamint az attitűdkérdőívek felvétele,


      	a megvalósítási szakaszban kapcsolódtak be a tesztelő pedagógusok, beleértve a kontrollcsoportot tanító pedagógusokat is, ebben a szakaszban történtek az óramegfigyelések,


      	az értékelési szakaszban a pedagógiai tervezés dokumentumai felülíródtak a megvalósítás tapasztalatai alapján, valamint ekkor került sor a tesztelő pedagógusokkal készített interjúfelvételekre, illetve a tesztelő csoportok munkájában résztvevő tanulók egy részével lezajlott fókuszcsoportos beszélgetésekre is.


    


    


    
A pilot kutatás mindhárom szakaszában számos mérőeszközt alkalmaztunk a mobiltechnológiával


    
segített tanulás minél alaposabb megismerése céljából.
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1. táblázat: A pedagógiai tesztelés szakaszai és az alkalmazott mérőeszközök célcsoportonként

    




    

      

        
Minden egyes tesztelésbe bevont pedagógussal külön interjú
készült, az összes feltételt figyelembe véve, úgymint különböző tantárgyakban
és alkalmazási területen tesztelők és különböző operációs rendszereken
tesztelők. Az összes tanári interjúhoz egy-egy tanulói interjú is társul,
melyben a tesztelő tanár egyik csoportjából kiválasztott néhány tanuló
fókuszcsoportos interjú keretében szólal meg. A tanulók kiválasztásánál a
pedagógusok az alábbi szempontokat vették figyelembe:


        




        


        

          	a tanulók olyanok legyenek, akik részt vettek az összes mobiltechnológiával segített tanórán, 


          	a megkérdezett tanulók szívesen fejtsék ki véleményüket az interjúkészítők számára,


          	a tanulók között legyen olyan, aki szívesebben használja az IKT eszközöket, és legyen olyan is, aki esetleg kevésbé,


          	a tanulók között legyen olyan, aki adott tantárgyból eredményesebb, és olyan is, aki kevésbé,


          	a tanulók között lehetőség szerint legyen mindkét nem képviselőjéből.


        


     
        
A tanári és tanulói interjúkból több fejezetben is idézni
fogunk, hiszen az autentikus tapasztalatok alapján megfogalmazott
benyomások, észrevételek és megállapítások segíthetnek a mobiltechnológiával
segített tanulás jobb megértésében.



    

      




      
A tesztelésben résztvevő pedagógusok hozzáférése az IKT eszközökhöz



        
A pedagógusoknak szánt médiahasználati kérdőívben az első
kérdéscsoport arra vonatkozott, hogy a pedagógus milyen lehetőségekkel
rendelkezik a számítógéphez és internethez való hozzáférés terén. Az otthoni
számítógép-használatot állítottuk szembe a munkahelyi lehetőségekkel, illetve
szokásokkal. Az okostelefonnal való rendelkezéshez hasonló arány mutatkozott
abban a tekintetben is, hogy a pedagógus zavartalanul tud-e otthonában
használni egy számítógépet, ami mindig rendelkezésére áll. 12 pedagógusból 2
nyilatkozta azt, hogy az otthoni számítógép használatát meg kell osztania
családtagjaival, a többiek számára ez a lehetőség adott volt. A munkahelyi
hozzáférést illetően elmondható, hogy 12 pedagógusból csak 3 tud bármikor
számítógép előtt dolgozni, a többiek meg kell, hogy osszák a munkahelyi
számítógép használatát a kollégákkal. 



        


        
12 tesztelő pedagógusból csupán 2 olyan tanár volt, aki
rendelkezett ugyan mobiltelefonnal, de okostelefonnal nem, viszont beszédes,
hogy mindketten azt vallották, nem is tervezik a közeljövőben ilyen készülék
beszerzését. Az egyik pedagógus kontrollcsoporttal dolgozott, míg a másik részt
vett a mobiltechnológia alkalmazásában, tesztelésében. A tesztelő pedagógusok
egyharmada Androidos, szintén egyharmada pedig Windows Phone-os készülékkel
rendelkezett, kisebb arányban képviseltette magát az iOS, valamint más
operációs rendszerű eszköz.



      




        




        
Az IKT-használat célja, helye és a munkához kapcsolódó IKT-használat jellege a
tesztelő pedagógusok körében



        

          
Az IKT eszközökhöz való hozzáférésen túlmenően rákérdeztünk
arra is, hogy az oktatási folyamat melyik szakaszában van leginkább a pedagógus
segítségére az IKT. A válaszadók csaknem egyöntetűen úgy nyilatkoztak, hogy a
tervezés, felkészülés, illetve a tanóra előtti előkészületekben van a
legnagyobb szerepe számukra. Ezt követte a tanórai használat az IKT eszközök
hasznosságának megítélésében, és utolsó helyen végzett a tanulási folyamat
lezárása, értékelése, tehát a sorrend a válaszlehetőségek sorrendjének felelt
meg: a legtöbb pedagógus számára a tervezés, felkészülés és előkészületek
szakaszában jelent segítséget az IKT, ez után következik a tanórai
felhasználás, és a legcsekélyebb mértékben értelmezhető ez az értékelés és
lezárás szakaszában.

          
Ez a sorrend feltehetően jól tükrözi a pedagógusok általános
tanítási gyakorlatát, miszerint az IKT eszközök tanórai használatára kevésbé
van módjuk, illetve kevésbé szokták a tanórán ezeket az eszközöket bevonni.


          


          
Az IKT eszközök használatának mintázatát jól mutatja, hogy
egy pedagógus milyen mértékben használja az IKT eszközöket



        


        

          

            	 az iskolán belül és kívül;


            	a munkájához fűződően adminisztrációra és tanórai használatra;


            	munkára és magáncélra.
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3. ábra: Az IKT-használat célja, helye és a munkához kapcsolódó használat jellege a tesztelő pedagógusok körében







Vannak olyan pedagógusok, akik magáncélra szívesen veszik igénybe a technológia nyújtotta lehetőségeket, ugyanakkor tanárként kevésbé élnek ezekkel. Vannak olyan pedagógusok, akik inkább iskolai célból használják az IKT eszközöket, de a magánéletben használatát inkább kerülik. Ugyancsak megosztja a pedagógusokat az az arányszám, amely a kötelező iskolai adminisztráció mellett a nem kötelező tanórai IKT eszközhasználatra kérdez rá. Megint csak más preferenciákat tükröz, hogy a pedagógusok inkább iskolán belül vagy azon kívül (nem feltétlenül magáncélból) használják az IKT eszközöket.
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4. ábra: IKT-használat a tesztelő pedagógusok körében


      




      

        
Általánosságban elmondható, hogy a tesztelő pedagógusok
nagyobb részt munkára használják az IKT eszközöket. Az IKT eszközök
használatának helyét illetően csaknem fele-fele arány figyelhető meg az iskolán
belüli és kívüli használatra, holott az előbbi adatokból kiderült, hogy a
pedagógusok az iskolában kevésbé férnek hozzá az IKT eszközökhöz. Ez a
kiegyensúlyozott arány némiképp annak is ellentmondani látszik, hogy a tesztelő
pedagógusok egy kivételével mind azt vallották, hogy a felkészülésben van az
IKT eszközöknek a legnagyobb szerepe az ő esetükben, és a tanórai használat
csak másodlagos ehhez képest. A tanórai használat és az adminisztratív teendők
megoszlása is csaknem megegyezik egymással, kicsit magasabb az adminisztráció
aránya, mint a tanórai használaté. 



        

        
A pedagógusok IKT eszközök világában való otthonosságát a
különböző, legalapvetőbb csatornákon folytatott kommunikáció intenzivitásával
is mértük. A médiahasználati kérdőív rákérdezett arra, hogy az sms-ek, emailek,
Facebook-bejegyzések, Facebook-üzenetek, valamint Facebook-kommentek
tekintetében napi szinten milyen forgalmat bonyolítanak le a tesztelésbe bevont
pedagógusok. A tesztelő pedagógusok fele nem rendelkezik Facebook-profillal,
így az internetes kommunikációra vonatkozó kérdések egy részét nem tudták
megválaszolni. A legélénkebb csatorna az email fiók, napi átlag 17 beérkező és
11 kimenő emaillel. A többi típusú üzenet lényegesen alacsonyabb átlagokat
kapott. 
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5. ábra: Beérkező és kimenő üzenetek napi szinten a tesztelő pedagógusok körében


    


    




    

A beérkező és kimenő üzenetek számát árnyalja a kapcsolatok
száma, azaz email esetében a postafiókban tárolt névjegyek/email címek, sms
esetén a készülék által tárolt telefonszámok, a Facebookkal kapcsolatos
üzeneteknél a Facebook-ismerősök száma. 



A tesztelő pedagógusok átlag 320 email címet tárolnak az
elektronikus postafiókjuk névjegyzékében, 173 telefonszámot tartanak nyilván a
telefonkészülékükben, és a Facebookon regisztrált 6 pedagógus átlag 613
ismerőssel rendelkezik. Az adatok alapján látható, hogy a Facebookon a tesztelő
pedagógusok fele regisztrált csupán, azonban azoknál, akik regisztráltak, a
legnagyobb számú potenciális kapcsolatot ez a közösségi oldal hordozza. Az
oldalon regisztrált pedagógusok minimum 100 ismerősről számoltak be, a legtöbb
ismeretséget közel 1300 ismerőssel szerezte meg egyikük. A szórás 405, közel
olyan magas, mint a tárolt email címek tekintetében. 
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6. ábra: Kapcsolatok száma a tesztelő pedagógusok körében






Leung
(2003) 6 nagy kategóriába tömörítette az internethasználat mögött álló
különböző motivációkat, melyek alapján a felhasználók szintén tipizálhatók és
az internet különböző szerepekben tűnik fel. Ezek a következőek:





	Tájékozódás: az internet mint információforrás,
a lépéstartás és az inspirálódás eszköze

	Menekülés: az internet mint menedék, a halogatás
és figyelemelterelés eszköze―  


	Érzelmek: az internet mint a kapcsolatfenntartás
eszköze, különböző társas kapcsolatokhoz kötődő érzelmek megélésének terepe

	Szórakozás: az internet mint unaloműző, ellazító
és feszültségoldó eszköz

	Társas kapcsolatok: az internet mint az
ismerkedés lehetőségét biztosító és az egyedüllét érzését távol tartó eszköz

	Társas identitás: az internet mint a társas
befolyásolás és önkifejezés eszköze











Az alskálák tekintetében a tesztelésbe bevont pedagógusok
körében a Tájékozódás volt a
legmagasabb, 86 százalékpontos átlaggal. Ehhez képest az összes többi alskála
eredményei eltörpülnek, egyik sem éri el az 50 százalékpontot. Legkevésbé az új
társas kapcsolatok keresése és a társas identitás kifejezése jellemző a
tesztelő pedagógusokra, ami nem meglepő annak fényében, hogy a tanárok fele nem
tagja a legnagyobb közösségi oldalnak.
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7. ábra: A tesztelésben résztvevő pedagógusok internethasználati motivációi






A pedagógusok elsősorban szűkebb környezetükben, a
munkaközösségben számoltak be a pedagógiai beválásvizsgálatról. Azok a tesztelő
tanárok is, akik nem szoktak beszélni kollégáikkal módszertani kérdésekről,
felkeltették a többi pedagógus figyelmét, még ha ennek oka sokszor a rengeteg
előkészület (nyomtatás, laminálás) és az eszközök mozgatása vagy töltése miatt
történt is:
„nagyon érdeklődve figyelték, és még a szünetben is, ha
láttak nálam például ilyen QR-kódokat, akkor kérdezgették élénken, hogy ez…
ez mire lesz jó, és hogy ezt hogy fogjuk használni, és nagyon tetszett nekik,
tehát… tehát azt gondolom, hogy… hogy azért itt lennének vevők még az ilyen
típusú módszerek alkalmazására.”


Volt olyan pedagógus is viszont, aki tartott attól, hogy
kollégáival a mobiltechnológiával segített tanulásról beszéljen, hiszen az
eszközök kölcsönben és ideiglenesen voltak az iskolában, ezáltal bizonytalannak
ítélte meg a projekt utóéletét.
A pedagógusok a szülők reakciójáról kevésbé tudtak
beszámolni, mert bár a szülői beleegyező nyilatkozatokkal együtt egy
tájékoztató levelet is küldtek a tanulókkal, kevés visszajelzés érkezett a
szülői házból. A tanulókkal készült interjúkban erről a vonatkozásról több
információt is tudtunk nyerni. 



A tesztelésben résztvevő pedagógusok számos kihívással
találták magukat szemben, és nem ritkán olyan erőfeszítéseket is tettek,
amelyeket a mindennapi munka során joggal nevezhetünk nem elvárhatónak, és
amelyeket semmiképpen sem szeretnénk elvitatni tőlük. Ezek egy része legalábbis
megspórolható lett volna, ha kedvezőbb körülmények között dolgoznak. Intézményeik
jellemzően nem készültek fel a mobiltechnológia bevonására a pedagógiai munka
segítésére, még ha nyitottnak is mutatkoztak ez irányban. A tesztelésről
ugyanakkor el kell mondani, hogy az eredeti tervek szerint mindössze három
iskola bevonásával szerettük volna megvalósítani, azonban a pedagógiai tervezés
dokumentumait készítő pedagógusok iskolájában nem találtunk mind a négy
tantárgyban olyan tanárokat, akik készek lettek volna 5 tanórán át egy
mobileszközökkel segített tematikus tervet kipróbálni. Már az elején világosan
látszott: az intézmény egészére kiterjedő innovációt bevezetni egyértelműen
nagyobb kihívás, mint többé-kevésbé izoláltan működő, jó gyakorlatokat
felmutató és terjesztő kollégákkal dolgozni.








A következő fejezetben éppen ezért arra vonatkozóan
fogalmazunk meg ötleteket, hogy miképpen lehet az intézmény szintjén értelmezni
a mobiltechnológiával támogatott tanulás és tanítás bevezetését, és milyen
lépéseket lehet tenni annak érdekében, hogy a bevezetésben több legyen a
sikerélmény, mint a kudarc.





  
























  

    



        

          



            
Intézményi szintű bevezetés


            




            

              
A mobileszközök bevezetése az iskolában intézményi szinten
is kihívásokat jelent, így alaposan meg kell tervezni. Mivel manapság a
mobiltechnológia eszköztárára épülő tanítás nem igazán elterjedt, sok kérdés
fogalmazódik meg tanárban, diákban, szülőben és érdeklődő laikusban egyaránt.
Ezeket a kérdéseket hasznos papírra vetni, a válaszokat közösen kidolgozni,
megvitatni, és gyakran ismételt kérdések (GYIK) formájában akár az iskola
honlapján is közzétenni. A jól meghatározott tanulási célok, a leírt tanulói
tevékenységek és a tanári értékelés gyakorlatának megfogalmazása
professzionális megjelenést kölcsönöz az iskolának, összegződhet egy tudatos
stratégiában, hosszú távú terveket is magában foglalva. Az üzenet egyértelműen
pozitív: nem csak egy-egy tanár elszigetelt kísérletezgetéséről van szó, hanem
az egész tantestületre kiterjedő innovációról. 



              
Mindazonáltal érdemes eleinte apróbb lépésekben haladni: egy
pilot program, egy vagy két osztály és néhány pedagógus bevonásával elegendő
tapasztalatot jelent az induláshoz, hogy a kezdeti nehézségekkel szembesülve a
későbbiekben ezeknek megelőzésére és hatékony kezelésére legyenek kidolgozott
jó gyakorlatok.  



              
Az első kihívások között említendő, hogy az okostelefonok és
tabletek alkalmazása a tanulásra és a tanításra nézve is következményekkel van:
az eszköz jelenlétének hatással kell lennie a tanulásszervezési megoldásokra, a
tanulási környezetre, a feladatok jellegére, a tanulói tevékenységekre és az
értékelésre. Az okostelefonok és tabletek lehetséges felhasználási köréről a második
részben fogunk részletesebben szót ejteni. Az infrastruktúra, a szabályzat és a
mindennapos pedagógiai gyakorlat egyaránt érintett egy ilyen szintű
innovációban.



              


A MOBILTELEFON-HASZNÁLAT IRÁNYELVEI




A mobiltelefonok és egyéb IKT eszközök kiváló oktatási eszközök lehetnek, ha a tanulók megfelelőképp használják. Ha arra ösztönözzük a tanulókat, hogy ezeket a 21. századi eszközöket emeljék be a tanulási-tanítási környezetbe, akkor egyértelműsíteni kell, hogy mik a szabályok.



	A mobileszközöket kizárólag oktatási célokra lehet használni tantermi környezetben. Ha a tanuló a készülékét privát célokra kívánja használni, azt megteheti a tanítás kezdetét jelző csengő megszólalása előtt, szünetekben és lyukas óráiban, a hét minden napján. 

	A mobileszközöknek kikapcsolt állapotban kell lennie a tanteremben, könyvtárban, öltözőben, laborban és színházban, az iskolai foglalkozások időtartama alatt. Tanári felhatalmazással lehet a készülékeket bekapcsolni és használni. 

	A fent említett helyszíneken a mobileszközöket olyan helyen kell tárolni, még ha kikapcsolt állapotban is vannak, ami nincs szem előtt, sem a tanár, sem a tanulók számára. A tanulók tanári jóváhagyással vehetik elő a készülékeiket.

	Ha a mobileszközök hangot bocsátanak ki, rezegnek, szem előtt vannak vagy bármilyen nem engedélyezett formában használják a tanulók azokat az iskolai foglalkozások ideje alatt, a tanár lefoglalhatja a készülékeket. 

	A készülékek átadásának megtagadása ellenszegülésnek minősül, ami fegyelmi következményekkel jár. 




Az iskola felveheti a kapcsolatot a szülőkkel.

A szabályzat első alkalommal történő megszegése: az eszközt az iskola lefoglalja, és a tanuló a tanítási nap végén veheti fel újra a titkárságon.


A szabályzat második alkalommal történő megszegése: az eszközt az iskola lefoglalja, és csak a tanuló szülője/gondviselője veheti fel a tanítási nap végén a titkárságon.


A szabályzat harmadik alkalommal történő megszegése: az eszközt az iskola lefoglalja, és csak a tanuló szülője/gondviselője veheti fel a tanítási hét végén a titkárságon.




Vannak iskolák, ahol egyáltalán nem megoldott még a wifi
kérdése, akár abban a tekintetben, hogy az nem érhető el az iskola egész
területén, avagy nem elég erős ahhoz, hogy mobileszközök sokasága kapcsolódjon
hozzá. A mobileszközök használatával kapcsolatosan joggal adódik az igény, hogy
gyors és megbízható internetkapcsolat álljon rendelkezésre. Ha ez csak
óracserékkel intézhető el, az nehezíti azt, hogy a mobiltechnológiát gyakran és
szívesen alkalmazzák a tanárok. 






Egy másik kulcskérdés, hogy ki lesz jogosult a wifi kulcshoz,
kapnak-e, kaphatnak-e a tanulók állandó hozzáférést saját készülékeikre is,
vagy gyakran cserélgetett, titkos wifi jelszóval, csakis tantermi munkához
használják a vezeték nélküli hálózatot. Oktatási szempontból az utóbbi
ajánlott.



További kérdés, hogy mennyi eszköz áll rendelkezésre, és ha
ezek nem a tanulók saját tulajdonában vannak, hanem az intézményhez tartoznak,
akkor az elosztásuk/kölcsönzésük hogyan működik. Ha a teremkiosztáshoz
hasonlóan, órarend szerint, akkor ugyan állandó feltételeket biztosít az
érintett tanároknak, hiszen egy-egy terem „kellékei” lesznek az eszközök. Ha
viszont előzetes igénylés alapján kölcsönözhetőek, akkor ez a megoldás lehetővé
teszi, hogy ne mindig ugyanazok a tanárok, illetve tanulócsoportok legyenek az
eszközök kedvezményezettjei, ugyanakkor persze magában hordozza a
bizonytalanságot, hogy nem feltétlenül sikerül lefoglalni vagy nem annyit
sikerül lefoglalni előzetesen, mint amennyi szükséges volna a megtervezett
tanórához. Természetesen ez nem jelent gondot, ha a tanulók saját eszközeikkel
dolgoznak, ennek kihívásairól a következő fejezetben írunk. 



A közös használatú okostelefonok vagy tabletek esetében
fontos tisztázni néhány alapvető szabályt, amit nem tekinthetünk eleve
tudottnak. A tanulók hamar rátalálnak a beállításokra, és van is igényük arra,
hogy személyre szabják az eszköz kinézetét. Kifejezetten fel kell hívni a
figyelmét a tanulóknak arra, hogy ne változtassák meg a háttérképet, maradjon a
betűméret és a betűtípus az alapértelmezett, és ne állítsanak be jelszavakat,
amelyeket csak ők tudnak, hiszen ez nagyban megnehezíti azt, hogy legközelebb
egy másik tanuló dolgozzon az eszközzel. Ugyancsak aggályos, ha a tanulók – és
miért is ne? – fényképeket, személyes adatokat rögzítenek vagy töltenek le az
eszközökre. Az érzékeny adatokkal mások visszaélhetnek, és ha illetéktelen
kezekbe kerülnek, nehéz már nyomon követni ezek útját. A tesztelés során
hangsúlyoztuk, hogy mivel maguk is tapasztalhatják, hogy az óra végén beszedett
eszközök a következő órán másik tanulótársuk kezébe fognak kerülni, ne
készítsenek olyan fényképeket, amelyeket nem szeretnének esetleg a Facebookon
viszontlátni. Ennek ellenére több többé-kevésbé előnyös „selfie” – saját magukról
készített fotó – került a készülékek galériába. Egy megint másik szabály az
volt, hogy bár az órán úgysem használják játékra, de ha mégis rendezkedni támad
kedvük, ne töltsenek le játékokat, és főképp ne rendezzék át a kezdőképernyőt,
hiszen annak egységes kinézete is azt a célt hivatott szolgálni, hogy minimális
erőfeszítés és keresgélés segítségével találjanak rá az órán is használatos
applikációkra, oldalakra.



Ha óra végén az eszközöket vissza kell szolgáltatni, hasznos
lehet az eszközöket felcímkézni, megszámozni vagy valamilyen fantázianevet adni
nekik. Ha az eszközök beazonosíthatóak, akkor lehet azt a gyakorlatot követni,
hogy mindig ugyanazt a készüléket kapja meg óra elején a tanuló, ugyanakkor
regisztrálható az is, hogy kinél van még eszköz óra végén.



Kulcsfontosságú, hogy a tanárok számára is elérhető legyen a
technológia, és hogy beépítsék saját életükbe is a használatát. Joggal félnek a
kollégák ugyanis attól, hogy ha csak  a
tanórán szeretnék használni az eszközöket, akkor az nem igazán lesz
gördülékeny. A tanárok közötti tudás- és tapasztalatcsere megkönnyítheti a
technológia gyakorlatba ültetését, ugyanis nem csak technikai, de pedagógiai
támogatás is elkél a sikeres alkalmazáshoz.



Applikációk sokasága érhető el, ami első látásra ijesztő
lehet azok számára, akik újonnan szeretnék felfedezni az okostelefonokra (vagy
tabletekre) elérhető alkalmazásokat. Fontos ezen a téren is a fokozatosság
elve, hogy a kezdő felhasználók lépésről lépésre sajátíthassák el mindazt,
amire szükségük lehet, és erre formális képzések és informálisabb alkalmak keretében
is legyen lehetőség.



Az intézményvezetők elősegíthetik a mobiltechnológia
oktatási felhasználásának terjedését azzal, ha keresik a jó gyakorlatokat és
teret engednek ezeknek, akár programpontszerűen is tematizálják a
nevelőtestületi értekezletek egy részében, vagy a munkaközösségek szintjén. A
professzionális fejlesztés más intézmények számára is példaértékű lehet.



Bár sok irányból lehet tájékozódni a mobiltechnológia
eszközeiről, igazán meggyőző a tartózkodóbbak számára is az lesz, ha látják
mindezt a gyakorlatban. A tanárokról – ahogy a tanulókról – szintén
megállapítható, hogy legjobban egymástól tudnak tanulni, akár megfigyelés
útján, óralátogatások alkalmával. A bemutató órák utáni beszélgetésekben sok
hasznos meglátás összegződhet.







Segítő kérdések konzultációhoz




Mit gondol, mennyire érték el céljukat a feladatok?


Mit tapasztalt a tanulók munkamoráljával kapcsolatosan? 


Mennyire volt elégedett a tanulók feladatvégzésének tempójával?


Volt-e olyan feladat, amelyet másképp vezetne fel máskor?






A következő fejezetben azt a lehetőséget vizsgáljuk meg
alaposabban, hogy mi lenne, ha a tanulók saját eszközeit próbálnánk meg az
oktatás támogatására használni.







            


          


        


      


    


  









  

    

      

        

          

            

              

                

                  




                  

                    
Hozd a saját eszközöd
(Bring Your Own Device – BYOD) megközelítés


                    

                      
A pedagógiai tesztelés ideje alatt a tesztelésben résztvevő
pedagógusok gondjaira bízott okostelefonok biztosították az
eszközellátottságot. Még kevéssé jellemző, hogy az intézmények maguk
rendelkezzenek ilyen eszközökkel, amelyek az oktatás szolgálatába állíthatóak
lennének. Ugyanakkor ez a helyzet talán nem oly kilátástalan, hiszen a
pedagógiai tesztelés lezárultát követően egyes tanárok arról számoltak be, hogy
tanulóik kifejezetten amellett foglaltak állást, hogy a mobiltechnológiával
támogatott tanulás és tanítás a továbbiakban is működhet – hiszen ők is
rendelkeznek ilyen eszközökkel. 



                      
Az okostelefonok/táblagépek a diákok között is nagyon
népszerűek, így megtehetjük, hogy a diákok birtokában lévő készülékek
lehetőségeit kihasználjuk a tanórákon is. A „hozd a saját eszközöd" (BYOD,
vagyis Bring Your Own Device) felfogásnak pont az a lényege, hogy a tanulók
birtokában lévő eszközök lehetőségeit felhasználjuk az oktatás és tanulás
folyamatában. Ennek előnye lehet, hogy a gyerekek megtanulják hatékonyan és
hasznos dolgokra használni a készüléket, másrészt ezzel a módszerrel anélkül is
bevonhatjuk az info-kommunikációs technológiákat az óra menetébe, hogy
számítógépes laborban kellene tartanunk az órát, ami például felesleges is
lenne, ha a tanóra csak egy rövid szakaszában szeretnénk használni az
eszközöket. Sajnos azonban jelenleg a
mobiltelefon használata sok iskolában tiltott dolognak számít, így nem része a
formális oktatásnak, reméljük, kiadványunk hozzájárul ahhoz, hogy ez a helyzet
megváltozzon, és jól betartható, életszerű szabályozás alakuljon ki minél több
intézményben.



                      
Ahhoz, hogy az oktatás során hatékonyan használhassuk a
mobileszközökben rejlő lehetőségeket, számos előfeltételnek teljesülnie kell. A következőkben a K-12 Blueprint, BYOD
Toolkit oldalon összegyűjtött (http://www.k12blueprint.com) részletes dokumentációk
felhasználásával (néhol a hazai viszonyokra adaptálva, kiegészítve)
összefoglaljuk a leglényegesebb tudnivalókat. 



                      




                      
BYOD az intézményi szinten


                    


                    

                      
Ahhoz, hogy sikeres BYOD programot indíthassunk, alapos
előkészületek szükségesek, és a projekt teljes folyamatában szükség van a
folyamatos értékelésre és a résztvevők közti hatékony kommunikációra. Bár a
különböző országok oktatási intézményei más-más jellegzetességgel bírnak,
vannak olyan általános érvényű szabályok és teendők, amelyek a korábbi,
példaértékű projektek megvalósításának tapasztalataiból meghatározhatók. A
nagyon sikeres BYOD programot elindító Oak
Hill High Schools intézmény egy 9 lépésből álló keretrendszert dolgozott
ki:



                      
1. lépés: Megnyerni a közösséget a célnak


                      
A BYOD program támogatásához el kell nyerni a fenntartó(k),
intézményvezetők, szülők, diákok, intézményi dolgozók, rendszergazdák
támogatását. A szülői támogatás rendkívül fontos, hiszen alapvetően a szülőkre
hárulnak az eszközvásárlással kapcsolatos költségek (már amennyiben az anyagi
lehetőségeik megengedik). Minél több tanuló rendelkezik saját, megfelelő tudású
eszközzel, annál nagyobb az esély arra, hogy sikeres lesz a BYOD program,
azonban az sem lehet gátló tényező, ha tanulócsoportonként párosával vagy
kisebb csoportonként akad egy-egy eszköz.  



                      
A BYOD filozófia megismertetéséhez az intézménynek érdemes
egy nyílt napot szervezni, ahova meg lehet hívni az összes partnert, de lehet
szűkebb körű megbeszéléseket szervezni, ahol minden érintett szervezet
képviselteti magát (pl. a szülőket a szülői munkaközösség vezetői, a diákokat a
diákönkormányzat tagjai, stb.), illetve érdemes lehet kérdőíves felmérést is
végezni, amely során fel lehet mérni a partnerek véleményét a programmal
kapcsolatban. 



                2. lépés: Csoportok kialakítása


                      
Ezt követően ajánlatos olyan csoportokat kialakítani,
amelynek tagjai folyamatosan koordinálják a BYOD programmal kapcsolatos
teendőket. A csoportokat különböző szinteken és céllal érdemes létrehozni. A
legszűkebb csoportot azon szakemberek alkotják, akik a BYOD program
működtetését, az ezzel járó tervezési és fejlesztési feladatokat el tudják
látni.



                      
Hasznos lehet olyan tanári csoportot kialakítani, melynek
feladata az új technológiák kipróbálása, az új tananyagok megtervezése, illetve
részvétel a tananyagok fejlesztésében. Az is elképzelhető, hogy az intézmény
úgy dönt, hogy kezdetben a BYOD programot egy adott tanulói csoporttal próbálja
ki, és a tapasztalatok alapján terjeszti ki szélesebb körre. 



                    3. lépés: A fizikai infrastruktúra kialakítása
                    


                      
A BYOD program esetén alapvető fontosságú a gyors,
megbízható internethálózat. Meglévő hálózat esetén meg kell vizsgálni, hogy az
képes-e nagy tömegben csatlakoztatott mobileszközök együttes kiszolgálására,
rendelkezésre áll-e akkora sávszélesség, amellyel a multimédiás alkalmazások is
megfelelő gyorsasággal használhatók. Ha erre nem alkalmas a hálózat, akkor meg
kell határozni azt a fejlesztési irányt, amellyel az igények kielégíthetők. Új
hálózat kiépítése esetén inkább tervezzük túl a hálózat képességeit, minthogy a
mobileszközök növekvő száma miatt hamar elérjük a határait. 



                      
Biztonsági okokból érdemes elkülöníteni a tanárok és a tanulók
által használt hálózatot, a hozzáférést pedig bejelentkezéshez kötni. A 2013. évi
CCXLV törvény értelmében a köznevelési intézményekben az informatikai infrastruktúrát úgy
kell üzemeltetni, hogy a kiskorúakat megóvjuk a nem megfelelő internetes
tartalmaktól. Ez megfelelő tartalomszűrő szoftverekkel oldható meg akár
munkaállomásonként, akár szerver szinten. 



                      
Az okostelefonokra/táblagépekre telepített alkalmazások
sajnos akár kártékonyak is lehetnek, például adatforgalmat generálva
leterhelhetik a hálózatot, kéretlen tartalmat szolgáltathatnak, vagy nem
megfelelően kezelik az eszközön található adatokat. Ezért meg kell vizsgálni,
hogy milyen lehetőségek vannak a kártékony alkalmazások elleni védekezésre, a
gyanúsnak ítélt eszközök hálózatból való kizárására. 



                      4. lépés: A szoftveres infrastruktúra
                      



                      
Hogy a platformok közti különbségeket minimalizáljuk,
érdemes lehet webalapú, platformfüggetlen, felhő alapú alkalmazásokat
használni, amelyek támogatják a különböző tartalmak megosztását, a kooperatív
munkát. 



                      
Az Oak Hills-i példában két különböző felhő került
kialakításra, egy privát, illetve egy publikus. A privát felhő segítségével,
virtuális asztal szolgáltatás keretében a diákok távolról is elérhetik az
intézmény által licencelt alkalmazásokat egy VMWARE kliens alkalmazás
segítségével. A publikus felhő pedig olyan web-alapú alkalmazásoknak ad helyet,
amelyet platformfüggetlenül el lehet érni a különböző mobileszközökön
keresztül. 



                     5. lépés: Portál létrehozása
                     


                      
Miután a privát és publikus felhőalkalmazások listáját
meghatároztuk, létre kell hozni azt az intézményi portált, amely összegyűjti és
rendszerezi ezen alkalmazásokat. A portált úgy kell megtervezni, és
megvalósítani, hogy mobileszközökön is megfelelően használható legyen.  



                      
A gyakran használt alkalmazások legyenek a portál
kezdőlapján. A portálon célszerű elérhetővé tenni olyan blokkot (widgetet),
amellyel mikroblog (pl. Twitter) üzenetek jeleníthetők meg. Így a portál
adminisztrátorai egyszerűen meg tudnak osztani híreket, anélkül, hogy be
kellene jelentkezniük a portálra.



                      
Nyugodtan kiindulhatunk könnyen telepíthető és
testreszabható CMS rendszerekből (Pl. Wordpress, Drupal, Joomla), nem kell
egyedi portálrendszert programozni. 



                     6. lépés: Elfogadható Felhasználási Irányelvek
                    



                      
Meg kell
alkotni az Elfogadható Felhasználási Irányelveket (AUP - Acceptable Use
Policy), amely felfogható a diákok/tanárok által követendő netikett egyfajta
szerződésszerű megfogalmazásának. Ebben ki kell térni arra, hogy mi az elvárt
(pozitív) viselkedés, és mi az, ami a nem elfogadott tevékenységek körébe
tartozik. Ezen dokumentumot minden iskolaév elején (elektronikusan) alá kell
írnia a diákoknak, tanároknak és a többi alkalmazottnak.  A http://www.k12blueprint.com
találunk letölthető (angol) példákat, amelyeket adaptálhatunk a saját
intézményünkre.



                      
Az IT biztonsági szempontok figyelembevételével definiálni
kell hozzáférési szabályokat: ki, hol, milyen eszközzel, mikor, mihez férhet
hozzá? Ennek kapcsán érdemes kitérni a közösségi oldalakhoz, azonnali
üzenetküldő szolgáltatásokhoz való hozzáférés szabályaira. 



                      
A dokumentumban ki lehet térni arra is, hogy a diákok
mikor/hol/hogyan tölthetik fel a lemerült eszközeiket, hogy a tanórákon használhatók
legyenek, hol tartsák az eszközöket abban az esetben, amikor nincsenek
használva (pl. ebédidő, testnevelés óra), milyen feltételekkel használhatják az
iskolai eszközöket, van-e lehetőség az eszközök otthoni használatára.



                      7. lépés: Tanterv és tananyag kidolgozása
                     


                      
Ahhoz, hogy a mobileszközök előnyeit kihasználhassuk az
oktatásban, szükség van megfelelő tantervre és tananyagra, amelyek támogatják a
mobiltanulásra jellemző (bárhol, bármikor történő) tanulási tevékenységeket. A
tanároknak olyan ­– mobileszközökről elérhető és adminisztrálható – környezetet
kell biztosítani, ahol az osztályaik számára publikálhatják a napi feladatokat,
kialakíthatják a szükséges fórumokat, összegyűjthetik az elektronikus
tananyagokat, cikkeket, segédanyagokat (prezentációk, videók, stb.), kezelhetik
az adott osztályra vonatkozó naptárat, teendőlistát, online megoldható feladatokat
tehetnek közzé.



                     8. lépés: Eszközpark elemeinek meghatározása
                     


                      
A mobileszközökkel ugyan számos szolgáltatás elérhető,
azonban vannak olyan asztali alkalmazások, amelyeknek nincsen (jó)
alternatívájuk a mobileszközökön. Ezért továbbra is fontos, hogy legyenek
hagyományos számítógépes laborok is asztali, vagy hordozható számítógépekkel. 



                      
Át kell gondolni, hogy a diákok mit használhatnak abban az
esetben, ha hosszabb szöveget kell begépelniük (ez mobileszközön jóval
lassabban végezhető el, bár léteznek külső mobil billentyűzetek is), hogyan
érik el azokat az alkalmazásokat, amelyek „hagyományos” számítógépet
igényelnek, hogyan férnek hozzá olyan típusú állományokhoz, amelyeket nem
támogatnak a mobileszközök?



                      
Fel kell
készülni arra, hogy nem minden diáknak van saját eszköze, viszont emiatt nem
érheti őket hátrány a tanulási tevékenységekben, ezért a hiányzó eszközöket
pótolni kell. Emiatt az intézménynek (saját, vagy pályázati forrásból,
adományból) be kell szereznie olyan eszközöket, amelyeket a diákok számára
tudnak kölcsönözni. A készülék beszerzésén túl gondoskodni kell arról,
hogy a készülékek biztosítva legyenek a véletlen károkozást tekintve (pl. leejtésből
adódó károk). Érdemes a készülékeket biztonsági fóliával ellátni, amely védheti
a készüléket az erősebb fizikai igénybevétellel szemben, a leejtésből adódó
károk mérséklésére. 



                      
Amennyiben az iskola akár házi használatra is kiadná a
készüléket a diákoknak, szükség van felelősségvállaló nyilatkozat kitöltetésére
(gondviselő által), azonban fel kell készülni arra is, hogy az intézmény jó
szándéka ellenére a gondviselő (érthető okokból) úgy nyilatkozik, hogy nem
tudja vállalni a készülék épségéért a felelősséget, így a diák nem tudja
iskolai időn túl használni az eszközt a kitűzött pedagógiai célok
teljesítésének érdekében. Ugyanez a felsőoktatásban kevésbé problémás, hiszen
felnőtt korú hallgatók önmaguk is vállalhatják (és vállalják is) a felelősséget
az adott eszközért.



                      
Azok számára, akik még a készülék vásárlása előtt állnak,
érdemes olyan ajánlást megfogalmazni, amelynek segítségével a diákok
kiválaszthatják a megfelelő tudású készülékeket, legyen az okostelefon,
táblagép, vagy notebook. A legoptimálisabb az lenne, ha ez a dokumentum egy
központi helyen, folyamatosan frissítve lenne elérhető, és ehhez minden
iskola/szülő szabadon hozzáférhetne.



                     9. lépés: Folyamatos fejlesztés
                     


                      
Ahhoz hogy a BYOD program hosszú távon sikeres legyen,
folyamatos fejlesztések szükségesek, amelynek része az infrastruktúra
fejlesztése, tananyagok készítése, frissítése, tanárok képzése, és így tovább.



                      




                      
Ellenőrzőlista az intézmények számára


                      

                        
A http://www.k12blueprint.com
oldalon találunk egy olyan ellenőrzőlistát, amellyel feltérképezhető, hogy az
adott intézmény felkészült-e a BYOD megközelítés alkalmazására. 



                        




                        
Készen állunk-e a BYOD alkalmazására? – ellenőrzőlista intézményeknek


                        
Mielőtt megnyitjuk az iskolát a tanárok és a tanulók saját eszközei előtt, érdemes áttekinteni az alábbi ellenőrzőlistát, hogy megnézzük, mennyire állunk készen a BYOD alkalmazására.


                        



                        

                          	Szabályzat – az elfogadható felhasználás irányelvei 


                        


                        
Mikor használhatják a tanulók az eszközeiket? Mire használhatják?


                        
A BYOD befogadásának kiindulópontja minden intézmény számára az, hogy lefektessük a szabályzat, az elfogadható felhasználás irányelveit (Acceptable Use Policy). Melyek azok az eszközök és alkalmazások, amelyeket engedélyezünk és melyeket nem? Hozzáférhetnek-e a tanulók a közösségi médiához? Engedélyezzük-e az SMS használatát? 


                        



                        

                          	Hálózatvédelem


                        


                        
Hogyan védhetjük meg a hálózatunkat és a tanulók eszközeit?


                        
Van-e megoldásunk arra, hogy megvédjük a hálózatunkat a kártékony szoftverektől és a nem megfelelő tartalomtól? Rendelkezünk-e vírusvédelemmel, URL-szűréssel, helyi adatvédelemmel és biztonságos távoli eléréssel?


                        



                        

                          	Biztonságos hozzáférés


                        


                        
Ki léphet be a hálózatba? Miként van megerősítve a hálózat védelme?


                        
Egy biztonságos hálózat olyan azonosítási eljárásokat igényel, amelyek biztosítják a szabályzat által előírt használatot. Védett-e a hálózat a külső felhasználóktól? Engedélyezett-e a külső hozzáférés az iskolai hálózathoz?


                        



                        

                          	A hálózat kapacitása


                        


                        
Elbírja-e a hálózat, ha egy tanuló több eszközt is használ? 


                        
Biztosítja-e a hálózat a nagysebességű internetkapcsolatot igénylő alkalmazások használatát? A BYOD eszközei értelemszerűen mobileszközök, és a tanulóknak el kell érniük a vezeték nélküli hálózatot (wifi) az intézmény különböző pontjain. Fel van készítve erre a hálózat? Képes-e a hálózat kiszolgálni az eszközöket a csúcsidőszakokban is (pl. a tanórák elején)? Elegendő-e a sávszélesség a multimédia-alkalmazásokhoz?


                        



                        

                          	A mobileszközök korlátai 


                        


                        
Hol használhatják a tanulók a számítógépeket? 


                        
A táblagépek, okostelefonok és más mobileszközök nem helyettesítik a valódi számítógépekkel való munkát. Lesznek alkalmak, amikor a tanároknak és a tanulóknak szüksége lesz billentyűzetre, fájlrendszerre, nagyobb képernyőre vagy olyan szoftverekre, amelyek nem érhetők el mobileszközökön.


                        



                        

                          	Használhatóság


                        


                        
Biztosíthatjuk-e az oktatási alkalmazásokat minden eszköz számára?


                        
Melyek a legfontosabb applikációk, amelyekre a tanulóknak szüksége lesz? Elérhetők-e ezek minden eszköz és operációs rendszer számára? Megfontolandó egy központi hely kialakítása, ahol ezek elérhetők.


                        



                        

                          	Tananyag


                        


                        
Készen áll-e a tananyag a BYOD alkalmazására?


                        
Egy BYOD program bevezetéséhez szükséges a tananyag teljes áttekintése és elemzése, valamint átalakítása annak érdekében, hogy kihasználjuk a mobileszközök által biztosított előnyöket. Hogyan támogatjuk a tanárokat ebben a munkában? Jelen van-e a digitális állampolgárság témaköre a tananyagban?


                        



                        

                          	Szakmai fejlődés


                        


                        
Készen állnak-e a tanárok a BYOD alkalmazására?


                        
A BYOD alkalmazásának sikere nagymértékben függ attól, hogy a tanárok miként implementálják ezeket a módszereket. Létezik-e terv arra vonatkozóan, hogy a tanárokat és képzésüket támogassuk ebben a folyamatban? Hogyan tanulják meg a tanárok a legújabb technológiákat és alkalmazásokat? Elvárás-e a tanárokkal szemben, hogy részt vegyenek a BYOD alkalmazásában? 


                        



                        

                          	Logisztika


                        


                        
Átgondoltuk a napi teendőket? 


                        
A BYOD többet jelent annál, hogy beengedjük a tanulók eszközeit az iskolába. Hol tölthetik fel a tanulók az eszközeiket? Biztonságban lesznek az eszközök akkor, amikor nem használják őket (pl. ebédidőben vagy sportolás ideje alatt)? Van-e terv arra, hogyan kölcsönözzünk eszközöket azoknak a tanulóknak, akiknek nincsenek eszközei?


                        

                          



                          

                            	Kommunikáció


                          


                          
Mindenki itt van? 


                          
Kulcsfontosságú a folyamatos kommunikáció a fenntartóval, tankerülettel, a tantestülettel, a tanulókkal és a szülőkkel. Hogyan vonjuk be a szülőket a tervezésbe és a döntéshozatalba? Van-e tervünk arra, hogyan vonjuk be a szülőket? Tudják-e a szülők, hogy miként használják az eszközöket a tanulók az iskolában?


                          

                            



                            

                              	Költségek


                            


                            
Minden lehetséges költséget figyelembe vettünk?


                            
Első látásra a BYOD alkalmazása költségcsökkentőnek tűnik, mivel az eszközök árát a szülők fedezik. Lehetnek azonban járulékos költségek, mint például a hálózat fenntartása, a kölcsönzés, a javítások, az iskolai számítógépek fenntartása vagy a töltőállomások üzemeltetése.


                            

                              



                              

                                	Vendégek kezelése


                              


                              
Hogyan kezeljük a látogatókat és vendégeket a hálózaton? Nyitott-e a hálózat a vendégek számára?


                              
Tudjuk-e biztosítani a vendégeknek a szükséges erőforrások elérését oly módon, hogy az érzékeny adatok biztonságban maradjanak?


                              





                              
BYOD a tanulócsoport szintjén


                              




                              




                            


                            

Az adott oktatási tevékenység/projekt tervezési fázisának
korai szakaszában ajánlott felmérni a diákok eszközellátottságát, azt, hogy a
diákok otthoni tudnak-e wifi hálózathoz csatlakozni, az eszközökre telepített
operációs rendszerek jellemzőit (verziószámmal együtt), valamint érdemes
visszajelzést kérni a gyerekektől arra vonatkozóan, hogy a használni kívánt
alkalmazások sikeresen telepíthetőek-e az saját készülékeikre. Ehhez olyan
dokumentációt kell biztosítani a tanárnak, amelyet követve a gyerekek akár
önállóan is telepíthetik az alkalmazást, és meggyőződhetnek annak helyes
működéséről.



Ha úgy döntünk, hogy a diákok saját tulajdonában lévő
eszközöket felhasználjuk, akkor fel kell készülnünk arra is, hogy a típusok és
az operációs rendszerek különbözőségéből adódóan számos technikai probléma
felmerülhet, amelyeket meg kell oldanunk. Ilyen lehet például:





	A bemutatandó/használni kívánt alkalmazás nem
érhető el az adott platformon, illetve nem találunk megfelelő alternatívát az
adott operációs rendszerre.

	A bemutatandó/használni kívánt alkalmazás nem kompatibilis a készüléken található operációs rendszer verziójával.

	 A bemutatandó/használni kívánt alkalmazás olyan
funkciókat tartalmaz, amelyet az adott készülék nem támogat.

	 Az
alkalmazás tárhelyigénye nagyobb, mint a készüléken rendelkezésre álló szabad
terület. Ez a probléma természetesen kiküszöbölhető lenne, ha már telepített
alkalmazásokat törlünk a készülékről. Ez viszont aggályos lehet egy
magántulajdonban lévő készülék esetén (pl. szülő által használt alkalmazás
eltávolítása, biztonsági okokból telepített alkalmazás eltávolítása, stb.),
ezért ezt kellő óvatossággal kell kezelnünk. Hívjuk fel a diákok figyelmét azon
alkalmazások eltávolítására, amelyeket már nem használunk, így értékes tárhely
szabadítható fel.






A K-12
Blueprint tanárok számára is kidolgozott ellenőrzőlistát.









                            
































































                            

                              

                                
Készen állunk-e a BYOD alkalmazására? – ellenőrzőlista tanároknak


                                




                                
Mielőtt megnyitjuk a tantermet a tanulók saját eszközei előtt, érdemes áttekinteni az alábbi ellenőrzőlistát, hogy megnézzük, mennyire állunk készen a BYOD alkalmazására.


                                

                                  

                                    	Szabályzat – az elfogadható felhasználás irányelvei 


                                  


                                


                                
Mikor használhatják a tanulók az eszközeiket? Mire használhatják?


                                
A BYOD befogadásának kiindulópontja minden tanár számára az, hogy világosak legyenek az elvárásaink. Melyek azok az eszközök és alkalmazások, amelyeket engedélyezünk és melyeket nem? Hozzáférhetnek-e a tanulók a közösségi médiához? Engedélyezzük-e az SMS használatát? Hivatkozzunk az iskola informatikai szabályzatára, de lefektethetjük a saját szabályainkat is.


                                

                                  

                                    	Digitális Állampolgárság


                                  


                                


                                
Mit tudnak a tanulók az internetbiztonságról? Ismerik-e a netikettet? 


                                
A tanulóknak meg kell tanítani a netikett és az internetbiztonság speciális szabályait. Szánjunk időt a tanítás során olyan digitális állampolgársággal kapcsolatos témák megbeszélésére, mint a szerzői jog, a források idézése, keresési stratégiák, információbiztonság és az online kommunikáció szabályai.


                                

                                  

                                    	Tantermi szervezés


                                  


                                


                                
Milyen módszereket fogunk használni? 


                                
A diákok saját eszközeinek megjelenése a tanteremben számos szervezési kérdést vet fel. Célszerű például kitalálni egy „Kikapcsolás” jelzést, amelynek nyomán a tanulók teljes figyelmét elnyerhetjük. Érdemes egy helyet kialakítani a tanteremben, ahol elhelyezhetők az eszközök, amikor nem használjuk őket.


                                

                                  

                                    	Tananyag 


                                  


                                


                                
Hogyan befolyásolják majd az eszközök a tanítást? Milyen gyakran használjuk őket?


                                
Tekintsük át a tananyagot és határozzuk meg, hogy mely területeken előnyös az eszközök használata, azaz hozzáadott értéket képviselnek a tanulás szempontjából. Jó, ha van egy határozott elképzelésünk az eszközök alkalmazásáról, de engedjünk teret a tanulók elképzeléseinek is.


                                

                                  

                                    	A mobileszközök korlátai


                                  


                                


                                
Hol használhatják a tanulók a számítógépeket? 


                                
A táblagépek, okostelefonok és más mobileszközök nem helyettesítik a valódik számítógépekkel való munkát. Lesznek alkalmak, amikor a tanulóknak szüksége lesz billentyűzetre, fájlrendszerre, nagyobb képernyőre vagy olyan szoftverekre, amelyek nem elérhetők el mobileszközökön.


                                

                                  

                                    	Technológiai trendek


                                  


                                


                                
Hogyan tarthatunk lépést? 


                                
Készítsünk tervet, hogy maradhatunk naprakészek a technológia alkalmazásaival és az eszközökkel kapcsolatban. Megfontolandó a csatlakozás egy szakmai szervezethez vagy szakmai csoporthoz a közösségi médiában, esetleg feliratkozás valamilyen online csatornára, de a rendszeres találkozás hasonló kollégákkal sem kizárt.


                                

                                  

                                    	Kommunikáció


                                  


                                


                                
Hogyan kommunikáljuk a szülőkkel, hogyan informáljuk őket?

                                


                                
Amennyiben az eszközöket a szülők szerzik be, tartják karban és kezelik, szükséges, hogy gyakran és hatékonyan kommunikáljunk velük. Készítsünk tervet arra vonatkozóan, hogyan tájékoztatjuk a szülőket arról, hogy mit tanulnak a gyermekeik és hogyan használják a mobileszközeiket az iskolában. Fontoljuk meg egy mikroblog vagy a közösségi média használatát a szülőkkel való hatékony kommunikációra.


                                




                                

                                  
A BYOD trend kérdését a tanulók az osztálytermi tesztelés
során is feszegették. Többen saját készülékükön szerették volna kipróbálni
mindazokat az alkalmazásokat, amelyeket a tanár instrukcióiban említett, és így
fordult elő az is, hogy a tanulók egy része privát okostelefonját elővéve
csatlakozott a vezeték nélküli hálózatra. A kiszolgálásra várakozó eszközök
ilyetén megsokszorozódása zavart okozott a wifi kapcsolat stabilitásában is,
amire előzetesen nem készült fel sem a pedagógus, sem a rendszergazda. Biztonsági
okokból is könnyebben kezelhető, ha az intézmény tulajdonában lévő, a tanulók
számára személyesen rendelkezésre bocsátott eszközökkel dolgoznak. A BYOD
irányelvek kidolgozásánál törekedni kell arra, hogy a felhasználói igények és a
biztonsági szempontok egyensúlyba kerüljenek.



                                  


                                


                            


                          


                        


                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  














































                                  

                                    

                                      
                                        	
                                          
BYOD (bring your
  own device)


                                        
                                        	
                                          
COPE (corporate-owned,
  personally enabled)


                                        
                                      


                                      
                                        	
                                          
Az eszközök beszerzéséről és
  karbantartásáról a tanulók családjának kell gondoskodni.


                                        
                                        	
                                          
Az eszközöket az intézmény vásárolja és tartja karban.

                                        
                                      


                                      
                                        	
                                          
A tanulók felelősek a saját
  eszközeikért.


                                        
                                        	
                                          
A tanulók
  gondviselőit anyagi felelősség terheli, amennyiben a tanulók hazavihetik az
  eszközöket.

                                        
                                      


                                      
                                        	
                                          
A tanulók megtanulják saját
  eszközeiket kezelni, igényeiknek és érdeklődésüknek megfelelően személyre
  szabni.


                                        
                                        	
                                          
Azok a tanulók is, akiknek nem állna módjukban saját eszközzel dolgozni,
  megismerhetik ezeknek a készülékeknek a használatát.

                                        
                                      


                                      
                                        	
                                          
Az eszközök töltése, tárolása,
  frissítése a tanuló dolga. 


                                        
                                        	
                                          
Az
  eszközök töltéséről, tárolásáról, frissítéséről az intézmény gondoskodik.

                                        
                                      


                                      
                                        	
                                          
A készülékek várhatóan sokfélék,
  ami nehezítheti a tanár tervezőmunkáját és az osztálytermi segítségnyújtást
  és együttes haladást.


                                        
                                        	
                                          
A készülékek beszerzésénél szempont lehet, hogy
  azonos típusúak legyenek.

                                        
                                      


                                    

                                  


                                


                                
2. táblázat: A BYOD és a COPE megközelítés összehasonlítása


                                




                                

                                  
Egyértelműen előnyös, ha az iskola tudja garantálni, hogy
minden tanulónak, tanulópárnak legyen okostelefonja vagy tabletje, és az nem a
családi háttér függvénye. Ugyanakkor feszélyezheti az anyagi felelősség azokat
a szülőket, akik nem engedhetik meg maguknak, hogy az intézmény részéről
kiadott eszközök árát megtérítsék, akár rongálódásból, akár elveszítésből fakad
is a kár. Így az otthoni eszközhasználat lehetősége ugyancsak azoknak kedvez,
akik vállalják a felelősséget a készülékekért, ha egyáltalán az iskola lehetővé
teszi az eszközök mozgathatóságát.



                                  
A töltés, tárolás, szinkronizálás terhe amennyiben a
diákokra hárul, az elősegítheti a felelősségvállalást, ugyanakkor ezeknek a
feladatoknak az elvégzetlensége fennakadásokat okozhat a tanulásban és a
tanításban. Ennek veszélye azonban mégis arra ösztönözheti a pedagógusokat,
hogy mindezt egységesen szervezzék.



                                  
Az mindenképpen a gördülékeny tanórai használat irányába
hat, ha az eszközöket egységesen lehet alkalmazni különböző tantermi célokra. A
tanár könnyebben nyújt technikai segítséget, és ha a tanulók nem számíthatnak
arra, hogy akár csak kétszer is ugyanazt az eszközt kapják készhez a munkára, szerencsés,
ha nem kell mindig újabb eszköz kezelését elsajátítaniuk, és az ismerkedést
elölről kezdeni. 



                                  
A pedagógiai kipróbálás során több száz felhasználó
dolgozott a háromféle operációs rendszerű okostelefonnal. Felhasználói
szokásaikkal kapcsolatban
a tanórai megfigyelések, az eszközök használat utáni ellenőrzése és a felmerülő
kérdések nyomán kaptunk információkat. A tanulók nem kapták meg otthoni használatra
az eszközöket. Azok csak a tanórákon kerültek a diákok kezébe, ennek ellenére
több diák élt azzal a lehetőséggel, hogy a készülék színsémáit módosítva,
azokat egyedivé tették. Ez a beállítás a Nokia Lumia 520-as telefonok (Windows
Phone) esetében nagyon könnyen hozzáférhető, nem véletlen, hogy ezeknél fordult
elő leggyakrabban ez a gyakorlat. A kipróbálás utáni ellenőrzés során figyeltük
azt is, hogy a telefonokra telepített applikációk száma nő vagy esetleg
csökken-e, azaz a telepítés mennyire fordul elő a nem tervezett használat
során. Az esetek túlnyomó többségében nem tapasztaltunk változást. Ez azzal a
megfigyeléssel is összecseng, hogy a tanulók nagyon kevés ismerettel
rendelkeznek arról, hogy milyen hasznos, a tanuláshoz is használható applikációk
vannak.



                                


                                




                                
BYOD országos szinten


                                




                                

Ahhoz, hogy a BYOD felfogás elterjedhessen országos szinten,
számos előkészület szükséges. Szükség van olyan országosan elérhető képzésekre,
ahol a tanárok/vezetők megismerkedhetnek a mobileszközök használatával, a BYOD filozófiával,
és a sikeres megvalósításhoz szükséges feltételekkel, a már létező jó
gyakorlatokkal. 



Központilag – az oktatás területéért felelős
minisztériumnak/hivatalnak – érdemes lenne felvenni a kapcsolatot olyan
cégekkel, akik a használt, de oktatási célra még felhasználható készülékeket
tudnának adományozni, vagy mérsékeltebb áron értékesíteni az iskolák számára. 



Az iskolai BYOD programok elindításának támogatására érdemes
olyan központi portált létrehozni, ahol:





	Elérhetőek azon dokumentumok, amelyek segítik a
BYOD programok tervezését.

	Letölthetők olyan minták, amelyeket az iskolák
adaptálhatnak (pl. Elfogadható Felhasználási Irányelv minta)

	Iránymutatást tartalmaz arra vonatkozóan, hogy
amennyiben a szülők mobileszközök vásárlását tervezik, milyen paramétereknek
megfelelő eszközt válasszanak, hogy azt az oktatás/tanulás területén is jól fel
lehessen használni.

	Rendelkezésre áll egy olyan adatbázis a
különböző tantárgyakhoz, ahol adott témához kapcsolódó, mobileszközökön
elérhető tartalmakat lehet keresni különböző szempontok szerint.

	Elérhető olyan fórum, ahol a tanárok
megoszthatják egymással tapasztalataikat, óravázlataikat.






A http://www.k12blueprint.com/
oldal jó példa az információ hatékony megosztására.









                              


                            


                          


                        


                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  
















  

    

      

        

          

            

              

                

                  

                    

                      

                        

                          

                            

                              

                                

                                  



                                  
A tanulók bevezetése a mobiltechnológia használatába
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Talán sok pedagógus kockáztatná meg azt a kijelentést, miszerint a tanulóinak kevéssé jelent kihívást az okostelefonok vagy tabletek használata, mint neki magának. Tévedés volna azonban azt hinni, hogy az eszközök kezelését az osztály minden tanulója egyformán hozza magával. A technológiához fűződő ismereteiket, képességeiket és attitűdjeiket úgy kezelhetjük, mint előzetes tudást, amit fel kell mérni. Ennek érdekében feladatokat adhatunk, hogy lássuk, milyen kompetenciákkal számolhatunk már eleve, és mik azok a területek, amelyek kevésbé ismertek. 
Kudarcélményt okozhat, ha egy-egy alkalmazás elsajátítását frontálisan próbáljuk megtanítani, hiszen a tanulók egy része unatkozhat amiatt, hogy ez abszolút nem új információ számára, másik fele pedig igyekszik követni, de akár el is veszítheti a fonalat. Áthidaló megoldás lehet, ha be tudunk vonni egy másik kollégát is az órán, vagy a diákok közül választunk „segédeket”. A kollégák bevonásának haszna abban is megmutatkozhat, hogy egy másik tanártól kaphatunk visszajelzést az óráról, és a konzultáció két egyenrangú szakember között zajlik.
Másrészről fokozódó nyomás nehezedik a pedagógusra, ha a tanulók azt gondolják, nem tanulnak, csak játszanak, és a szülők is gyanakodva tekinthetnek azokra a szaktárgyi órákra, ahol az alkalmazások kezelésének elsajátítására nagyobb hangsúly tevődik, mint magára a tananyagra. Az alkalmazások, applikációk funkcióinak, professzionális használatának elsajátításához sok-sok segédanyag, elsősorban oktatóvideó, azaz tutorial érhető el, sok esetben a weboldal/alkalmazás szerves részeként a regisztrációt követően (Take a tour típusú bemutatók), avagy más felhasználók munkájaként a YouTube-on. Bár magyar nyelven (vagy felirattal) is egyre több ilyen típusú segítség érhető el, többségében mégis angol nyelvűekkel találkozhatunk. A technológia fejlődése, az egyre frissebb, bővülő eszköztárral és megbízhatóbb működéssel újító alkalmazások azonban nem könnyítik meg azok dolgát, akik ilyesféle képernyővideós tutoriálok készítésére adják a fejüket. 
Más megközelítésben a csoportalkotásnál is gondolhatunk arra, hogy minden csoportban legyen olyan tag, aki támogatja a többieket, afféle technológiai szakértőként. Vigyázzunk azonban, és ne essünk abba a csapdába, hogy ez a szakértő a munka során a tartalmi kérdések alól gyakorlatilag kivonhatja magát, a többiek pedig teljesen rá legyenek utalva a technológiai megvalósítást illetően. Ezt a szerepek rotálásával tudjuk biztosítani.
Nem szerencsés, hogy több időt vegyen el egy-egy alkalmazás használatának megtanulása, mint magának a megtanulandó anyagnak az elsajátítása. Fontos felismerni, ha a technológia inkább elvonja a figyelmet a tartalomról. Tanárként, a tanulási-tanítási folyamat szabályozójaként törekedni kell arra, hogy a technológia elsősorban eszköz legyen, ami a képességfejlesztésben és az ismeretelsajátításban játszik nagy szerepet. 
A diákok előzetes tudását ezen a téren fel lehet mérni előre, olyan konkrét tevékenységekkel kapcsolatban, mint például tudnak-e videót készíteni, hangot felvenni, könyvjelzőt tárolni, stb.
Egy másik dilemma a mobiltechnológia, és általában az IKT használatát illetően, hogy mitől kifizetődő használni ezeket az előnyöket, milyen tanulásszervezési megoldások léteznek, amelyek az eszköz nélkül nem, vagy csak sokkal körülményesebb, fáradságosabb módon valósulhatnak meg. Maguk a tanulók is nagyon jó visszajelzéseket adhatnak ezzel kapcsolatban és a tanár által megtervezett feladatok végrehajtása mellett olyan alkalmazásokat is kitalálhatnak, amelyekre a pedagógus esetleg nem is gondolt. Ezek közül a legeklatánsabb példa a tesztelésben az volt, amikor a diákok a bemutatott kémiai kísérleteket okostelefonnal készített fényképek és videók formájában kezdték dokumentálni.


                                      




                                      
Játékból eszköz


                                    


                                    
Nem csak a tanárok körében lehetnek fenntartások, de a tanulóknál is akadtak a tesztelés során olyanok, akik nem fogadták igazán nyitottan a mobiltechnológia osztálytermi használatát. A technológiával kapcsolatos attitűdök komoly gátjai lehetnek az innovációnak. Az elutasítás vezető okai között szerepel, hogy a mobileszközök fokozzák az emberek „virtuális világban” való részvételét, ezáltal elszakadnak a valóságtól, elidegenülnek társaiktól, és a felszínesség jellemzi kommunikációjukat és reagálásmódjukat. Az eszközök mint státuszszimbólumok is megjelennek, és szinte letehetetlenül ott vannak a kezekben. Elsősorban a fiatalsággal, serdülőkorúakkal kapcsolatban fogalmazzák meg ezen aggályokat, és e korosztály is gyakran reflektál erre a kérdésre. Sokan azonosulnak ezekkel az előítéletekkel, tematizálják „mobilfüggőségüket”, sokszor
önironikus szemléletben. Általános megfigyelés, hogy nem csak feldúsulnak az
információk, de el is értéktelenednek, gondoljunk csak a számolatlanul
készített és megosztott fényképekre vagy a századik bölcs idézetre. A valamiből
kimaradástól való félelem is gyakran megfogalmazott érzés, hasonlóan a kognitív
túlterheltséghez. A reklámok építenek az „ingerfalók” igényeire, amikor olyan
szlogenekkel kínálják termékeiket és szolgáltatásaikat, mint hogy amit nem
osztanak meg a közösségi médiában, az meg sem történt. A generációk
szembeállítása ezen a téren azonban nem szerencsés, hiszen, ha eltérő mértékben
is, de mindenkinek a gondolkodásmódjára, szokásaira hatással van a technológia.
Ha veszélyeire és hátrányaira terelődik a szó, a lehetőségek sokszor háttérbe
szorulnak, pedig elég lényeges szerepet játszik a mindennapi kommunikációban, a
kapcsolattartásban, a tájékozódásban, amiről nem szívesen mondanánk le. A
tesztelés során olyan alkalmazásokat ismertek meg és használtak a tanulók a
tanórák keretein belül, amelyek a konstruktív eszközhasználat irányába
mutatnak.


                                    

                                      


                                    


                                    
Azoknak, akik kétkedve fogadják, hogy sikeres lehet a
mobiltechnológia használata az oktatásban, és az eszközök valóban a tanulást
szolgálják-e, a tesztelés tapasztalatai alapján elmondhatjuk, hogy nem arról
van csupán szó, hogy a tanórákon a mobilhasználat nem tiltott, hanem
engedélyezett. A pilotban résztvevő tanárok mindegyike sok időt fektetett az
eszközök használatának megtervezésébe, és reflektált a megvalósult órákra,
kiemelve az egyes feladatok, tanulásszervezési megoldások és az alkalmazások
használatának tanulságait. A tanórai okostelefon-használat tiltásának egyik fő
oka, hogy a tanulók az órán különböző, a tanuláshoz nem kapcsolódó célokra,
például játékra használhatják eszközeiket. A kutatás időtartama alatt számos
tanórán végeztünk megfigyeléseket és arra is figyeltünk, hogy milyen
tevékenységeket végeznek a tanulók az órákon. A megfigyelések alapján néhány
esetben fordult elő játék a kapott okostelefonnal vagy saját mobiltelefonnal. A
kipróbálásban szereplő tanórák nagyobb részében olyan sok tevékenység
szerepelt, hogy a játékra nem is jutott idő. Ahogyan a hagyományos órákon, a
tesztelés alatt is a prevenció – a jól megtervezett és menedzselt tanulói
tevékenységek – volt a legjobb eszköz arra, hogy a fegyelmezetlenség minél
kevésbé üsse fel a fejét.



                                  


                                


                              


                            


                          


                        


                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  




  

    

      

        

          

            

              

                

                  

                    

                      

                        

                          

                            

                              

                                

                                  

                                    
Milyen is egy mobileszközökkel támogatott tanóra?


                                    

                                      




                                    


                                    

                                      
A tesztelésbe bevont pedagógusokkal készített interjúk és a
tanulókkal lefolytatott beszélgetések egyik első és legfontosabb kérdése úgy
hangzott, hogy miben különböztek a mobiltechnológiával segített tanórák az
átlagos tanóráktól. Önmagában az is érdekesség volt, hogy a tesztelő tanárok
egy része kottaként követte az óraterveket, amelyeket más kollégák készítettek,
és helyenként igencsak eltérő munkatempójú és az adott pedagógus módszertani
eszköztárára kevésbé jellemző tanulásszervezési megoldásokat és módszereket
tartalmazott – a mobilkészülékek használatán túlmenően is. 



                                      
Tanulócentrikus megoldások, a tanulói önállóság fokozódása


                                    


                                    

                                      
Az IKT eszközök használata önmagában még nem garantálja a
tanulócentrikus módszerek alkalmazását és a tanulók tevékenykedtetését, azonban
a kézbe adott eszközök, az egy az egyhez technológiai környezet kialakítása
mindenképpen arra ösztönzi a pedagógust, hogy éljen annak lehetőségével, hogy a
tanítványai aktívan bekapcsolódjanak a tanóra menetébe. Az egyik tesztelő
pedagógus megállapította: „ők dolgoznak, maradandóbb lesz az élmény
mindenképpen, mintha csak én ott matatok valamit az aktívtáblán, vagy akár a
táblán”.



                                      
A tesztelő pedagógusokkal készített interjúk kapcsán az is
kiderült, hogy az IKT eszközök használata az iskolai mindennapokban gyakran
esetleges vagy öncélú, nem ritkán igencsak elkülönül a tanórai munkától, amit a
tanulók is észrevesznek, és elkülönülten kezelik azt, amikor tanulnak, és azt,
amikor szabad használni ezeket az eszközöket. 


                                      
Ha az okostelefon használata az óra szerves részeként jelenik meg, a tanárnak arra kell törekednie, hogy az alkalmazása a tanulók részéről egyértelműen a tanórai tevékenységekhez kapcsolódjon. Ehhez a módszertani megoldások preventív fegyelmezési eszközt kínálnak, de számolni kell azzal is, hogy még ennek ellenére is akadhatnak elkalandozó tanulók. A kutatás során megfogalmazódott a tesztelést végző pedagógusokban: két versengő értékként jelenik meg a kötött munkaforma és a tanulók önállóságát elősegítő, kreatívabb munkaforma, mely kevesebb gátat szab a tanulói tevékenységeknek, és több lehetőséget biztosít a tanulók számára. Ez utóbbi feltételezi azt, hogy a tanulók az önszabályozás bizonyos szintjét már elérték.



                                      
A mobiltechnológiával segített tanulásról megkérdezett tanulók éleslátó módon nem csak önmagában a technológia alkalmazásának köszönhetően értékelték pozitívan a tesztelés alatti órákat, de kiemelték, hogy a tanulásszervezési megoldások tekintetében is több önállósággal dolgozhattak, a tanár irányítása indirektebb volt. Az önállóság több sikerélményt is nyújtott, ami a megkérdezettek számára komoly motivációs bázist jelentett. A tanulók tevékenykedtetésén túl ez a tanulási forma kedvezett egyes tanulási stílusoknak is, amit az egyik tanuló a következőképp fogalmazott meg: „Hát és nekem nagyon tetszett tényleg az, hogy a kezünkben tarthattuk azt, amiről tanulunk, mert nekem ez fontos, hogy tudjam, hogy tényleg miről tanulunk, hogy lássam.”


                                      
Jelen kutatásból is leszűrhető tapasztalat, hogy a tanárok különböző módon valósítják meg az óravázlatokat és sok éves gyakorlatuktól kevéssé tudnak elszakadni, így akár az is előfordulhat, hogy a legkorszerűbb mobiltechnológia használata egy frontális, tanárközpontú, pedagógiai szempontból kevéssé hatékony tanórán jelenik meg. A mobiltelefonok tanórai alkalmazása lehetőséget biztosít arra, hogy:


                                      



                                      

                                        	a tanulók egyéni útvonalakat járjanak be


                                        	 aktív részesei legyenek a foglalkozásoknak


                                        	egymással együttműködve dolgozzanak


                                        	azonnali hozzáférést kapjanak az információkhoz.


                                      


                                      


                                      

                                        


                                      


                                      

                                        
Az otthoni munkán, tanuláson túl a mobileszközök világa
egyben kapu a nem formális tanulás színtereihez is, amelyeket felnőtt korban
nagyon jelentős szerepet kapnak. Az okostelefon applikációk segítségével a
tanulók:



                                      


                                      



                                      

                                        	könnyen juthatnak nyelvtanulást segítő eszközökhöz


                                        	olyan helyeken is tanulhatnak, ahol eddig nem (pl. közösségi közlekedés)


                                        	részt vehetnek nyílt kurzusokon


                                        	egyéni tanulási stílusukhoz megfelelő eszközt
kaphatnak


                                        	dolgozhatnak iskolán kívüli projektekben (pl.
projektmunka, erdei iskola, tanulmányi kirándulás)


                                      


                                      

                                        
Rutin fejlesztése


                                      


                                      




                                      

                                        
A pilot egy fontos tapasztalata, hogy a mobileszközök használatából rutint kell fejleszteni, és nem csak a technikai kérdéseket illetően, mint például hogyan kell QR-kódot beolvasni, hangot rögzíteni vagy képernyőfelvételt készíteni. Az eszközökkel kapcsolatos technikai kérdésekben a tanulók gyakran otthonos terepen mozognak, vagy ha nem, könnyen rátanulnak, azonban a munkafegyelemmel kapcsolatos szabályok kialakítása és betartása már nehezebb lehet. Ugyanígy a technikai feltételek megteremtése, az egyes munkaformák és műveletek begyakorlása olyan időigényes és utánajárást igénylő feladatokat vonhat maga után, amelyeket kezdetben visszavethetik a pedagógust, akár a tanórai hatékonyság érzetét is, de a rutin fejlesztése biztos támpontokat ad a jövőre nézve, persze csak a kezdeti nehézségek legyőzésével és az újra való rácsodálkozások elmúltával.


                                        
A rutin fejlesztése tanárnak és diáknak is biztonságérzetet ad, de lehet ezt fokozatosan is fejleszteni. Érdemes kis lépésekben gondolkodni, úgy, hogy először nem az egész órát építjük a mobileszközök használatára, hanem csak egy-egy szokásos tanórai tevékenységnél támaszkodunk alternatív megoldásokra. Például ha szoktunk öntapadós jegyzetlapokat íratni a tanulókkal, akkor ki lehet próbálni, hogy egyszer csak egy online faliújságra dolgozunk. Egyszer helyettesíthetjük a falitérképet az okostelefon térképével. A szavak kikérdezése megoldható egy kiváló gyakorlattal, amihez az okostelefonokat használjuk. Ezek az egyszerűbb gyakorlatok megnövelik a kompetenciaérzést és az igényt is az egy az egyhez technológia használatára.


                                        
Ha már kialakult a bejáratott applikációk listája, akkor ki lehet jelölni azokat, amelyek mindennapos használatba kerülnek, és a listát lassan lehet bővíteni egy-egy új elemmel. Fontos, hogy miután hasznosnak bizonyult egy-egy ilyen alternatív megoldás, a példa kedvéért akár a kollaboratív ötletelés, akkor a későbbiekben is térjünk vissza hozzá, hogy ne maradjon puszta próbálkozás, és ne keltsük azt a látszatot, hogy céltalanul csapongunk a különböző megoldások között. 


                                      


                                      




                                      




                                      

                                        


                                      


                                    


                                    

                                      

                                        
Ellenőrzőlista mobileszközökkel segített tanórákhoz


                                      


                                      

                                        

                                          	Wifi ellenőrzése (internetcsatlakozás, minden eszköz csatlakozhat-e)


                                          	Készülékek töltöttségének ellenőrzése


                                          	A használni kívánt applikációk telepítése, esetleg a diákok részéről történő regisztráció előzetes feladása


                                          	A tanteremben rendelkezésre álló konnektorok, hosszabbítók felmérése


                                          	Az óravázlatban megtervezett feladatok tesztelése (nem túl nehéz vagy körülményes-e, mennyi időt vesz igénybe stb.)


                                        


                                        



                                      


                                    


                                  


                                


                              


                            


                          


                        


                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  







  

    

      

        

          

            

              

                

                  

                    

                      

                        

                          

                            

                              

                                

                                  

                                    

                                      

                                        
Hogyan kezdjünk hozzá a mobileszközök beépítéséhez saját gyakorlatunkba?


                                        

                                          
1. Először is tegyük fel magunknak a kérdést, hogy mit szeretnénk elérni a mobileszközök alkalmazásával?

                                          
A tanulók közötti
együttműködést szeretnénk támogatni? Több kommunikációs csatornát szeretnék
megnyitni? Kutatómunkát adnánk a tanulóknak? A formatív értékelést szeretnénk
támogatni a technológiával? Nyitni szeretnénk a külvilág felé? A kérdésre adott
válasz máris sugallni fogja, milyen megoldásokat válasszunk. 



                                          




                                          

                                            

                                              
                                                	
                                                  
Tevékenységtípus


                                                
                                                	
                                                  
Példák és feladatok


                                                
                                                	
                                                  
Megjegyzéek


                                                
                                              


                                              
                                                	
                                                  
Kollaboratív jegyzetelés


                                                
                                                	
                                                  
Ötletbörze, előzetes tudás felmérése


                                                
                                                	
                                                  
a tanulók egyszerre, egy időben, egy online dokumentumban vagy
  faliújságon dolgoznak


                                                
                                              


                                              
                                                	
                                                  
Internetes keresés


                                                
                                                	
                                                  
Kutatómunka


                                                
                                                	
                                                  
a tankönyv terjedelmi korlátain való túllépés mellett az
  információkeresési, –értékelési, és –szűrési stratégiák is fejlődhetnek


                                                
                                              


                                              
                                                	
                                                  
Tanórai értékelés, tesztek és feladatok
  szerkesztése


                                                
                                                	
                                                  
A megértés ellenőrzése


                                                
                                                	
                                                  
azonnali visszajelzés tanárnak és tanulónak, a tanulói haladás nyomon
  követésére és naplózására is alkalmas


                                                
                                              


                                              
                                                	
                                                  
Dokumentáció


                                                
                                                	
                                                  
Kísérletek mozgóképen történő rögzítése


                                                
                                                	
                                                  
saját készítésű tananyagból szívesen tanulnak a diákok


                                                
                                              


                                              
                                                	
                                                  
Reflexiók rögzítése


                                                
                                                	
                                                  
Gondolatok megfogalmazása, következtetések levonása, majd azok későbbi
  meghallgatása, változatok összehasonlítása


                                                
                                                	
                                                  
hangfájlok formájában a gondolatok világos és
  hatékony kifejtése


                                                
                                              


                                            

                                          


                                          3. táblázat: Mobiltechnológiával segített tevékenységtípusok, példák és feladatok


                                          




                                          
Bármilyen megoldást is választunk, ismerjük meg alaposan,
hogy tudjuk segíteni diákjainkat, legyünk tisztában az egyes megoldások
lehetőségeivel és korlátaival.



                                          




                                          
 2. Győződjünk meg arról, hogy a tanulócsoportban van kellő
számú mobileszköz ahhoz, hogy a készülékek használatára a tanórán is
támaszkodhassunk!


                                          
Végezzünk
felmérést arról, hogy a tanulócsoportunkba járó tanulók milyen teljesítményű
eszközökkel rendelkeznek, illetve a rendelkezésükre álló telefonokon vagy
tableteken milyen operációs rendszer található. Szinte minden válaszadó arról számolt be, hogy otthonában van számítógép, azonban abban már megoszlottak a válaszok, hogy az eszközt meg kell-e osztani családtagokkal vagy bármikor van lehetőségük használni a számítógépet. A megkérdezett tanulók 79%-a bármikor tud dolgozni az otthoni számítógépen, csak 20%-uknak meg kell osztania az otthoni számítógép használatát családtagjaival. Mindössze a tanulók 1%-a számolt be arról, hogy nem áll rendelkezésére számítógép otthonában. A mobiltelefonnal való ellátottság még a számítógéphez való hozzáférés arányánál is magasabb, azok a tanulók, akik nem rendelkeznek saját mobilkészülékkel, mindössze 0,5%-át teszik ki a mintának. A tanulók 88,4%-a tudhat magáénak okostelefont, ami lényegesen magasabb arány, mint amit a pedagógusok általában feltételeznek.
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                                             8. ábra: IKT eszközökhöz való hozzáférés a tesztelő tanulók körében


                                            




                                            
Mivel egy éppen elterjedőben lévő technológiáról van szó, amely a fiatalok életében ebben az életkorban már jelen van vagy kezd jelen lenni, rákérdeztünk arra is, hogy esetleg tervezik-e a közeljövőben ilyen készülék beszerzését. A gimnazista korosztály követi a trendet, az okostelefonnal nem rendelkező tanulók több mint egyharmada szintén arról írt, hogy kilátásban van, hogy a közeljövőben kapni fog egyet. 


                                            
Ha nem is minden tanuló zsebében lapul egy okostelefon, páros munkák vagy csoportmunkák keretében kiválóan hasznosítható egy-egy eszköz. Bár az egy az egyhez technológia a mobileszközök terén még hosszú ideig utópia marad, ne mondjunk le arról, hogy a meglévő és mindig kéznél lévő készülékeknek hasznát vegyük a tanórákon!


                                            
A kutatás során kiderült, hogy az okostelefonnal rendelkező tanulóknak – beleértve a kontrollcsoportban tesztelőket is – legnagyobb arányban Androidos készülékük van. Valamivel több mint egynegyedük okostelefonján iOS operációs rendszer található, és mindössze 4%-os a Windows Phone operációs rendszer előfordulása. 
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9. ábra: A tesztelő tanulók saját okostelefonján található operációs rendszer fajtája






A készülékekkel kapcsolatban egy-két alkalommal a tanulói interjúkban előkerült az alternatíva-keresés, az okostelefonok helyett inkább táblagépek preferálása: 


„Szerintem a mobiltelefon nem a legmegfelelőbb háttér az ilyesmikre, ugyanis túl pici, gyenge a teljesítménye, gyenge a teljesítőképessége, és szerintem jobb lenne, hogyha tabletet vagy laptopot használnánk az órákon.”


Másik csoportban a tanuló az Android-os operációs rendszerű táblagépét szívesebben használta, mint a kiosztott készülékeket, és ezen dolgozott. Alapvetően általános volt a saját készülék előnyben részesítése, és gyakran a tanulók saját telefonjaikon végezték a feladatokat, vagy keresték meg azt, hogy hogyan lehetne végrehajtani a tanári instrukciót a saját gépen is. 


A mobiltechnológia alkalmazása rugalmasságot jelenthet a tantermen belüli együttműködésben, az információk kezelésében. Munkaformák tekintetében azt tapasztaltuk, hogy a pármunka és a csoportos munka során is hatékony segítőtárs volt az okostelefon. Egyes tanórákon a kooperatív csoportmunka is megjelent. Az egyéni munka mértéke attól is függ, hogy az adott környezetben rendelkezésre áll-e elegendő eszköz. 







3. Alakítsunk ki megfelelő tantermi környezetet a technológia használatához!

Bátorítsuk tanulóinkat arra, hogy tegyenek javaslatokat a mobileszközökkel támogatott közös munka kereteinek kialakításához! 
Hozzunk közös szabályokat, amelyeket a tanulók magukénak
éreznek, és tiszteletben tudnak tartani. A tanulók javasolhatnak megoldásokat
különböző oktatási célú alkalmazások használatára, valamint a tanulócsoport
saját eszközeinek sokféleségéből adódó különböző operációs rendszerek közötti
inkompatibilitás-problémákra. Ezáltal lehetővé válik, hogy a tanulók
technológiai tudására és szakértelmére támaszkodva megnyerjük őket a
mobiltechnológiával segített tanulásnak. Mindenképpen két fél szükséges a
sikerhez: az együttműködő tanulókkal való közös munka lényegesen könnyebb, mint
olyan tanulókkal, akik kételkednek a technológia hozzáadott értékében, nem
értenek egyet a keretek kialakításával, és úgy érzik, hogy a kezdeményezés nem
az övék, és távolságtartással figyelik az eseményeket. A tanulók tudják, hogy a
technológia nem csak fokozhatja a teljesítményüket, hanem el is vonhatja a
figyelmüket a lényegi dolgokról, ezért világossá kell tenni a technológiahasználat
célját és szabályait. Sok pedagógus idegenkedik attól, hogy „játékszert” adjon
a tanulói kezébe, amivel legalizálja egy olyan eszköz használatát, amit
korábban nem véletlenül tettek tiltólistára. A mobiltechnológiával segített
tanulás és tanítás az egyik tanuló szavaival élve „egy bizalmi kapcsolatot is
tud teremteni, és pont ellenkezőleg is, a diákkal, hogy mennyire azt csinálja a
telefonnal, amit kell”. 



A szükséges munkafegyelem kérdésében voltak olyan,
konzervatívabb tanulók, akik a szabályozás hívei voltak. Ők abban látták volna
garantálva a tanár instrukcióihoz kötődő tanórai mobilhasználatot, hogy a
készülékeket előzetesen lekorlátozzák: „Tehát az, hogy a telefonok nincsenek
teljesen korlátozva, és lehet ide-oda mászkálni, az biztos, hogy sok gyereket
inkább hátráltat, mint segít, mert akkor viszont a telefonnal foglalkozik egész
órán. Ha ez úgy le lenne korlátozva, csak az adott alkalmazásokat, vagy
honlapokat lehet megnyitni, akkor mindenképpen nagyon jó lenne”. Nyilvánvaló
azonban, hogy ezzel az okostelefonokat léptetnénk vissza, elvesztenék néhány
fontos funkciójukat, másrészt a korlátozásnak nem volna jó üzenete a tanulók
felé. Mivel minden egyes eszköz felügyelete – saját készülékek esetén
kiváltképp - nem is lehetséges és mindkét fél számára megalázó és
bizalmatlanságot sugárzó lenne, a pedagógusnak nincs más választása, mint hogy
partnerként kezeli a tanulókat, a jó viszony fenntartásáért mindkét oldalnak
meg kell dolgoznia.



Érdemes kidolgozni a konkrét játékszabályokat, és azt is
megfogalmazni, hogy mi történik, ha valaki felrúgja az egyezséget. Ugyanakkor
fogadjuk el azt is, hogy a fegyelmezetlenség éppúgy előfordulhat a telefonok
jelenléte nélkül is.







4. Járjunk utána az iskola technikai háttérének és keressünk
támogatást! 


Az operációs rendszertől és az okostelefonok típusától
függetlenül minden intézményben biztosítani kellett azt a technikai hátteret és
infrastruktúrát, elsősorban a vezeték nélküli hálózathoz való csatlakozás
lehetőségét, amellyel az okostelefonok csatlakozni tudtak az internetre, és
alkalmas eszközzé válhattak a munkavégzés szempontjából. 



                                            


                                            
A kutatás során azt lehetett tapasztalni, hogy nem minden
intézményben volt a wifi elég erős vagy megbízható ahhoz, hogy zavartalanul
folyhasson le a munka. Az egyik tesztelő pedagógus fogalmazta meg az alábbi
tapasztalatot: „Úgyhogy ez a módszer
sajnos amilyen korszerű, annyira ki van szolgáltatva a technikai
feltételeknek.”



                                            
A mobiltechnológiával segített tanulás, különösen a tanórai
mobilhasználat erősen ki van szolgáltatva az iskola informatikai
infrastruktúrájának is. Ha saját mobil adatforgalom nincs a készülékeken, az
intézmény wifijének el kell bírnia a tanulók által használt összes okostelefon
csatlakozását. Egy Titanpad típusú dokumentum kollaboratív szerkesztése vagy
egy Socrative teszt kitöltése megkívánja a folyamatos csatlakozottságot, és ha
az internetkapcsolat megszakad, a munkafolyamat látja kárát, azaz a teszt
kitöltőjének eredményei nem fognak látszani az összesítésben, illetve az
együttesen szerkesztett dokumentum nem szerkeszthető tovább, ugyanazon név
alatt.



                                            
A merülő telefonkészülékek szintén sok bosszúságot okoztak a
tanulók számára, akik így a konnektorok körül csoportosulva kellett
dolgozzanak, illetve mások, akik nem tudtak élni ezzel a lehetőséggel sem,
aggódva figyelték az okostelefonokat, hogy meddig bírják még a munkát
energiával.



                                            






                                            
A technikai nehézségek olyan mértékben hátráltathatják az
óra menetét, hogy a tanulók elveszíthetik motivációjukat a mobiltelefonok
iskolai alkalmazásával kapcsolatban. Az egy az egyhez technológia, mely saját
készülékek birtokában nagy motiváló értékkel bír, adott osztály esetében akár
36 készüléket is jelenthet, mely már egy komolyabb sávszélességet és igazán
megbízható hálózatot igényel. 



                                            


5. Figyeljük meg a tanulók reakcióit! 


A mobiltechnológia alkalmazásához új rutinok épülnek az órába, azonban nem árt jól megfigyelni ezeket, mielőtt túlságosan bemerevedne a gyakorlat. A tanár és a tanulók közösen is reflektálhatnak az új tapasztalatokra. Ezek a megbeszélések igen nagy haszonnal járhatnak, hiszen a tanulók igényeinek és véleményének felmérése és szem előtt tartása lehet a siker kulcsa. A pilot vizsgálat során a tanulók egy része arról számolt be, hogy a figyelem megosztása, a feladatok és csatornák között megkívánt többszöri és gyors váltás is gondot okozott néhányuknak. Több tanuló jelezte, hogy hatékonyabban tudtak volna dolgozni, ha több feladat kapcsolódik a mobiltelefonhoz, és nem kell okostelefon, tankönyv és füzet között váltani folyamatosan. Jónak tartották volna, ha a tankönyv is elérhető az okostelefonon valamilyen applikáció formájában, illetve a jegyzetelés is megoldható ugyanott. Az egyik tanuló az alábbi módon vázolta elképzeléseit: „Én például eredetileg, amikor jöttem, úgy képzeltem ezt az egészet, hogy nem így weblapok között kell ide-oda cirkulázni, meg QR-kódot olvasgatni, hanem kapunk már egy kész programot a telefonon, egy ilyen applikációt, és akkor azzal lehet, hogy gördülékenyebben menne, hogy lenne egy applikáció, amit mondjuk, központilag a tanár tud kezelni, és akkor mindenkinek ilyen egységesebb.”



A tanulók egyöntetűen lényegesen másnak látták a tesztelés időszaka alatti tanórákat, mint általában. A fiatalok egy része nagyon érzékenyen reagált a módszertani kérdésekre. Több ellentmondásra és következetlenségre világítottak rá, ami elsősorban abból adódhat, hogy az okostelefonok tanórai használata nem bevett gyakorlat az iskolában. Olyan kérdések, mint például az, hogy van-e szükség füzetbe történő jegyzetelésre, ha egy okostelefon van a tanulók kezében, teljes mértékben jogosan vetődnek fel: „Meg nem igazán volt szerintem értelme annak, hogy telefont használtunk ahhoz, hogy információkat papírra írjunk.” 


Másik órán a tanulók pozitívan jeleztek vissza az online jegyzetkészítésre: „Főleg ez a két szempont tetszett nekem nagyon, hogy meggyorsítja az órák menetét, és hogy nem hagyok el tíz tonna lapot, hanem kivetíti a tanár úr a QR-kódot.” 


A tanulók éles szemmel figyelték azokat a mozzanatokat, amelyekben az okostelefonok használata nem a legmegfelelőbb választás volt, vagy használatát nehezebben lehetett megindokolni: „és akkor például a holdnak a térképét nézegettük, ami ugyanúgy fönn volt a táblán, és egy térképet azt ugyanúgy lehet a tábláról nézegetni sok embernek egyszerre.” 


A tanulók egy része a mobileszközökben alternatívát látott a tankönyvekre és egyéb taneszközökre: „alapjában véve egy jó irány, mert ugye azt kéne elérni igazából, hogy ne legyenek tankönyvek annyira, hanem akkor valami ilyen okoseszközön megoldani az ilyeneket”.


A tanulói attitűdök megismerésére az interjúkérdéseken felül a mobiltechnológiával kapcsolatos spontán asszociációk megismerésére metaforakérdést alkalmaztunk. Az interjúalanyokat az alábbi befejezetlen mondatok kiegészítésére kérjük:





	A mobiltechnológiával segített tanulás a tanár számára olyan, mint…

	A mobiltechnológiával segített tanulás a tanuló számára olyan, mint...






A kérdés gyakran a meglepetés erejével hatott, és hosszas gondolkodás eredményeképpen válaszoltak csak a pedagógusok vagy a tanulók, ám azt is megtapasztalhattuk, hogy egyes interjúalanyoknál milyen spontán és gondolkodás nélkül került elő egy kép, amely röviden és tömören kifejezte azt, amit a tanuló vagy a tanár adott tesztelő csoportban a mobiltechnológia alkalmazásával kapcsolatban megélt.  


A metaforák egy nagyon tömör nyelvi képben sűrűsítik a tanulók élményanyagát a mobiltechnológiával segített tanulással kapcsolatban. Ennek a képnek a kialakulásában szerepet játszhatott a tanulócsoportot tanító tanár tanulók által észlelt IKT kompetenciája és attitűdje, az okostelefonok alkalmazási területe, az óratervekben alkalmazott módszerek megítélése, a saját korábbi és az iskolában szerzett tapasztalatok az IKT eszközök oktatási célú alkalmazásával kapcsolatban. 



A tanulók a különböző csoportokban eltérően ítélték meg a mobiltechnológiával segített tanulást. Míg az egyik csoportban a mobiltechnológiával segített tanulást egy egyszerű képlethez hasonlították, addig egy másik csoportban a tanulók sokkal inkább akadályozva érezték magukat a tanulási folyamatban, és azt válaszolták, hogy a mobiltechnológiával segített tanulás a tanuló számára olyan, mintha egy sántának lépcsőt ajánlanának a célba jutáshoz. Voltak olyan tanulócsoportok, ahol összekötötték a metaforában a tanulást és a szórakozást, illetve a játékot, míg máshol amellett foglaltak határozottabban állást, hogy ez is egyfajta komoly tanulás. Az IKT eszközök szerepén volt a hangsúly akkor, amikor informatikaórához hasonlították a tesztelési időszakot, ami legalábbis elgondolkodtató a korábban már tárgyalt kérdést illetően, miszerint a digitális kompetencia fejlesztése nem csak az informatika tantárgy feladata, de vissza kell köszönnie a szaktárgyi oktatás keretein belül is. Némiképp a távolságot hivatott kifejezni a levelező egyetem metafora, viszont a tankönyv megelevenedése is megjelent az asszociációkban, ami viszont a tanulók és a tananyag egymáshoz való közeledéséről vall. Egyes vélemények szerint – és ez feltehetően szintén a tanulásszervezési megoldásokból is fakadhat – a tesztelés olyan volt a tanulóközösség számára, mint egy csapatépítés. A sok apró feladat nem minden tanuló igényeihez igazodott, ám akiknek tetszett, azok úgy gondolták, a mobiltechnológiával segített tanulás a tanuló számára olyan, mint legózni, ami a problémamegoldással és ugyancsak a játékossággal köthető össze. A tanulói önállóság növekedéséről szólt az alábbi metafora, amiben a tanuló úgy fogalmaz, hogy az okostelefon és a tanár hagyta „önmagunknak, saját magunknak egyedül fölfedezni a körülöttünk lévő világot”.
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10. ábra: Szófelhő a mobiltechnológiával segített tanulás metaforáiból






Míg a tanulók egy része a tanár szemszögét vizsgálva azt gondolta, hogy a mobiltechnológiával segített órákra való felkészülés semmivel sem nehezebb, mint egy kirándulás megszervezése, addig a másik csoportban úgy jellemezték a szituációt, mintha egy valakitől elvették volna a „bunkósbotját” és egy „szamurájkardot” adtak volna neki cserébe. Ezzel szemben segítőtársként is megjelentek a mobileszközök, amikor úgy fogalmaztak a diákok, hogy „kicsit olyan, mintha lenne egy robot segítőtársa” a tanárnak, avagy lenne mellette „ilyen kis őrangyal, segítő angyal”, mások szerint „elektronikus tanársegéd”. 
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11. ábra: Szófelhő a mobiltechnológiával segített tanulás metaforáiból










Ezekkel rokon értelműek azok a képek, amelyek valamilyen cselekvéshez kapcsolódnak: „szakácskönyvvel főzni / trénerrel edzeni”. A tanár szerepének háttérbe szorulását jól illusztrálja az a válasz, miszerint a mobileszközökkel támogatott tanórákon a tanár olyan, mint egy „eladó a cipőboltban, csak néha kell odajönnie, hogy mit akarunk”. Ez egybecseng a tanulói önállóság fokozódását jelző, tanulók szemszögéből mondott metaforákkal. Természetesen ehhez az olajozott tanórai munkához alapos előkészületek szükségeltetnek a tanár részéről, amire ez tanuló úgy reflektált, a mobileszközökkel segített tanulás a tanár számára olyan, mint egy „rendezett szoba”. A tanulók egy része arról számolt be, hogy az okostelefon „egy eszköz, amivel érdekesebbé tudja tenni az óráit”, és maguk az órák olyanok, mintha „már előre csak jó gyerekeket küldtek be”. Negatív felhang is volt azonban, amikor úgy fogalmaztak egy tanulócsoportban a megkérdezettek, hogy „próbálják tanítani az állatkertben a majmokat és banánt adnak nekik, és akkor azok úgyse figyelnek”. 


Természetesen a nem bejáratott módszerek és a tény, hogy a pilot csak egy rövid epizód, ami után nem lesz elérhető a készülék a tanuló számára, nem kedvezett egy teljes átállásnak, paradigmaváltásnak, ehhez hosszabb időre és valódi elhatározásra, illetve hosszabb távú elköteleződésre van szükség.


A tanulók többsége elnéző volt és bizakodó, belátván, hogy a pilot még számos ponton nem képviselhet egy kiforrott módszertant, és az osztálytermi kipróbálás előzmények nélkül mindenképp csak egy tesztelésnek nevezhető: „kezdeményezésileg nagyon-nagyon tetszett, hogy... hogy végre elindultunk afelé, hogy fejlesszük az iskolákat”.







6. Ismerjük meg a tanulók médiahasználati motivációit és szokásait!


A Leung-féle internethasználati motivációkat illetően elmondható, hogy a vezető internethasználati motiváció a tanulók esetében is a tájékozódás. Ezt követi a szórakozás, 70% körüli értékkel, ami jóval magasabb, mint amit a pedagógusok esetében mértünk.
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12. ábra: Internethasználati motivációk a tesztelésbe bevont tanulók körében








Az internetes böngészés, zenehallgatás, telefonálás és a Facebook-használat hasonlóan magas arányban, az okostelefonnal rendelkező tanulók közel 60%-ánál naponta többször ismétlődő tevékenység. Ez összhangban van azzal az eredménnyel, hogy a tájékozódás az egyik legfőbb internethasználati motivációja a tanulóknak. A tanulás szerényebb mértékben képviselteti magát: naponta mégis a tanulók közel 40%-a tanulásra is használja a készülékét. Látszólag ellentét feszül a magas mértékű tájékozódási motiváció magas mivolta és az okostelefon tanulási célból történő használatának alacsony gyakorisága között. Az adatok értelmezhetőek úgy is, mint hogy a tanulók a tájékozódást nem élik meg tanulásnak, illetve a tájékozódás egy általánosabb, az iskolában éppen aktuális tananyagtól független tevékenység.
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13. ábra: Okostelefonon végzett tevékenységek gyakorisága a tesztelő tanulók körében






A tanulók jelentős része a kapcsolattartásra, barátokkal, családtagokkal, ismerősökkel való kapcsolattartásra használja okostelefonját.


A Facebook-ismerősök számára való rákérdezéssel a tanulók kapcsolati hálójának gazdagságát szerettük volna felbecsülni. Az ismerősök száma változatos volt, a legszerényebb számú ismerősökkel rendelkező tanulók, akiknek 0 és 50 fő közötti számú ismerősük volt, mindössze 6%-át tették ki a teljes mintának. Ez az arány egyforma azon tanulók arányával, akik több 1000 ismerőssel rendelkeznek a Facebookon.






Mindamellett megjegyezendő, hogy nem kérdeztünk rá külön, hogy az illető regisztrált tagja-e a Facebooknak. Mindössze az esetek 2 százalékában fordult elő, hogy valaki 0 főt írt vagy üresen hagyta a válasz helyét. 


Az ismerősök számát illetően a legjellemzőbb a 101-500 közötti szám volt, a tanulók több mint fele ekkora számot jelölt meg, azonban a második legjellemzőbb nagyságrend az 501-1000 fő közötti volt.


A kutatásba bevont tanulók egy része 9. osztályos volt, akik már körülbelül 2 éve legálisan is regisztrálhattak a Facebookon, hiszen elmúltak 13 évesek. Ehhez képest bizonyára voltak olyanok, akiknek a regisztrációja frissebb lehetett, és viszonylag kevés ismerőssel rendelkezett.
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14. ábra: Facebook-ismerősök száma a tesztelésben résztvevő tanulók körében







Néhány esetben szöveges magyarázatot is kaptunk a kitöltőktől, általában véve a sok ismerőssel rendelkezők esetében, holott ilyesféle megjegyzéseket, kiegészítéseket nem kértünk. Volt olyan tanuló, aki azzal egészítette ki válaszát, hogy minden Facebook-ismerősét személyesen ismeri, mintegy megnyugtatva az adatkérőket afelől, hogy nem köt Facebook-ismeretségeket akárkivel, és nem sodorja veszélybe magát, legalábbis nem „gyűjti” az ismerősöket. Másik tanuló azt fűzte hozzá a válaszához, hogy időről időre „megrostálja” ismerőseit, és akikről úgy gondolja, hogy nem elég szoros a kapcsolat, törli őket. Ezek a kommentárok mellékesen mintegy betekintést nyújtottak a fiatalok Facebook-ismerőskezelési stratégiába is.


A tanulók napi átlagos üzenetforgalmát tekintve elmondható, hogy az sms és az email jóval kevésbé népszerű kapcsolattartási forma, mint a Facebook-üzenet. Az emailek száma elenyésző a Facebookos üzenetek számához viszonyítva, úgy tűnik, ezt a kommunikációs funkciót is sikerült bekebeleznie a legnagyobb közösségi oldalnak. 









Különösen nagy szóródás mutatkozott a Facebook-üzenetek számában. Voltak, akik alacsony számú üzenetről számoltak be, mind a kapott, mind a küldött üzeneteket tekintve, mások viszont az előbbi darabszámoknak akár százszorosát írták válaszaikban. A megkérdezett tanulók átlag 636 üzenetet küldenek naponta a Facebookon ismerőseiknek és 669-et kapnak. Az átlagok azonban félrevezetőek, hiszen ennél a kérdésnél az átlagnak is körülbelül tízszeresét kaptuk a szórás mérőszámaként. Elmondható, hogy azok a válaszadók, akik több százas, ezres nagyságrendben számoltak be a küldött illetve kapott Facebook-üzenetek számát illetően, azoknál a Facebook-üzenetek a csevegés funkcióját töltik be, míg azok, akik kevesebbet írtak, azoknál az email szerepét töltheti be. Ez utóbbiak tették ki a válaszadók háromnegyedét.
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15. ábra: Napi átlagos üzenetforgalom a tesztelő tanulók körében
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16. ábra: Beérkező és kimenő Facebook-üzenetek száma naponta a tesztelő tanulók körében







A Facebook-üzenetek mutatták a legnagyobb változatosságot abban a tekintetben, hogy a tanulók naponta hány ilyen üzenetet küldenek, illetve fogadnak. Kérdésként merülhet fel, hogy a küldött és kapott üzenetek vajon szimmetrikus vagy aszimmetrikus elrendeződést követnek-e. Az alábbi grafikonon az látszik, hogy az egy-egy válaszadó összetartozó válaszai szerint a két kérdésre vonatkozóan kisebb eltérések látszanak. A grafikon léptéke egy 10-es alapú logaritmikus skála, éppen azért, mert a küldött és kapott üzenetek száma nagyfokú eltéréseket mutatott.


Átlagosan 25,2 applikációt töltöttek le a tesztelésbe bevont tanulók, ezek közül körülbelül 6,3 alkalmazást használnak napi szinten, azaz körülbelül egy negyedét. A saját készüléken fellelhető operációs rendszer függvényében különbözhetnek ezek a számok: a legtöbb letöltött és napi szinten használt alkalmazásról az iOS operációs rendszerű okostelefonok tulajdonosai számoltak be: ők átlagosan több mint 38 alkalmazást töltenek le, és több mint 7-et naponta használnak is. A legkevesebb alkalmazást a Windows Phone-tulajdonosok töltik le, ami nem meglepő annak tükrében, hogy ezen az operációs rendszeren érhető el a legkevesebb alkalmazás. A naponta használt alkalmazások számát illetően is ők állnak a leghátrébb a sorban.
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17. ábra: A saját okostelefonra letöltött alkalmazások száma operációs rendszerenként







Átlagosan 3 órát töltenek aktívan internetezéssel, a szórás, azaz az átlagtól való átlagos eltérés azonban szintén közel 3 óra: vannak tanulók, akik lényegesen többet interneteznek naponta, és olyanok is, akik a 3 óra töredék részét töltik csak aktívan a világhálón. Ebbe a kérdésbe nem számított bele az, amikor valaki egész nap online van az okostelefon készüléke segítségével.


A tanulók több mint egynegyede kevesebb mint napi 1 órát tölt aktívan internetezéssel, a teljes minta több mint egyharmada 1-2 órát internetezik, és csaknem ugyancsak egynegyedük 2-3 órát. A tanulók 16%-a több mint 3 órát tölt internetezéssel naponta.


Úgy gondolhatnánk, hogy az internetezéssel töltött órák számát az okostelefon-használat növelheti, és azt is feltételezhetjük, hogy azok a tanulók, akiknek nem kell megosztaniuk otthoni számítógépük használatát más családtagokkal, többet interneteznek azoknál a társaiknál, akik nem rendelkeznek saját és kizárólagos használatú számítógéppel. Az eredmények tükrében azonban elmondhatjuk, hogy az a tényező, hogy a tanulónak otthonában rendelkezésére áll-e olyan számítógép, amelyet bármikor igénybe vehet, és nem kell megosztania családtagjaival, nincs kihatással a napi internethasználat mértékére. Azok között sincs érdemi különbség, akik már okostelefon-tulajdonosok és akik csak várományosai egy okostelefonnak.


Azok a tanulók, akik azt vallották magukról, hogy szeretnek IKT eszközöket használni a tanuláshoz, illetve akiket a tanulásban is motivál az IKT eszközök használata, többet interneteznek, mint társaik, feltehetően amiatt is, mert számukra az internet több funkciót is ellát, azaz a tanulás nem váltja ki a kortársaknál meglévő egyéb tevékenységeket, mint amilyen a szórakozás vagy a kapcsolattartás, hanem még ezek mellé járul a tanulás is.
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18. ábra: Napi aktív internethasználat a tesztelésben résztvevő tanulók körében
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19. ábra: A napi aktív internethasználat és a tanulásra fordított eszközhasználat






7. Köteleződjünk el a technológia tanulást támogató megoldásai mellett!


A pedagógiai innováció esetében gyakran nem csak a kétkedő kollégákat, iskolavezetést vagy a szülőket kell megnyerni az ügynek, hanem a tanulócsoportot is. A pedagógus lelkesedése és elköteleződése pozitívan hathat a tanítványokra, kételyei azonban a diákjaiban is bizonytalanságot és a megszokott megoldásokhoz való visszaút-keresést eredményezhet. Érdemes önvizsgálatot tartani azzal kapcsolatban, hogy milyen hitekkel, meggyőződésekkel és elvárásokkal fogunk a mobileszközök osztálytermi alkalmazásába.


A tesztelő pedagógusok IKT-használattal kapcsolatos attitűdjei döntően képesek befolyásolni a tesztelés sikerességét, hiszen az ő hozzáállásuk a tanulók hozzáállásán is tükröződni fog. A tesztelő pedagógusok – a tanulókhoz hasonló módon – egy ötfokú skálán fejezhették ki egyetértésüket vagy egyet nem értésüket az alábbi ábrán is olvasható állításokkal. Az 1-es az „egyáltalán nem értek egyet,” az 5-ös a „teljes mértékben egyetértek” jelentést hordozta.
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20. ábra: A tesztelő pedagógusok IKT-val kapcsolatos attitűdjei







Alapvetően elmondható, hogy a tesztelésbe bevont pedagógusok az attitűdskála egyes itemein elért átlagai minden állításnál elérik a 3,5-ös átlagértéket. A legnagyobb mértékű egyetértés abban mutatkozott, hogy a tesztelő pedagógusok szeretnek IKT eszközöket használni a tanításhoz, és hogy véleményük szerint a tanároknak több IKT eszközt kellene használniuk a tanítás során. Érdekes eredmény, hogy alacsonyabb átlagot kaptak azok az állítások, amelyek mintegy indokolhatják a tanórai IKT használatot, azaz hogy az IKT eszközök lehetővé teszik, hogy a tanulók önállóan is hatékonyan tanulhassanak, motiváltabbak és eredményesebbek legyenek. Érdemes megjegyezni, hogy ezek az állítások lehetnek azok az okok, amik a mobiltechnológiával segített tanulás bevezetéséről és elterjesztéséről a kevésbé technofil tanárokat is kellőképp meggyőzik, és eloszlatják azokat a kétségeket, miszerint a tanórai IKT használat inkább öncélú, mintsem valójában az oktatási célokat szolgálná. 


A kutatásból kiderült, hogy a tesztelésbe bevont pedagógusok kedvező attitűdökkel és kellő nyitottsággal rendelkeztek a tesztelés elején, a végén történő interjúkból pedig megállapítást nyert, hogy a pedagógusok nagy része sok sikerélménnyel lett gazdagabb a mobiltechnológia használatát illetően, és elképzelhetőnek tartja, hogy későbbi gyakorlatában is alkalmazza ezeket az eszközöket és alkalmazásokat. Az egyedüli gátló tényező az intézményi infrastruktúra és a wifi volt, a tesztelésbe bevont tanulók nagy része rendelkezik ugyanis okostelefonnal.


A tanárok teszteléssel kapcsolatos attitűdjeit kutatva a metaforakérdések náluk is visszaköszöntek. A tanulók szemszögéből nézve a mobiltechnológiát többféle nézőpontból értékelték. Az egyik jellemző irány az volt, hogy a diákoknak motivációt biztosít az okostelefonok használata, és mintha a fiatalok életvilágához közelítettek volna a tanórákon:



	„egy ilyen élményszerű hullámvasút”

	„egy igazi újdonság, egy igazi érdekesség, mint a huszonegyedik század”

	„egy lökés, mintha szárnyuk nőne, egy kicsit repülnek tőle”

	„otthonos játék”






Más tanárok a választás szabadságát és a felfedezés örömét társították a tesztelési élményeikhez:



	„ajtó a nagyvilágra, amelyen át könnyebb belépni”

	„mintha előre kitettem volna tizennégy kis tányérba azokat a finomságokat, és az asztalra helyezem, és akkor abból vehetnek kicsivel talán valóban szabadabban”






A megkérdezett tanárok arról számoltak be, hogy a pedagógus számára a mobiltechnológia gyorsulást hoz és kihívást jelent. Az alábbi metaforák születtek:



	„számítógépes stratégiai játék”

	„a még gyorsabb internet, egy ötödik kerék, ötödik ló”

	„a holdra szállás egy ismeretlen, különös tájon”

	„a képzelet világa, virtuális világ”

	„egy izgalmas kihívás-játék”






Mielőtt azonban azt gondolnánk, hogy az okostelefonok és tabletek lényegesen megnehezítik a tanárok, ámde megkönnyítik a tanulók dolgát, meg kell jegyeznünk, hogy a hagyományos tanórai feladatok helyét olyan tanulói tevékenységek vehetik át, amelyekkel 21. századi képességek és magasabb szintű gondolkodási készségek fejlesztését tűzhetjük ki célul.
















                                          


                                        


                                      


                                    


                                  


                                


                              


                            


                          


                        


                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  














  

    

      

        


21. századi készségek, pedagógiai fejlesztési területek






        
A mobiltechnológiával segített tanulás még a digitális kor gyermekei számára sem csodaszer. A jelenkor egyik legnagyobb pedagógiai kihívása, hogy miként lehet leghatékonyabban fejleszteni a tanulók magasabb rendű gondolkodási készségeit. A hagyományos tanulási tevékenységek egy jelentős része még mindig a tárgyi tudás szintjét képviseli, amelyet a módosított Bloom-taxonómia kétdimenziós táblázatában ábrázoltunk. A mobileszközök és ezen belül az okostelefonok oktatási alkalmazásai lehetőséget adnak arra, hogy a tudás magasabb dimenziói is a fejlesztés fókuszába kerüljenek. 


        
A tanórák tudatos tervezésekor nagyobb figyelmet kellene
szentelni azon készségek fejlesztésére, amelyek túllépnek az alkalmazás szintjén és az
elemzés, értékelés és alkotás területén adnak lehetőséget a tanulói fejlődésre.


        




        

          

            

              
                	
                  
Tudás dimenzió


                
                	
                  
Kognitív folyamat dimenzió


                
              


              
                	
                  
ISMERET


                
                	
                  
MEGÉRTÉS


                
                	
                  
ALKALMAZÁS


                
                	
                  
ELEMZÉS


                
                	
                  
ÉRTÉKELÉS


                
                	
                  
ALKOTÁS


                
              


              
                	
                  
tárgyi tudás


                
                	
                  
felsorolás


                
                	
                  
összefoglalás


                
                	
                  
osztályozás


                
                	
                  
sorrend


                
                	
                  
rangsorolás


                
                	
                  
kombináció


                
              


              
                	
                  
fogalmi tudás


                
                	
                  
leírás


                
                	
                  
értelmezés


                
                	
                  
kísérletezés


                
                	
                  
magyarázat


                
                	
                  
kiértékelés


                
                	
                  
tervezés


                
              


              
                	
                  
eljárásszintű tudás


                
                	
                  
táblázatba foglalás


                
                	
                  
jóslás/becslés


                
                	
                  
számítás


                
                	
                  
differenciálás


                
                	
                  
következtetés


                
                	
                  
összeállítás, alkotás


                
              


              
                	
                  
metakognitív tudás


                
                	
                  
megfelelő használat


                
                	
                  
végrehajtás


                
                	
                  
konstrukció


                
                	
                  
megvalósítás


                
                	
                  
cselekvés


                
                	
                  
aktualizálás


                
              


            

          


        


        
4. táblázat: A módosított Bloom-taxonómia kétdimenziós ábrázolása
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Az Assessment and Teaching of 21st Century Skills (http://atc21s.org/) nemzetközi együttműködés keretében kialakított ún. 21. századi készségek listája a fentiekkel szoros összhangban áll. A mobileszközökkel segített tanulás (m-learning) jellegzetességeit figyelembe véve az alábbi készségeket tartjuk a legfontosabbaknak abban a tekintetben, hogy tudatos pedagógiai tervezés nyomán ezek fejlesztése történhet legeredményesebben.


          




          
A 21. századi készségek a Partnership for 21st Century Skills nyomán


          

            

              

                
                  	
                    
Tanulási és innovációs készségek


                  
                


                
                  	
                    
Kreativitás
  és innováció

                    



                  
                  	
                    
Eredeti
  gondolkodás és találékonyság a munka során 

                    
Új ötletek
  kitalálása, megvalósítása és másokkal való megosztása 

                    
Nyitottság
  és fogékonyság új és eltérő nézőpontok iránt 

                    
Kézzelfogható,
  hatékony hozzájárulás az innovációhoz kreatív ötletek megvalósítása
  által  

                  
                


                
                  	
                    
Kritikai
  gondolkodás és problémamegoldás

                    



                  
                  	
                    
Logikus
  érvelés alkalmazása a megértés során 

                    
Összetett
  döntések meghozatala és választás 

                    
A
  rendszerek közötti összefüggések megértése 

                    
A
  különböző nézőpontokat tisztázó, jobb megoldáshoz vezető lényegi kérdések
  azonosítása és feltevése 

                    
Az
  információk rendszerezése, elemzése és összegzése a problémamegoldás és a
  válaszok megtalálása érdekében 

                  
                


                
                  	
                    
Kommunikáció
  és együttműködés

                    



                  
                  	
                    
Gondolatok
  és ötletek világos és hatékony kifejtése szóban és írásban 

                    
Együttműködő-készség
  különböző csapatokkal 

                    
Rugalmasság
  és kompromisszumkészség a közös célok eléréséhez 

                    
Közös
  felelősségvállalás az együttműködés során 

                  
                


                
                  	
                    
Információs, média- és technológiai
  készségek


                  
                


                
                  	
                    
Információs
  műveltség

                    



                  
                  	
                    
Hozzáférés
  az információkhoz eredményes és hatékony módon, az adatok hozzáértő és
  kritikai értékelése, pontos és kreatív információhasználat az aktuális
  probléma megoldásához 

                    
Az
  információkhoz való hozzáférés és az információhasználat erkölcsi/jogi kérdéseinek
  alapvető megértése

                  
                


                
                  	
                    
Médiaműveltség

                    



                  
                  	
                    
A
  médiaüzenetek jellemzőinek megismerése, valamint annak megértése, hogy
  hogyan, milyen célból és milyen eszközökkel hozunk létre médiaüzeneteket 

                    
Annak
  vizsgálata, hogy az egyének milyen különböző módokon értelmezik a
  médiaüzeneteket, hogyan zárhatók ki vagy képviselhetők a különböző
  értékrendek és nézőpontok, valamint hogyan befolyásolhatja a média a
  meggyőződéseket és a magatartást 

                    
Az
  információkhoz való hozzáférés és az információhasználat erkölcsi/jogi
  kérdéseinek alapvető megértése 

                  
                


                
                  	
                    
Információs
  és kommunikációs technológiai műveltség

                  
                  	
                    
A
  digitális technológia és a kommunikációs eszközök és/vagy hálózatok megfelelő
  használata az információkhoz való hozzáférés, illetve az információk
  kezelése, integrálása, értékelése és létrehozása céljából a tudásalapú
  gazdaságban való működéshez 

                    
A technológia
  mint eszköz alkalmazása a kutatás és az információk rendszerezése, értékelése
  és kommunikációja érdekében, valamint az információkhoz való hozzáférés és az
  információhasználat erkölcsi/jogi problémáinak alapvető megértése 

                  
                


                
                  	
                    
Életvezetési és karrierkészségek


                  
                


                
                  	
                    
Rugalmasság
  és alkalmazkodóképesség 

                    



                  
                  	
                    
Különböző
  szerepekhez és felelősségi körökhöz való alkalmazkodás 

                    
Hatékony
  munkavégzés többféleképpen értelmezhető kontextusban és változó prioritások
  mellett is 

                  
                


                
                  	
                    
Kezdeményezőkészség
  és önirányítás 

                    



                  
                  	
                    
A saját
  megértés és tanulási igények nyomon követése 

                    
Az
  alapvető készségek és/vagy tananyag elsajátításán túl a tudás és szakértelem
  megszerzését biztosító lehetőségek folyamatos felfedezése 

                    
Képesség a
  készségek szakértői szintre való fejlesztésére 

                    
Feladatok
  közvetlen felügyelet nélküli meghatározása, rangsorolása és végrehajtása 

                    
Az idő és
  a munkamennyiség hatékony kezelése 

                    
Elkötelezettség
  az egész életen át tartó tanulás iránt 

                  
                


                
                  	
                    
Társas és
  multikulturális készségek 

                    



                  
                  	
                    
Megfelelő
  és eredményes együttműködés másokkal 

                    
A csapat
  kollektív tudásának használata a megfelelő esetben 

                    
A
  kulturális különbségek áthidalása, az eltérő nézőpontok felhasználása az
  innováció és a minőség növelése érdekében 

                  
                


                
                  	
                    
Teljesítmény
  és elszámoltathatóság 

                    



                  
                  	
                    
A minőségi
  munka időben való teljesítéséhez szükséges célok és magas színvonal
  meghatározása és megvalósítása 

                    
Szorgalom
  és megfelelő munkaerkölcs (például pontosság és megbízhatóság) 

                  
                


                
                  	
                    
Vezetői
  készségek és felelősségvállalás 

                    



                  
                  	
                    
Személyes
  és problémamegoldási készségek használata mások irányításához 

                    
A társak
  erősségeinek felhasználása a közös cél eléréséért 

                    
Integritás
  és etikus magatartás 

                    
Felelős, a tágabb közösség érdekeit szem előtt tartó eljárásmód 

                  
                


              

            


          


          
5. táblázat: 21. századi készségek


          




          

            
Az óra tervezésekor érdemes azonosítani, hogy az egyes feladatok milyen szintű gondolkodási készségeket mozgósítanak. Az olyan instrukciók, amelyek úgy kezdődnek, hogy „definiáld”, „sorold fel”, „kösd össze”, jellemzően az ismeretekre képeznek rá, amelyek alapját jelentik a tudásnak, de korántsem azonosak azzal.
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6. táblázat: Bloom-taxonómia és feladattípusok


          




          


      


    


  






  


  
A mobiltanulás típusai


  

    
Yeonjeong Park, a Virginia Tech kutatója (2011) egy olyan pedagógiai keretrendszert alkotott meg a mobiltanulásra vonatkozóan, amellyel a mobiltechnológiák alkalmazásai négy típusba sorolhatók. Park a keretrendszer megalkotása során felhasználta, adaptálta Moore tranzakcionális távolság elméletét, amelyet az alábbiakban összefoglalunk.


  


  




  
A tranzakcionális távolság (Transactional Distance, TD) elmélete


  




  

            
A tranzakcionális távolság elmélete egy olyan oktatáselmélet, amely a távoktatással kapcsolatos alapvető fontosságú fogalmakat rendszerezi (Moore, 1972, 1973, idézi Park, 2011). Abból a tényből indul ki, hogy a távolság nem csupán földrajzi értelemben vett megkülönböztetést jelent, hanem (ami még fontosabb) a pedagógiai módszerekben való eltérést is. Ebben az elméletben egyaránt helyet kap az az oktatás, amelyben a kommunikáció főként különböző IKT megoldások alkalmazásával történik, de az is, amikor az osztályteremben jelennek meg (mellékesen) a technológia által közvetített kommunikációs lehetőségek. Ugyanez a kettősség a mobileszközök esetén is megfigyelhető, hiszen az informális, osztálytermen kívüli tanulás mellett az eszközök alkalmazhatók az osztálytermi munka során is. 


            
A tranzakcionális távolság (rövidítve TT) a tanárok és tanulók kölcsönhatása azon környezetekben, amelyeknek megvan az a speciális jellemzőjük, hogy térben el vannak szeparálva egymástól (Moore 2007, p. 91, idézi Park 2011). Rövidebben megfogalmazva, a tranzakcionális távolság a tanuló és a tanár közti pszichológiai elkülönülés kiterjesztése (Park, 2011).



            
A tranzakcionális távolság a következő három, egymással összefüggő tényező által vezérelt és működtetett: (1) a program strukturáltsága; (2) a diák és tanár közti párbeszéd mennyisége/jellege; (3) a tanuló önállósága/autonómiája. 


            
Moore elméletének fontos eleme, hogy a strukturáltság és a párbeszéd gyakorisága között fordított arányú összefüggés mutatható ki. Míg a struktúra összetettségének növekedésével a tranzakcionális távolság növekszik, a párbeszédek gyakoriságának növelésével ez a távolság csökken. A harmadik változóként megjelenik az autonómia, azonban Park (2011) rámutat arra, hogy nem világos, hogy ez az autonómia a tanuló személyes autonómiájára vonatkozik, vagy az oktatási anyagok felhasználásával kapcsolatos autonómiájára, azonban kijelenthető, hogy a tranzakcionális távolság növekedésével a tanulói autonómia is nő.



            
A kommunikáció színteréül használt média is fontos meghatározója a tranzakcionális távolságnak. A rögzített TV- vagy rádióműsor magas strukturáltsággal bír, mivel a műsor nem igazítható a tanuló egyéni igényeihez, ezáltal nagy tranzakcionális távolság jellemzi. Egy hang- vagy videóalapú telekonferenciára a gyakori párbeszéd (kérdés-felelet) jellemző, amely során az oktató alakíthatja, újrafogalmazhatja az átadandó ismereteket, így a tranzakcionális távolság alacsony (Moore, 2007, idézi Park, 2011). A mai mobileszközökre jellemző sokrétű kommunikációs lehetőségek, az egyénre szabható alkalmazások által a tranzakcionális távolság nem egyszerűen egy médium által befolyásolt, hanem a különböző tanulási környezetek által is.


            




            




            
A mobiltanulás négy típusa


          


  




  

            
A tranzakcionális távolság elméletét adaptálva, a közösségi tevékenységek dimenziójával kiegészítve, Park (2011) a mobil tanulás négy típusát különbözteti meg:


            

              

                	Magas tranzakcionális távolsággal jellemezhető, közösségi mobiltanulás


                	Magas tranzakcionális távolsággal jellemezhető, egyéni mobiltanulás


                	Alacsony tranzakcionális távolsággal jellemezhető, közösségi mobiltanulás


                	Alacsony tranzakcionális távolsággal jellemezhető, egyéni mobiltanulás


              


           

1.Magas tranzakcionális távolsággal jellemezhető, közösségi mobiltanulás



Ezen típusú tanulásra a következők jellemzők:


  








	A tanulók nagyobb, szabadabb pszichológiai és
kommunikációs térben tevékenykednek.

	A tanulók csoportos tanulási tevékenységekbe,
vagy projektmunkába vannak bevonva, amelynek során kommunikálnak,
tárgyalnak/vitatkoznak, együttműkönek egymással.

	Az oktatási anyagok, illetve a tevékenységek
szabályai egy előre meghatározott program szerint, mobileszközökkel
közvetítettek.
 
	A tevékenységek zömmel a tanulók között
zajlanak, az oktatónak minimális szerep jut a csoport aktivitásának
elősegítésében.









Jó példa erre az MCSCL rendszer (Cortez, Nussbaum, Santelices, Rodriguez,
& Zurita, 2004, idézi Park, 2011), amelyet
középiskolás diákoknak fejlesztettek ki a fizika tantárgyban való felhasználásra.
Az MCSCL a Mobile Computer Supported
Collaborative Learning (mobil, számítógép által támogatott tanulás)
kifejezés rövidítése. Az alkalmazás lényege, hogy a diákoknak csoportmunkában
kell válaszolniuk kérdésekre, melynek során egymás között értelmezniük kell a
kérdést, és ki kell alakítaniuk a véleményüket azzal kapcsolatban, hogy melyik
választ/válaszokat tartják elfogadhatónak.



Szintén ide tartozik a „The Math MCSCL” projekt (Zurita & Nussbaum
2007, idézi Park, 2011), melynek során második osztályos tanulók csoportmunka keretében
gyakorolhatják az összeadás, kivonást és szorzást. Az alkalmazás lényege, hogy
a mobileszközökön néhány objektum (pl. banán, alma, narancs) jelenik meg, és a
gyerekeknek egymás között kell cserélgetniük az egyes elemeket úgy, hogy a
számukra kiadott feladatnak megfelelő számú objektumot gyűjtsenek össze. Így a
gyerekeknek egyénileg el kell végezniük az adott műveletet, de találniuk kell
olyan társakat, akikkel a cserét lebonyolíthatják. 






2. Magas tranzakcionális távolsággal jellemezhető, egyéni mobiltanulás



  

    
Ezen típus jellemzői:


    

      

        	Az egyénileg tanulók nagyobb, szabadabb pszichológiai és kommunikációs térben tevékenykednek.


        	A tanulók magasan strukturált, jól szervezett tartalmat, segédanyagot kapnak (pl. olvasmányok, kurzusok videófelvétele, stb.)


        	A tanulók maguk határozzák meg, hogy a tanulási folyamat során hogyan kívánják teljesíteni a célokat.


        	Az interakciók főként a tanuló és az oktatási tartalom között mennek végbe.


      


    


    
Ez a típus felfogható az e-learning egy kiterjesztésének is, amely nagyobb rugalmasságot és hordozhatóságot biztosít.


    
Jó példa erre az Australian National University (Beckmann, 2010, idézi Park, 2011) posztgraduális programja, amelyben mind az on-line, mind a mobiltanulás támogatott.


    




    

     3. Alacsony tranzakcionális távolsággal
jellemezhető, közösségi mobil tanulás


    



    

     
Ebben a tanulásban a tanulók egymással és az oktatóval is kommunikálnak a mobileszközök segítéségével. 


      

        

          	A tanulóknak kisebb, kötöttebb pszichológiai és kommunikációs terük van a tevékenységek során.


          	Az instrukciók alacsony mértékű strukturáltsága a jellemző.


          	Csoportmunkában dolgoznak az adott probléma megoldásán és a közös cél elérésén.


          	Közösségi interakciókban, vitákban vesznek részt, gyakran kommunikálnak.


        


      


      
A Klopfer, Squire és Jenkins (2002, idézi Park, 2011) által kifejlesztett „Environmental Detectives” szimulációs játék is ebbe a típusba sorolható. A diákoknak a játék során egy környezetmérnök bőrébe kellett bújniuk, és különböző méreganyagok terjedésével kapcsolatos problémákat kellett megoldaniuk.


    

    




    

     4.Alacsony tranzakcionális távolsággal jellemezhető, egyéni mobil tanulás

      


        
Ezen típusú tanulásra a következők jellemzők:


        

          

            	A tanulók kisebb, kötöttebb pszichológiai és kommunikációs térben tevékenykednek.


            	A tanulók számára alacsony strukturáltságú, vagy nem meghatározott oktatási tartalmak állnak rendelkezésre.


            	A tanulók közvetlenül az oktatóval tudnak interakcióba lépni.


            	Az oktató – a tanulók egyéni elvárásainak megfelelően – vezeti és kontrollálja a tanulási folyamatot, megtartva a tanulók függetlenségét.


          


        


        

Ez a típus főként a kevert vagy hibrid oktatás támogatására alkalmas.
Jó példa erre a „Mobile butterfly-watching and bird-watching learning system” (BWL) projekt (Y.-S. Chen, Kao, & Sheu, 2003; Y.-S. Chen, Kao, Yu, & Sheu, 2004, idézi Park, 2011), amelyben a diákok a mobileszközöket lepke-, illetve madármegfigyelési tevékenységek során használták. Ennek során a diákok a lepkék, illetve madarak azonosítására alkalmas adatbázist egyénileg érték el a mobil készülékeiken annak érdekében, hogy az általuk vizsgált lepkét/madarat beazonosíthassák. A mobileszközzel a diákok le is fotózhatták a lepkét/madarat, és jegyzeteket készíthettek, amelyeket fel is tölthettek a távoli szerverre. A tanár ebben az esetben arra sarkallta a gyerekeket, hogy különböző állatokat vizsgáljanak meg, és kérdéseket intézett hozzájuk, hogy meggyőződjön arról, hogy a diákok hogyan/mit tanultak. A diákok ebben az esetben egyénileg tanultak, és ezt a tanulási folyamatot a mobileszköz szervesen támogatta.


        




      


      




      




    


  


  








  

    

      

        

          




        


        

          


          

            
Második rész
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Ismerkedés a mobileszközök használatával
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A mobiltelefonok kategorizálása


    




    

      
A mobiltelefon-készülékeket azok funkcionalitása alapján eltérő kategóriákba sorolhatjuk. Az egyes kategóriák azonban nem egzaktak, a szakirodalomban számos definícióval találkozhatunk, illetve nem mindig egyértelmű, hogy egy adott eszközt pontosan melyik kategóriába kellene besorolnunk. Nézzünk egy lehetséges felosztást:


    


    




    
Alsókategóriás mobiltelefonok (Mobile phone)


    

      
Ezen készülékek azon alapvető célokat szolgálják, hogy telefonhívásokat indíthassunk/fogadhassunk, illetve SMS üzeneteket válthassunk. Ezen típusokhoz nagyon olcsón hozzájuthatunk. Az alsókategóriás mobiltelefonok egyes régiókban (pl. Afrika, India) ma is nagy népszerűségnek örvendenek, de az idősebb korosztály szerte a világon előszeretettel használ ilyen telefonokat, azok egyszerűsége, könnyű kezelhetősége miatt. 


    


    




    




    
Középkategóriás telefonok (Feature phone)


    




    

      
Ezen készülékre már telepíthetünk egyedi alkalmazásokat,
amelyek jellemzően Java ME, vagy BREW platformon lettek kifejlesztve. A
készülékek hagyományos billentyűzettel rendelkeznek, viszont hiányzik az a
fejlett operációs rendszer, ami kiteljesíthetné a készülékek funkcionalitását.



      




      
Multimédiás telefonok (Multimedia phone)


      




      
A multimédiás telefonok fejlettebb multimédiás lehetőségekkel (pl. magas felbontású kamera, jó minőségű hanglejátszás), különböző alkalmazásokkal, érintőképernyővel és/vagy billentyűzettel vannak felvértezve, azonban itt sem jellemző a korszerű operációs rendszer.


      




      
Okostelefonok (Smartphone)


      




      
Az okostelefonokat már korszerű operációs rendszer vezérli (pl. Android, iOS, Windows Phone) és jellemzően érintőképernyővel rendelkeznek. 


      
A fejlett alkalmazásprogramozási felületnek (API) köszönhetően nem csak az operációs rendszer gyártója, hanem minden fejlesztő tevékenyen részt vehet az alkalmazások fejlesztésében, és azokat ingyenesen letölthetővé teheti vagy pénzért árusíthatja. Ezen alkalmazásokat emiatt 3rd party (harmadik fél – vagyis nem a gyártó és nem a felhasználó – által készített) alkalmazásoknak is nevezik. 


      
További jellemzője a kategóriának a Wifi/3G/4G internetes kapcsolat, a több magos processzorok alkalmazása, a magas felbontású kamera és az integrált GPS vevő.


      




      




      
A táblagépek világa 


      




      
A tablet átmenetet képez az okostelefonok és a notebookok (illetve asztali számítógépek) világa között. Ezen eszközökre leginkább az otthoni használat jellemző, és elsősorban a szórakozás és kommunikáció területén használjuk, például az e-mailek olvasására, játékra, közösségi oldalak látogatására, információkeresésre, zenehallgatásra, videónézegetésre, on-line vásárlásra, akár másodlagos tevékenységek (pl. tévénézés, evés, főzés) közben is (Müller et al, 2012).


      
Hála a természetes felhasználói felületnek (Natural User Interface), amelyet a kezdő felhasználók is hamar képesek elsajátítani, felfedezni, a táblagépek a kisgyerekek és idősek körében is hamar kedveltté váltak (Suhajda, 2012). 


      
A különböző típusú táblagépek nagyon eltérő jellemzőkkel bírnak, legyen az az operációs rendszer fajtája, a készülék mérete, funkcionalitása, kijelző felbontása, 3G hálózat támogatása, stb. 


      
A népszerű táblagépeket méret szerint összehasonlítva is (jelentősen) eltérő számokkal találkozhatunk.


      
További szempontok szerinti összehasonlítás megtekintéséhez érdemes ellátogatni a gizmag.com oldalra: http://bit.ly/1bEX8et.


      




      




    


  




  

    




    

      


    


    

      
A népszerű mobil operációs rendszerek áttekintése


      




      

        
Kiadványunkban az Android, iOS, illetve Windows Phone operációs rendszerrel ellátott eszközökkel foglalkozunk, mivel az oktatásban felhasználható alkalmazásokat jellemzően ezeken a platformokon találhatjuk meg. 
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7. táblázat: Operációs rendszerek áttekintése. 


        




        




        
Applikációk (alkalmazások) telepítése


        




        

          
Mindegyik fejlett mobil operációs rendszerre jellemző, hogy rengeteg alkalmazás (applikáció) áll a felhasználók rendelkezésére, a legkülönfélébb kategóriákban (pl. hírek, multimédia, oktatás, kommunikáció, játék, stb.). 


          
Az applikációk (röviden app-ok) egy része ingyenesen telepíthető, míg másokért fizetnünk kell. Az applikációk között egyszerűen kereshetünk a telefonra előre telepített alkalmazás segítségével. Itt akár azt is láthatjuk, hogy az egyes alkalmazásokat hogyan értékelte a közösség. Ezek a visszajelzések (amelyek megnyilvánulhatnak pontszámokban, illetve szöveges visszajelzésekben) nagyon fontosak annak eldöntésében, hogy egy adott célra melyik alkalmazást fogjuk telepíteni.


          
Az, hogy az alkalmazásokat összegyűjtő publikus weboldalon mennyi információt találunk az egyes alkalmazásokról, illetve kereshetünk-e az applikációk között, nagyon változó az egyes gyártók tekintetében.
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8. táblázat: Az operációs rendszerekhez tartozó áruházak. 

A kézirat lezárásan időpontjában (2015. május.31)


          




          
Az alkalmazások számát tekintve jelenleg az Android platform a listavezető, de csak kicsit van lemaradva az iOS platform. A Windows Phone operációs rendszerre készített alkalmazások száma ugyan kevesebb, de ahhoz képest, hogy ez a platform az okostelefonok piacán jóval kisebb szeletet foglal el, az alkalmazások száma tekintélyesnek mondható. 


          
De természetesen nem csak a letölthető alkalmazások száma a fontos, hanem azok minősége is, illetve az, hogy az oktatás-tanulás folyamatába a sok-sok alkalmazás közül melyeket tudjuk megfelelően integrálni. 


          




          

Jelen kutatás tapasztalatai alapján is elmondható, hogy a tanulók körében nyitottság mutatkozik a tanulási célú applikációk használata tekintetében, azonban nem ismernek ilyeneket. A mobileszközökkel segített tanulás terén nagyon jelentős katalizáló faktor lenne, ha sokkal több magyar nyelvű, szakmailag ellenőrzött applikáció állna rendelkezésre a pedagógusok és a tanulók, valamint a szülők számára.









A teszteléshez felhasznált készülékek bemutatása








A kutatás előfeltételei alapján olyan okostelefonok tanórai kipróbálására került sor, amelyek technikai paramétereik nagy részében hasonló tulajdonságúak. Ez természetesen csak bizonyos korlátozások mellett teljesült, hiszen az operációs rendszerek és a gyártók által kínált technikai megoldások óhatatlanul mutatnak különbségeket.







Minden készülék rendelkezett beépített kamerával, hangfelvételi lehetőséggel, beépített GPS-vevővel. Ezek alkalmazásához minden szükséges alkalmazás előzetesen került telepítésre. A tervezett felhasználás okán minden készülék rendelkezett megfelelő memóriával a multimédiás tartalmak tárolására, valamint USB csatlakozó kábel is rendelkezésre állt a számítógépekhez való csatlakozáshoz.


Tekintettel arra, hogy a telefonálási funkciót egyik tanórán sem kívánták használni, így a készülékekbe SIM kártyák nem kerültek. Az internethasználat minden esetben az adott oktatási intézmény hálózatára wifin keresztül való csatlakozással történt. Annak ellenére, hogy a sávszélesség változó volt, a használathoz elegendőnek mutatkozott minden készüléktípusnál. A készülékek akkumulátorainak töltése a tanári szobában vagy szertárakban történt.
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9. táblázat: A tesztelésben alkalmazott mobileszközök jellemzői


          




        


      


    


  







  

    

      

        

          

            
A felhasználói felület jellegzetességei, gesztusok használata


          


        


        

          




          

            
Az érintőképernyővel ellátott eszközök használatánál új megoldásokat kell a felhasználóknak elsajátítaniuk. A felhasználói felületen ikonok, gombok, csúszkák, kapcsolók jelennek meg, amelyeket a multi-touch (többérintéses) módszerrel tudunk működésre bírni. A multi-touch technológia lehetővé teszi, hogy a kijelzőn egyszerre több érintési pont pozíciója is meghatározható legyen, így egyszerre több ujjunkat is használhatjuk az eszköz kezelése során. 


            
Mivel fizikai billentyűzettel az eszközök nem rendelkeznek, a szövegbevitel a képernyőn megjelenő virtuális billentyűzet gombjaira való koppintással végezhető el, ami sokszor nem egyszerű, mivel a gombok nagyon aprók és közel vannak egymáshoz.


            




            
Gesztusok


            




            

              
Az okostelefonok érintőképernyőjének kezelése úgynevezett gesztusok segítségével történik, amelyek „nyelvét” szintén el kell sajátítani a készülékek használatához. Az alábbiakban ismertetjük ezeket a gesztusokat, és a gesztusok által vezérelt leggyakoribb funkciókat.
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10. táblázat: Az érintőképernyő-gesztusok áttekintése


              




              














                

                  

                    
Biztonságos okostelefon-használat


                    

                      
Az okostelefon egyik igencsak közkedvelt jellemzője, hogy sokféle felhasználói fiókunkat képes szinkronizálni, így tudunk rajta emailt olvasni, közösségi médiába bekapcsolódni, másokkal közösen dokumentumot szerkeszteni, könyvjelzőket tárolni, vásárolni, fényképekkel dokumentálni utazásunkat, és rögtön meg is osztani azokat a felhőalkalmazásoknak köszönhetően. Sok-sok személyes, mit ne mondjunk, kényes adatot tárolunk személyre szabott készülékünkben, amelyeknek számunkra hasznos a hozzáférhetősége, mások számára viszont ha hozzáférhetővé válik, visszaélésre adhat alapot. Éppen ezért szükséges, hogy az okostelefonokat és a táblagépeket is jelszóval védjük. Ez nem csak azt a mobiltelefonokon is beállítható, bekapcsoláskor megadandó PIN kódot jelenti. A képernyőzár bekapcsolása jelentős mértékben fokozza a biztonságot, és nem csak arra szolgál, hogy „véletlenül” ne tárcsázzunk valakit vagy ne küldjünk értelmetlen üzeneteket ismerőseink számára. Egy mintával, PIN-nel vagy jelszóval már nem akárki tudja feloldani a zárolt képernyőt. További lehetőséget hordoznak az ujjlenyomat- vagy arcfelismerést alkalmazó eszközök.


                      
Mobilkészülékünket egyaránt védelmezni kell a vírusoktól és más kártékony alkalmazásoktól, illetve azt is megtehetjük, hogy nyomkövetőt állítunk be, amely az eltulajdonított eszköz felkutatására is alkalmas lehet. Olyan megoldást is találunk, amely ezen funkciókat komplexen biztosítja, ilyen például az Android és iOS platformon elérhető Lookout alkalmazás is. Windows Phone operációs rendszerű eszközökre az NQ Mobile Security alkalmazást javasoljuk telepíteni. 


                      
Gyerekek számára ajánlatos alkalmazás a mindhárom fentebb leírt operációs rendszerű készülékekre letölthető UNICEF HelpApp, aminek célja, hogy felkészítse őket arra, hogyan ismerhetnek fel és kezelhetnek bizonyos incidenseket, személyüket ért visszaéléseket vagy bántalmazást. Az applikáció baj esetén azonnal tárcsázható segélyszámokat tartalmaz, sürgősségi SMS és email funkcióival a szülőktől való segítségkérést is támogatja.
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22. ábra: Feloldóminta 
okostelefon-képernyőn


                  


                  




                 









  

    

      

        

          

            

              

                

                  




                  

                    
Tippek és trükkök az akkumulátor élettartamának megnöveléséhez


                  


                  

                    
1. Jelkeresés: A telefon gyakran keres jelet, ha a wifi bekapcsolt állapotban van rajta. Ha erre nincs is szükség, csak pazaroljuk az energiát. A repülő üzemmód bekapcsolásával tudunk a legtöbbet spórolni az energiával.


                    




                    
2. Fényerő: A készülék fényereje bizony nem csak hogy az energiával nem bánik takarékosan, de esti órákban már kifejezetten zavaró is lehet a szem számára, így érdemes manuálisan szabályozni a fényerőt, annak megfelelően, hogy mire van szükségünk. Azt is beállíthatjuk, hogy ha használaton kívül van az érintőképernyő, akkor automatikusan vegye le a fényerejét és zárolja a képernyőt.


                    




                    
3. Bluetooth: Egyes kiegészítők, például a headsetek (vagy vezeték nélküli fülhallgatók)  Bluetooth technológiával kapcsolódnak az eszközünkhöz. Ha viszont ezeket éppen nem alkalmazzuk, a Bluetooth is kikapcsolható.


                    




                    
4. Applikációk szinkronizálása: Ha előbbre való szempont az akkumulátor töltöttsége, mint a naprakészség (vagy inkább percrekészség), akkor a folyton szinkronizáló alkalmazásokat is be lehet állítani, hogy például csak óránként egyszer frissítsenek. Az emailekről így nem rögtön kapunk értesítést, azonban – ha nem is azonnal, de – hosszabban elérhetőek maradhatunk. 


                    




                    
5. Helymeghatározás: Az okostelefonok segítenek a navigációban, de ha nem kifejezetten célunk a térben való tájékozódás vagy a sétánk rögzítése, akkor a GPS kikapcsolásával is energiát takaríthatunk meg.


                    




                    
6. Lényegtelen értesítések: Sok alkalmazás szeret tudatni magáról értesítések formájában, akár valamilyen frissítésről, új funkcióról, a megrendelt termékkel kapcsolatos információkról vagy egyéb akciókról közöl híreket. Alkalmazásonként ezeket is szabályozhatjuk, hiszen minden egyes értesítéssel a képernyő kivilágosodik, és energiát veszít a készülék.


                    




                    
7. Rezgő versus csengőhang: Bár a rezgőre állított telefon sokkal diszkrétebb, az energia tartalékolásához mégis mindig válasszuk inkább a csengőhangot, ha a fogyasztás csökkentése a cél. 


                  


                


              


            


          


        


      


    


  




  

    

      

        

          

            

              

                

                  




                  
A telefon képének kivetítése


                  




                  

                    
Ha a telefonunk képernyőjét meg szeretnénk osztani másokkal (pl. diákjainkkal, konferencia-résztvevőkkel, stb.), akkor több megoldás is rendelkezésre állhat.


                    
Micro-HDMI: amennyiben az eszközünk (azon kisebbséghez tartozik, amely) rendelkezik micro-HDMI kimenettel, akkor egy megfelelő (micro-HDMI-HDMI) kábel segítségével összeköthetjük a telefont egy HDMI bemenettel rendelkező kivetítővel és/vagy TV készülékkel. 


                    
A telefonok gyakran Mobile High-Definition Link (MHL) csatlakozóval vannak ellátva. Ez a csatlakozó is (elvileg) képes nagyfelbontású kép és többcsatornás digitális hang átvitelére, azonban az MHL kimenet támogatásáról az adott készülék kézikönyvéből kell tájékozódni. Amennyiben a készülékünk ilyen, akkor elég egy MHL-HDMI átalakítót vásárolni, hogy a HDMI csatlakozóval ellátott készülékhez tudjunk kapcsolódni. 


                    
Egyes készülékekhez vásárolhatunk olyan dokkoló eszközt, amelybe behelyezve az eszközt, a készülék képe megjeleníthető például HDTV-n. Ennek előnye, hogy egyszerre tölthető a készülék és meg is jeleníthető a képernyő tartalma. 


                    

                      




                      

                        
A mobileszközök terjedésével még nagyobb hangsúlyt kaptak azon tudástárak, amelyek mindenhonnan elérhetőek, rendszeresen (valós időben) frissítettek és a felhasználók maguk is hozzájárulhatnak a tartalom bővítéséhez. Az eszközök beépített kamerával rendelkeznek, így a felhasználók szinte minden élethelyzetben készíthetnek (és készítenek is) fotókat/videókat, amelyeket aztán meg is oszthatnak különböző szolgáltatások igénybevételével. 


                        
Azáltal, hogy a birtokunkban van egy hordozható, internetelérést biztosító eszköz, a hírek áramlása is rendkívül felgyorsult. Közösségi oldalakon (Twitter, Facebook, stb.) gyorsan tájékozódhatunk a világ eseményeiről. Az asztali és mobileszközeink között képesek vagyunk megosztani adatokat, és azokat egyszerűen szinkronizálhatjuk a különböző eszközök/platformok/alkalmazások között (pl. naptárak, feljegyzések, fényképek, stb.). Mindezt úgy, hogy az adatok közti egyszerű kereshetőség is megoldott. Emiatt például sok felhasználó a hordozható, mobileszközéhez sokkal jobban kötődik, érzelmileg is máshogy viszonyul, mint például egy asztali számítógéphez.


                        
Természetesen az új eszközök az oktatás területén is változásokat generálnak. Egyre több diák rendelkezik olyan eszközökkel, amelyeket ügyesen felhasználhatunk a tanítás-tanulás folyamatában. A kérdés, hogy hogyan? Kiadványunkban ehhez kívánunk ötleteket adni.


                      


                      




                      




                      




                      




                    


                  


                  




                  




                  




                  




                  




                  

                    

                      


                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  




  

    
Harmadik rész
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Az okostelefonok/tabletek lehetséges felhasználási
területei az oktatásban
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A mobileszközök nyújtotta technológiai lehetőségek számos olyan tevékenységet támogatnak egyszerre, amelyek a tanteremben – és azon kívül is – rendkívül hasznosak lehetnek. A tanulók sokszor olyan eszközök birtokában vannak, amiknek számos funkcióját nem is ismerik. A tesztelés során a bemutatott és alkalmazott applikációk csaknem mindegyike újdonságszámba ment.


        




        

 

  	
Tevékenység



  	
Technológia



 


  	
Hozzáférés:


Igény
  szerinti hozzáférés az információhoz.


Példák: 


Keresés
  tudásbázisokban, online kurzusok, szótárak, hangalapú keresés, Wikipédia,
  közösségi média


  	
Érintőképernyő


Internetes
  böngésző


Internetes
  kapcsolódás


Mikrofon






 


  	
Kiterjesztett
  valóság:


Kontextuális
  tanulás, a valós tárgyak vagy beállítások képekkel, hanganyaggal, videókkal
  való támogatása


Példák:


Kiterjesztett
  valóság alkalmazások


  	
Kamera


GPS


Internetkapcsolat


 


  	
Hangrögzítés:


Hallható
  tartalmak dokumentálása, felvétel készítése a tanulási tevékenység
  támogatására


  	
Mikrofon


Hangszórók


Digitális
  tárhely


 


  	
Kép- vagy
  videofelvétel:


A felvétel
  képi tartalma kapcsolódik a tanulási tevékenységhez


  	
Kamera


Mikrofon


Digitális tárhely


 


  	
Üzenetalapú
  kommunikáció:


Egyirányú, kétirányú vagy csoportos üzenetküldés formális vagy informális tanulási
  helyzetekben


Példák:


Kollaboratív csoportmunka, fórumbeszélgetések, csevegés


  	
SMS


MMS


Csevegőalkalmazások


Mikrofon


 


  	
Hangalapú kommunikáció:


Egyirányú, kétirányú vagy csoportos üzenetküldés formális vagy informális tanulási
  helyzetekben


Példák:


Konferenciabeszélgetés,
  podcast


  	
Hanghívás


Hangposta


Telefon-hangszóró


Mikrofon


 


  	
Kontextuális
  szolgáltatások:


A
  helymeghatározó érzékelők segítségével értesítések és kontextusfüggő
  tartalomszolgáltatás


Példák: QR-kódok,
  mobil túrák, geolokáción alapuló játékok és interaktív történetek


  	
GPS


NFC


RFID


Wifi


Kamera


 


  	
e-olvasás:


Többféle
  eszközre optimalizált dokumentumok elérése és olvasása bárhol, bármikor


  	
Szövegnagyítás


Szövegkiemelés


Jegyzetek


 


  	
Médialejátszó:


Hozzáférés
  multimédiás tartalmakhoz bárhol, bármikor


Példák:


YouTube,
  webináriumok, Khan Academy


  	
Kép


Videó


Hang


Internetkapcsolat


 


  	
Értesítő/emlékeztető:


Eseményemlékeztetők, instant figyelmeztetések, tanulókártyák


Példák:


Flash
  kártyák, nyelvtanulás


  	
Internetkapcsolat


Érintőképernyő


Naptár


Értesítések


 



11. táblázat: A mobiltechnológia által lehetővé tett tevékenységek


        




        

          
A projekt előkészítő fázisában a tesztelésbe bevont négy tantárgy (az irodalom, a kémia, a földrajz és a biológia) az okostelefonok lehetséges oktatási felhasználásának egy-egy területére fókuszált a pedagógiai tervezés dokumentumaiban, melyek a következők voltak: 


          

            

              	irodalom: QR-kódok és AR (augmented reality, azaz kiterjesztett valóság)
               Magyar nyelv és irodalom tantárgyból a QR-kódok sokrétű alkalmazása valamint az AR (augmented reality) szaktárgyi szempontból releváns beépítése állt a középpontban.



              	Az öt tanóra A középkor és az egyházi irodalom címen olvadt egy tematikus egységgé. 


              	kémia: mobil kliensalkalmazások, ingyenesen elérhető applikációk okostelefonra. Kémia tantárgyból a pedagógiai tervezés dokumentumainak összeállításánál a fő szempont ingyenes alkalmazások felkutatása és használatuknak a tanórákba való integrálása volt. A szénhidrátok témakörében zajlott a tesztelés időszakába eső 5 tanóra.



              	földrajz: geolokációs alkalmazások
               A tesztelés során a mobiltechnológia alkalmazási területei közül nyilvánvalónak tűnt, hogy a geolokációs alkalmazások a földrajz tantárgy keretein belül kaphatnak leginkább helyet. Földrajzból két nagy témakör épült össze az öt tanórát magába foglaló kísérlet alatt, a csillagászat és a térképészet. 



              	biológia: mobileszközökre optimalizált oktatási célú, egyedi fejlesztésű Sulinet applikáció
               Az újonnan, 3 operációs rendszerre fejlesztett oktatási célú alkalmazás egy gyűjteményes alkalmazás lett, a Sulinet Növényhatározó. Az applikáció offline módban több mint 600 fajról nyújt információkat. 



            


          


          
Az alábbiakban összegyűjtöttük azon területeket, ahol a mobileszközökben rejlő lehetőségeket érdemes lehet kihasználni, és több módszertani tanácsot és tippet is leírtunk, amelyeket a pedagógiai beválásvizsgálat tapasztalataiból szűrtünk le. A lista természetesen nem teljes, nem is lehet az, hiszen naponta jelennek meg olyan applikációk, amelyek új funkciókat, új felhasználási lehetőségeket kínálnak fel.


          




          

            

              

                
Interaktív alkalmazások és részvétel


                

                  
A mobileszközök technikailag lehetővé teszik a részvételt, azonban
a tanár feladata ösztönözni mindezt. Sokszor panaszkodunk pedagógusként arra,
hogy a tanulók nem tudnak kérdést feltenni. Hirtelen és megdöbbentő módon
tapasztaljuk ezt a hiányosságukat, leggyakrabban akkor, amikor egy illusztris
vendégelőadónkhoz egyetlen értelmes kérdést sem tudnak intézni. Általános
tendencia, hogy a tanulók nagy része egyszerűen leszokik a kérdezésről, mivel
az ritkán alkalmas egy frontális szervezésű tanórán, ugyanakkor kínos is lehet
az osztálytársak előtt, egyrészt, mert ostobának, másrészt mert túlbuzgónak
tűnhet fel a kérdező a többiek szemében. A tanár által feltett, általában zárt
végű kérdésekre többnyire csak egy jó válasz van, és azt egy tanuló válaszolja
meg. A mobileszközök bevetésével azonban akár az egész osztályt is meg lehet
mozgatni egy-egy kvízzel, vetélkedővel vagy körkérdéssel.



                  




                  
Az okostelefonok mint szavazóegységek


                  




                  
Nem
szükséges az iskola költségén drága szavazórendszert vásárolni, ha lehet
támaszkodni az okostelefonokra letölthető és jól használható alkalmazásokra. Az
okostelefonokat akár egy osztálytermi szavazórendszerként is felhasználhatjuk.
Ez a fajta interaktivitás lehetővé teszi a diákoknak, hogy egy adott kérdést
átgondoljanak és azonnal reflektáljanak rá, a tanár pedig értékes, azonnali
visszajelzést kaphat azzal kapcsolatban, hogy a tanulók elsajátították-e vagy
megértették-e a tananyagot.



                  
Már csak olyan online szolgáltatást kell választanunk, amely
lehetővé teszi, hogy a kérdéssort gyorsan összeállítsuk, és hogy az eredmények
összesítését gyorsan, jól látható, kivetíthető formában megkaphassuk.



                  
A http://www.socrative.com/
oldalon regisztráció után többféle, azonnali kiértékelést lehetővé tévő
kérdőívet is létrehozhatunk.
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23. ábra: Részlet a Socrative felületéből


                  




                  
Az új kvíz készítése (Start a Quiz) során nevet kell adnunk a kérdőívnek, majd kérdéseket adhatunk a kvízhez. A támogatott kérdéstípusok: többszörös választás (multiple choice), igaz/hamis állítások (true/false), illetve rövid válasz (short answer).
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24. ábra: Kérdés létrehozása a Socrative felületén


                  




                  
Az azonosítónkhoz egy szobaszám (room number) is társul. A
diákoknak ezen szoba számát kell megadniuk a belépéskor, és ezek után részt
vehetnek a teszt kitöltésében, ha azt a tanár engedélyezte.



                  
A
Socrative nevű alkalmazás egy olyan online szavazórendszer, ami kiválthatja a
hagyományos osztálytermi szavazóegységeket azáltal, hogy a hálózatra és a
pedagógus alkalmazásban kialakított osztályterméhez csatlakoztatott
multifunkciós okostelefonokon jelennek meg az egyes kérdések, és innen
küldhetik be válaszaikat a tanulók. Kiválóan alkalmas óra eleji ráhangolásra,
az előző órai anyagrészre való visszacsatolásra, az előzetes ismeretek
felmérésére, vélemények összegyűjtésére vagy a tananyag megértésének
ellenőrzésére. A tesztelésben magyarórákon a tesztek elsősorban az előző óra és
az éppen zajló tanóra közötti hídként funkcionáltak, kémiaórákon az óravégi
összefoglalást erősítették.



                  
Fontos, hogy erre az alkalmazásra is eszközként tekintsünk,
és tudatosítsuk, hogy a pedagógus értékelési gyakorlatát csak akkor fogja
megújítani, ha végiggondolja a szavazórendszer használatával, és a
megválaszolandó kérdésekkel kapcsolatos céljait, elvárásait. Az alkalmazás
inkább a tanulók előzetes tudásának felmérését támogathatja hatékonyan vagy a
formatív értékelés eszköze lehet, mintsem azt mondhatnánk, hogy a lezáró,
minősítő témazárók esetén lenne használatos. Ha a tanár nem csak az osztály
globális teljesítményéről szeretne képet kapni, hanem az egyes tanulók
beazonosíthatósága is lényeges, ügyelnie kell arra, hogy a tanulók valóban a
saját nevüket adják meg. A tanulók inkább partnerek lesznek ebben, és
szívesebben vállalják saját nevüket a tesztben, ha tudják, a pedagógus számára
az is információ, ha nem tudnak válaszolni, de nem jár érte büntetés és
dorgálás. Törekedni kell arra, hogy a tanulók ne számonkérésként éljék meg a
teszteket, hanem azt érezzék, hogy ezek kitöltése is a tanulási folyamat része,
még lehet hibázni, még be lehet vallani, ha valamit nem tudnak, nem értettek
meg, hiszen ez a további tanulási tevékenységnek fog irányt szabni. Ilyen módon
a Socrative nem válik félelmetes számonkérési eszközzé, a tanulók ellenségévé,
hanem segítség abban, hogy azonnali visszajelzéseket kapjanak aktuális
teljesítményükről. 



                  
Alapvetően be lehet állítani azt is, hogy ne legyenek jó és
rossz válaszok, és névtelen szavazást is le lehet bonyolítani. Kényes témák
vagy egy gyors igényfelmérés esetén hasznos alkalmazás lehet.



                  
A másik véglet, ha az alkalmazás használata tét nélkülivé,
komolytalanná vagy öncélúvá válik. A megfelelő nehézségű (sem túl egyértelmű,
sem nem túlságosan talányos) kérdések jobban motiválják a tanulókat. Bár a
szavazórendszeres megoldások használata nem állítható a szummatív értékelés
szolgálatába, fontos, hogy a kérdések színvonala hasonlítson a számonkéréskor
visszaköszönő kérdésekéhez, hogy a tanulók helyes önértékelést tudjanak
kialakítani a téma elsajátításával kapcsolatban. A motivációt nem csak az
azonnali visszajelzés, de a verseny is elősegítheti, ami – kevesebb készülék
esetében is – akár csoportok között is folyhat.



                  












                  
Tartsuk szem előtt, hogy az értékelés módja a tanulók
számára meghatározó jelentőséggel bír.
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A rendszer képes arra, hogy minden tanuló helyes és helytelen válaszát regisztrálja, és ezeket a naplófájlokat jelentések formájában (táblázatban) le is tölthetjük. Az eredmények alapján nyomon követhetjük a tanulók teljesítményének változásait, és a tipikus hibák elemzését felhasználhatjuk az egyéni és csoportos fejlesztésben. A tanulók helytelen válaszainak értékelése sem fölösleges, érdemes utánajárni, akár plenárisan megbeszélni, hogy mi vezette őket félre, miért válaszoltak rosszul. Felszínre kerülhetnek a tipikus hibák, a tanulást gátló, korábban rögzült téves asszociációk.


                  
A technológia sok olyan munkától kímélheti meg a pedagógust, mint például a tesztek javítása és az eredmények rögzítése, azonban a kérdéssor előállítása – lényegében – a tanár feladata marad. A kérdéssorokat meg is lehet osztani más kollégákkal az iskolában vagy szélesebb körben az interneten – és ugyanígy lehet kész anyagokat is találni. A megosztáshoz, illetve egy teszt átvételéhez (importálásához) az azonosítóját kell tudni. A Középkor és irodalom teszt például átvehető a Manage Quizzes/Import quiz menüpont alatt a SOC-3398197 azonosító begépelésével. Az átvétel után tetszőlegesen alakítható még a kérdéssor. 
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25. ábra: Kvízek nyilvánossá tétele és importálása


                  




                  
A kérdések iránymutatóak a tanulók számára a lényeges és
lényegtelen információk közötti különbségtételben, a hangsúlyok
megteremtésében, a tények, események és fogalmak közötti kapcsolatok
kialakításában.


                  




                  
Kvízözön




                  
A kvízek, feladatok kialakítása nem csak a tanár feladata lehet, hanem a tanulók is szerepet vállalhatnak egy-egy kvíz kérdéssorának összeállításában. Önmagában már a kérdésekkel való foglalatoskodás, a nehézségi szintek megvitatása, a helyes és helytelen válaszok megfogalmazása is számtalan ponton biztosít lehetőséget arra, hogy a tanulók elgondolkodjanak a tananyaghoz kapcsolódó fogalmakon, egyes események összefüggésein. Ilyen módon ellenőrizhetjük, hogy sikerül-e a lényeges kérdéseket kiemelniük.


                  
A tanulócsoport többi tagjának készített kérdéssor a pedagógus számára is rávilágíthat azokra a tipikus előzetes elvárásokra, esetleges tévedésekre és erős asszociációkra, amelyek a téma kapcsán a tanulókban megvannak. 


                  




                  




                  
Kollaboratív jegyzetelés


                  




                  

                    
Az
1:1-hez technológia használata az osztályteremben lehetőséget biztosít arra is,
hogy sok párhuzamos interakció történjen, és a készülékkel rendelkező tanulók együttműködhessenek
egymással, akár egy közös dokumentum készítése közben. 



                    
A Google Drive
lehetővé teszi, hogy a Google/Gmail fiókunkhoz kapcsolódó dokumentumainkhoz a
mobilkészülékeken is könnyedén hozzáférjünk, és szerkesszük is őket. Ilyen
módon a másokkal is megosztott jegyzeteket szinkrón is tudjuk frissíteni. A
kollaboratív jegyzetelésre ez lehet egy technikai megoldás, azonban
feltételezi, hogy a készülékeken a fiók tulajdonosa kizárólagosan rendelkezik
ezzel a tárhellyel. Ha a telefonok vagy tabletek kézről kézre járnak – mert nem
a tanulóké, hanem az iskoláé – akkor nem igazán szerencsés megoldás, ha egymás
vagy egy közös fiók tartalmához többen is hozzáférnek, hiszen beleláthatnak a
másik dolgaiba, szándékosan vagy véletlenül károkat okoznak például azzal, hogy
törölnek egy-egy fájlt.



                    
A Titanpad éppen azt a célt szolgálja, hogy egy egyszerű link alapján a tanulók egy közös felületre érkezzenek, és ott közösen, kollaboratív módon fejlesszék a tartalmat, regisztráció nélkül. Ilyen esetekben is megfontolandó, hogy egyszerre hány tanuló jegyzetelhessen egy azonos dokumentumban, tekintve, hogy a sok felhasználó zavarhatja egymást a munkában. Az egy azonos dokumentumban szerkesztőknek oda kell figyelni arra, hogy a többiek mit csinálnak, hiszen könnyen törölhetik és eltüntethetik mások munkáját. Regisztráció ugyan nem szükséges, így valóban egy webcím után azonnal neki lehet állni a jegyzetkészítésnek, ugyanakkor nem is védi a jegyzetet jelszó, viszont megosztható olyan formában is, amit csak olvasni lehet. A dokumentumba megérkező felhasználók nevet írhatnak a színük mellé, így nyomon lehet követni, hogy ki vagy kik hajtottak végre módosításokat a dokumentumban. Egy lejátszó segítségével (Time Slider) megtekinthető, hogy a dokumentum milyen fejlődésen ment keresztül, és kik mivel járultak hozzá elkészültéhez. Előnye, hogy aktivitásra ösztönöz olyan tanulókat is, akik egy frontális ötletbörze alkalmával kevésbé jutnak szóhoz, és sokkal több ötlet, vélemény, asszociáció és kérdés gyűjthető össze rövid idő alatt, mint amennyit egy közös plenáris megbeszélés lehetővé tehet. A jegyzeteket csak rendezni kell, de nem szükséges füzetbe átmásolni, hiszen elektronikusan mindenkinél megvan, csak az archiválásáról kell gondoskodni. A Titanpad nem mobiltelefonos applikáció, hanem a http://titanpad.com/ honlapon érhető el, böngészőből. Miután befejeződött a közös jegyzetelés, többféle formátumban lehet lementeni (exportálni). Célszerű szerkeszthető formátumba (például Microsoft Wordbe, nem pedig pl. HTML-be vagy PDF-be) menteni, mert így később jobban formázhatjuk a létrehozott szöveget.


                    
A tesztelő tanár az alábbi módon fogalmazta meg a feladat beválását: „A közös jegyzetelés […] szerintem nagyon jól sikerült. […] Ezt úgy szoktuk csinálni, hogy kérdezek tőlük valamit, és akkor esetleg a táblán követem, amit ők összegyűjtenek, vagy pedig kiadom feladatnak, hogy gyűjtögessék össze a füzetükbe fogalmakat, és aztán együtt megbeszéljük, de soha nem lehet az annyira dinamikus, és annyira gyors, és nem jöhet össze egyszerűen annyi fogalom, mint akkor, amikor mindenki egy közös dokumentumban real time jegyzetel.”
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A diákok az okostelefonok használatával a feladattal kapcsolatos tanári instrukciókat video- vagy audioállomány formájában is rögzíthetik, azt tetszőleges alkalommal visszajátszhatják, megállíthatják, így akár lépésről lépésre is követhetik az elmondottakat. Fontos, hogy a tanár felhívja a figyelmet arra, hogy olyan környezetben, ahol a diákok másokat zavarnának ezzel a tevékenységgel, ne használják az okostelefon hangszóróját, mindenkinek legyen saját fülhallgatója.


                    
A diákok jegyzetelését segítheti, hogy a tábláról képeket készíthetnek, amelyhez saját feljegyzéseket társíthatnak. 


                    



                    
Mindegyik platformon vannak beépített médiafelvevő alkalmazások, amelyek alkalmasak erre a feladatra.


                  


                  




                  
Magyar karaktereket támogató virtuális billentyűzet


                  




                  

                    
Amikor a diákok jegyzetelnek, üzeneteket küldenek egymásnak,
fontos, hogy a magyar ékezetes betűk is kényelmesen elérhetőek, használhatóak
legyenek. Az operációs rendszer alapszolgáltatásaként használt billentyűzetek
nem mindig ideális beosztásúak, ezért érdemes lehet az alkalmazások között
magyar nyelvű bevitelre alkalmasabb billentyűváltozatokat keresni.
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26. ábra: AnySoft Keyboard Android platformon


                    




                    




                    
Külső billentyűzet


                    

                      
Hosszabb szövegek gépelése a virtuális billentyűzeten nem mondható gyorsnak, így ebben az esetben jól jöhetnek azon külső billentyűzetek is, amelyeket csatlakoztathatunk a mobileszközünkhöz.  Ez akkor lehet előnyös például, ha olyan helyen vagyunk, ahol nincsenek asztali számítógépek, viszont szeretnénk lehetővé tenni a hosszabb szövegek gyors begépelését. Ezen célból beszerezhetünk egy mobileszközt külső billentyűzettel, amelyet a diákok a feladat megoldása során (felváltva) használhatnak.


                      




                    


                  


                


              


            


          


        


      


    


  






  

    

      

        
QR-kódok alkalmazása a tanórán


        

          
A QR-kód egy olyan kétdimenziós vonalkód, amely alkalmas adatok (szövegek, telefonszámok, hiperhivatkozások, GPS koordináták, stb.) egyszerű eltárolására.


          
A kód tartalmát egy kamerával és a megfelelő célszoftverrel rendelkező eszköz (pl. okostelefon, táblagép) képes visszafejteni. Így a hosszú és bonyolult adatok begépelése helyett egyszerűbben, hatékonyabban beolvashatjuk az adatokat. Az okostelefonokra számos olyan alkalmazást telepíthetünk, amely képes a QR-kódok felismerésére.


          
Az irodalomórák keretében az egyik mobiltechnológiával kapcsolatos célkitűzés az volt, hogy a QR-kódok és a kiterjesztett valóság (AR) alkalmazásának tesztelése valósuljon meg. A tanulók egy része egyáltalán nem ismerte a QR-kódokat, más tanulók csak a QR-kódok oktatási alkalmazásával nem találkoztak, és ez okozott számukra meglepetést.
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Ha a tanóra során szükségünk lesz olyan QR-kódokra, amelyek egy-egy rövid vázlatot kódolnak, egy efféle kód létrehozásához használhatjuk például a Mobilkód generátort (http://qr-kod.hu/), és kattintsunk a Rövid szöveg fülre. Itt a szövegmezőbe vigyük be a diákoknak kiosztandó rövid vázlatot, kattintsunk a Generálás gombra, és készen is van a kódunk.


          
Ha az aktuális és a következő tanórák során szükségünk lesz arra, hogy a QR-kódok ne csak a kivetítő felületén látsszanak, hanem a diákoknak is kézbe lehessen őket adni, ki kell nyomtatnunk őket. A nyomtatható formátum eléréséhez a Windows rendszerében az egyik legegyszerűbb mód, ha a Mobilkód generátor által kapott kódot (és a teljes képernyőfelületet) a billentyűzet Print screen (vagy PrtScr) gombját megnyomva kimentjük a vágólapra, majd a Paint programot megnyitva beillesztjük a képet, és kivágjuk róla a kódot, Még egyszerűbb jobb-egérkattintással a Kép mentése másként funkciót választva számítógépünkre menteni a képet. Ezt ezután közvetlenül is kinyomtathatjuk, de más, később használandó kódokkal együtt be is illeszthetjük egy dokumentumba, és így papírtakarékosan egyszerre több kódot is kinyomtathatunk. A kinyomtatott kódokat ezután vagy rögtön kivághatjuk, vagy – a lapkák élettartamát növelendő – kivágás előtt a kódokat tartalmazó dokumentumot laminálhatjuk, és azután ebből a laminált lapból vághatjuk ki a kódokat.


        


        




        

1. Csoportmunka szervezése: A különböző kiosztott QR-kódok beolvasását követően válik világossá, hogy melyik tanuló melyik csoportba tartozik, és mi a feladata. Kiválóan alkalmas differenciálásra anélkül, hogy a tanulók tudnák egymásról, hogy a másiknak mi lehet a feladata. Annak is lehet jelentősége, ha az egyes egyéneknek, illetve csoportoknak szóló feladatrészek nem hangzanak el plenárisan, így a csoportmunka végére tartogathatunk valamilyen csattanót. Mindemellett időt is lehet megtakarítani azáltal, hogy nem kell ismertetni az egész osztállyal minden egyes feladatot, és nem tereli el a tanulók figyelmét a számukra esetlegesen irreleváns instrukció.






2. Weboldalak elérhetőségének kódolása: Az okostelefonok QR-kódolvasói segítségével egy hosszabb webcímet is pillanatok alatt meg lehet jeleníteni a készülék böngészőjében, akár kutatómunkáról van szó, és néhány forrást jelölünk meg ezzel a technikával, akár egy közösen szerkesztendő dokumentum URL címének gyors megjelenítését szeretnénk elérni a tanóra gördülékenységének fokozása céljából. A táblára kivetített QR-kódok esetében ügyelni kell arra, hogy messziről is könnyen olvasható legyen, a fényviszonyok megfelelőek legyenek, illetve a kód összetettségét egyszerűsíteni lehet olyan linkrövidítő oldalak segítségével, mint amilyen a bit.ly vagy a tinyurl.com. A tankönyvek, szöveggyűjtemények, munkafüzetek könnyen kiegészíthetők egy-egy QR-kód beragasztásával, amely egy jegyzetre, multimédiás tartalomra vagy egyéb webes hivatkozásra mutat.






3. Instrukciók tömörítése: Szóbeli instrukciók helyett kódokká alakított feladatokat kapnak a tanulók, amit vissza tudnak olvasni akár többször is, mindemellett nyomtatási szempontból helytakarékosabb megoldást jelent, ha egy kis kódban is megvan az az információtartalom, ami betűkkel kiírva akár negyed oldalt is kitehet. Kiváltképp hasznos, ha többféle vagy összetettebb instrukcióról van szó, esetlegesen egy lépéssorozatról, amit a tanulónak követnie kell a végső feladatmegoldásig. Elősegítheti az egyéni és önálló munkavégzést.






4. Jigsaw reading: Egy hosszabb szöveg rövidebb részekre bontása, a szövegrész értelmezése, előzményeire és folytatására történő következtetés egy, a nyelvtanulás terén is ismert szövegfeldolgozási módszer. A szövegrészek összeillesztésével teljessé válik a történet, és megbeszélhetők az előzetesen kialakított elvárások és elképzelések a saját szövegrészek kapcsán. A metakognitív képesség fejlesztésére is alkalmas feladat, amennyiben reflektálunk a meghozott következtetések kialakulásának mikéntjére. 







5. Önellenőrzés: Egy-egy feladat megoldását el lehet rejteni QR-kódokban, és a tanulók a feladat elvégzését követően összevethetik megoldásaikat a kódolt tartalommal. Olyan feladatoknál szerencsésebb, amelyeknek egyértelmű megoldása van. A tanulóktól megkíván némi önfegyelmet is, hogy a feladatot valóban megoldják, és ne csak a megoldást másolják, ugyanakkor támogatja az egyéni haladási ütemet. Segítségként is értelmezhető, ha csak annyi információ van elrejtve a kódban, ami az elakadt feladatmegoldót továbblendíti egy kérdésen, gondolkodtató kérdést foglal magában vagy sugalmaz egy lehetséges megoldási megközelítést.






6. Kincskeresés QR-kódok segítségével: Állomásos-kincskeresős játékokat is kitalálhatunk, ahol kódolt feladványok megfejtésével, illetve információdarabokból összeállított megoldások által lehet eljutni a végső célhoz. A kódok útmutatást adhatnak a következő helyszín megtalálásához, de lehet, hogy magukat a QR-kódokat keressük. A QR-kódok és a helymeghatározás metszetében található a Munzee nevű alkalmazás, amelyben az applikáció térképen jelölt pontjain kell keresni a beolvasandó kódot, ami jutalmat (pontot) rejt. 
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QR-kód-Tippek




Amennyiben a QR-kódokat újra fel szeretnénk használni, nyomtatás után érdemes laminálni azokat, hogy tartósabbak legyenek, és ellenálljanak az óhatatlan sérüléseknek. A kódok eltérő mértékű sérülés mellett maradnak beolvashatóak, törekedni kell arra, hogy megóvjuk őket a károsodástól. A QR-kódok készülék és az olvasó alkalmazás nélkül, szabad szemmel nem értelmezhetőek, így könnyen összecserélődhetnek a visszaszedést követően is. Segítséget jelenthet, ha színes lapokra nyomtatjuk a QR-kódokat, a színeknek pedig valamilyen jelentőséget tulajdonítunk, például a latin nyelvű szövegre mutató hivatkozást világoskék színű lapra nyomtatjuk, és az osztály latint tanuló feléből kikerülő tanulóknak adunk belőle. Másik megoldás, hogy a QR-kódokat egyedi képekkel vagy egyedi stílusban, speciális QR-kódgenerátorral készítjük, mint amilyen a http://www.qrcode-monkey.com/. Az ilyen kódok könnyebben beazonosíthatóak, hogy milyen tartalom is található mögöttük.
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Internetes keresés


        




        

          
Az okostelefonok egyik legsokoldalúbb funkciója az
internetes böngészés. Kiválóan alkalmas arra, hogy a beépített böngésző vagy
keresőmotor segítségével kereséseket bonyolítsunk le. A pedagógus szándékosan
is kiadhat olyan feladatokat, amelyek bizonyos, előre általa ellenőrzött,
hiteles forrásra támaszkodnak, azaz a tananyag meghosszabbításaként, kiegészítéseként működnek. Ezeket a weblapokat ajánlhatja rövid URL címek vagy QR-kódok kivetítésével: így könnyen rátalálhatnak a tanulók, és elmenthetik az adott linken, akár későbbi
tanulmányozás céljából is. 
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A lexikális tudás leértékelődésével párhuzamosan
felértékelődik az a képesség, hogy gyorsan, célzottan, megfelelő és megbízható
információkhoz jusson az ember. Az interneten való keresgélésnek több buktatója
van, mint amit elsőre gondolnánk.


          

            
1. Az információ ELAVULT, a honlap nem frissült. Ez gyakran előfordul, és igencsak félrevezető lehet, gondoljunk csak a folyamatosan frissülő statisztikára egy ország lakosságának számát illetően.


            
2. Az információ FÉLREVEZETŐ, mert nincs megfelelő kontextusban, illetve könnyű onnan kiragadni, esetleg önmagában nem értelmezhető. Ilyenkor mindenképpen hasznos egy másik találatot is megnézni, mert új megvilágításba helyezi az előzőt.


            
3. Az információ szándékosan félrevezető, MANIPULATÍV.


            
4. Az információ leginkább FÖLÖSLEGES, nehezen hozzáférhető. Egy kiválóan megszerkesztett Wikipédia-szócikk is lehet zavaró részletgazdagságával, kidolgozottságával, amikor a felhasználónak csak egy rövid összefoglalóra volna szüksége vagy kis részletkérdésre kellene megtalálnia a választ.


            
Annak érdekében, hogy a diákok megfelelő forrásokból tájékozódjanak, fontos fejleszteni a forrásértékelési stratégiáikat. 
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27. ábra: Online könyvjelzők


            




            
A hasznosnak ítélt weblapok címei eltárolhatóak magában a készülékben, és akár kezdőképernyőre is tűzhetőek, hogy a tanulók minél gyorsabban meg tudják nyitni ezeket. Ha sok ilyen oldallal szeretnénk dolgozni, érdemes mappákba rendezni a könyvjelzőket. A webkettes alkalmazások világában is megvan a megfelelője ennek a funkciónak: a közösségi könyvjelzőzés. A közösségi könyvjelzők nem csak hogy bármelyik gépről a címkéknek köszönhetően gyorsan hozzáférhetők és megtalálhatók, mások számára is hasznos forrást jelenthetnek. A delicious.com oldalnak köszönhetően a regisztrációt követően eltárolhatók a weboldalak, blogok, képek, pdf-ek, videók (stb.) URL címei, webes elérhetőségei, mindemellett pedig címkékkel és egyéb megjegyzésekkel láthatóak el, mindössze az Add Link lehetőséget kell választanunk. A profilunk alatt az elmentett publikus linkek láthatóak, illetve szimpla kereséssel is kilistázódik, mely felhasználók tettek el valamilyen linket a sajátjaik közé, de arra is van mód, hogy valaki privát módon könyvjelzőzzön. Ne felejtsük el ugyanis, hogy könyvjelzőink is árulkodnak rólunk, digitális lábnyomainknak tekinthetők. Ez azonban pozitívan is felfogható, hiszen építhetjük kapcsolatrendszerünket, és reklámozhatjuk kompetenciánkat. Profilunk részét képezi nem csak nevünk, és hogy mikor csatlakoztunk, de jellemző adat az is, hogy hány linket raktároztunk már el, hány felhasználót követünk (following), azaz figyeljük, hogy ő milyen könyvjelzőket tesz el, illetve hogy minket hányan követnek (followers), azaz hányan kíváncsiak a mi elraktározott könyvjelzőinkre. Gyakorlatilag minden adott arra, hogy hálózatosodjunk, és ehhez nem is szükséges személyes ismeretség másokkal. Teljesen aszimmetrikus viszonyok alakulhatnak ki annak megfelelően, hogy ki aktívabb, ki talál hamarabb a jó forrásokra, és ki az, aki csak átvesz másoktól, de ő maga nem oszt meg újdonságot. Utóbbinak valószínűleg kevesebb követője lesz, mint az előbbinek, aki viszont nem feltétlenül követi viszont az utóbbit.


          


        


      


    


  







            
Alkotás


            




            
Az okostelefonok és tabletek segítségével a tanulók nem csak hogy információkhoz férnek hozzá, de ők is létrehozhatnak különböző formátumú fájlokat, amik lehetnek szöveges jegyzetek, fotók, videók, szófelhők, kvízek, képregények, kollázsok és így tovább.  A diákok méltán lehetnek büszkék alkotásaikra, amiknek elkészítése közben 21. századi készségeik fejlődnek.


            




            
Projekteredményeink megosztása/reklámozása


            




            
A projektmunkák eredményeit érdemes megosztani a nagyobb közösséggel, mert így pozitív visszajelzéseket, elismerést kaphatnak a diákok, illetve lehetővé válik a különböző osztályok/iskolák közti kapcsolatfelvétel lehetősége. 


            



            
Erre a célra használhatjuk a közösségi média számos színterét, legyen az Twitter, Facebook, stb. Ezek mindegyikéhez (minden operációs rendszeren) találunk kiválóan használható alkalmazásokat.


          

          




          
Reflexiók rögzítése


          




          

A hangrögzítő alkalmazás használata az okostelefonok egyik kézenfekvő funkciója. A magyarórán a tanulók egy olyan feladatot kaptak, miszerint egy szövegrészlet alapján például azt kell meghatározniuk, hogy milyen típusú személyiség áll a szövegrészlet középpontjában, és válaszukat indokolni is kell. A tanulók páronként kaptak elgondolkodást igénylő kérdéseket, és ezeket rendkívüli módon úgy kellett megválaszolniuk, hogy füzetbeli jegyzet helyett hangjegyzetet kellett készíteniük, mégpedig maximum fél perceset, amelyben összeszedetten és érthetően adnak választ, amit majd plenárisan az egész osztály meg fog hallgatni. Jellemző, hogy bár a fél perc első hallásra nem tűnik soknak, mégis sokkal több annál, amit egy felszólítás után a tanulók válaszadásra időnek kapnak, illetve megvan az az előnye is a hangrögzítésnek, hogy a tanulók megbeszélhetik egymással és átgondolhatják, szabatosan megfogalmazhatják válaszukat anélkül, hogy valaki sürgetné őket vagy a választ túlságosan hirtelen kapták volna. A hangfelvételeket visszahallgatva tudatosodhat a tanulókban az, hogy miképpen szólalnak meg az osztály előtt. Első alkalommal szokatlan feladatnak számíthat, de más szokásos válaszadási módokkal ellentétben ez a feladattípus képes fejleszteni a tanulók szóbeli kifejezőkészségét, hogy gondolataikat hatékonyan fejtsék ki, és merjék a közösség előtt vállalni. A tesztelő tanár kifejezetten hasznosnak tartotta a feladat szokatlanságát is: „itt volt ez az izgalmi faktor, hogy ez most rögzítve van, és emiatt jobban is koncentráltak, összeszedettebbek lettek a gondolataik”.
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28. ábra: Hangjegyzet


          




          
Tanórai dokumentáció


          




          
A tanulók – akár spontán módon is – tananyagkészítőkké is előléphetnek. A kutatás folyamán, a kémiaórákon a tanulók a pedagógiai tervezés során kialakított feladatok végrehajtása mellett az okostelefon olyan alkalmazásait is kitalálták, amelyekre a tanárok eredetileg nem gondoltak. Ezek közül a legeklatánsabb példa a kémiai kísérletek dokumentálása okostelefonnal készített fényképek és videók formájában volt. Ha tudatosabban készülünk és a tanulókat is készítjük arra, hogy a tanórán a mobilkészülékekkel dokumentációs feladataik lesznek, akkor előre kialakított szempontsor alapján törekedhetnek minél tökéletesebb kivitelezésű tanulói produktumok elkészítésére, amelyeket akár meg is oszthatnak aztán olyan csatornákon, amelyen keresztül a videók megkezdhetik iskolán kívüli karrierjüket. 
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A mobiltelefonokkal készített digitális tartalmak áttekintő
táblázattal is értékelhetők. Ilyenkor az egyes szempontok, kritériumok
megvalósulását valamilyen számszerű értékkel vagy besorolással (pl. megfelelő,
jó, nagyon jó) jellemezheti a tanuló, a tanuló társa vagy a pedagógus. Annak
ellenére, hogy itt számszerű eredmények születnek, ez az értékelőeszköz is a
formatív értékelést segíti, amennyiben megbeszéljük az eredményeket és a
tanulási vagy tartalomfejlesztési folyamatra jelent visszajelzést és nem egy
lezárt, már befejezett tevékenységre.


          
Példa kísérlet dokumentációjánál használható pontozási
táblázatra:


        

        




        

          

            

              
                	
                  
Kritérium
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A releváns események felvétele

                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
              


              
                	
                  
A felvett kísérlet egységes egészet
  alkot

                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
              


              
                	
                  
A felvétel minősége a bemozdulások
  szempontjából

                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
              


              
                	
                  
A hang minősége

                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
              


              
                	
                  
A kép minősége

                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
                	
                  



                
              


            

          


        


      

      

        
12. táblázat: Értékelőeszköz videofelvétel készítéséhez


        
(Tegyen x-et a megfelelő oszlopba!)


      


      




      

        
Lehet pillanatképeket készíteni az osztályteremről, a benne folyó munkáról, a jelenlévő diákokról, a kinti időjárásról, az óráról, ami az időt mutatja, a naptárról, amin a dátum látszik. Nem csak a végső produktum lehet érdekes, hanem maga a megtett út is – képletesen vagy szó szerint is, – amit rendkívül jól lehet dokumentálni a mobileszközök segítségével is.
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29. ábra: Helymeghatározás mint dokumentáció


      




      

        
A keletkezett képeknek, hanganyagoknak, videóknak,
jegyzeteknek és általában minden produktumnak meg kell találni a helyét, hogy
miképpen támogatják a tanulási folyamatot. 
A produktumok egyesével is megállhatják a helyüket, azonban még jobb, ha
az egész tanulóközösség hozzáfér minden alkotáshoz: ehhez fájlmegosztó
rendszereket, online osztálytermeket is érdemes létrehozni, ahová mindenkinek
van hozzáférése, és szabadon töltheti fel saját és töltheti le mások anyagait.


        




        
Képernyőkép-készítés


        




        
Ha diákjaink számára olyan segédanyagot (leírást,
prezentációt) szeretnénk készíteni, amely bemutatja egy okostelefonos
applikáció használatát, szükség lehet arra, hogy képernyőképeket készítsünk az
alkalmazásról és azt a számítógépünkre továbbítsuk. Lássuk a képernyőkép-készítési módszereket! 
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13. táblázat: Képernyőkép készítése különböző operációs rendszerű készülékeken

          




          




        


        

          
Sajnos a fenti módszerek működése nem garantált. Ebben az
esetben sincs veszve minden, érdemes a konkrét készülék típusára rákeresni az
interneten, mert a gyártók egyedi megoldásokat is biztosíthatnak a képernyőkép-készítésre. Ügyeljünk arra, hogy ne telepítsünk olyan megbízhatatlan
(sokszor káros) alkalmazásokat, amelyek azt hirdetik magukról, hogy képesek
képernyőkép készítésére. Például az Android operációs rendszeren biztonsági
okokból az alkalmazások nem készíthetnek képernyőképet, mert azzal vissza
lehetne élni (jelszavak/személyes adatok ellopása). Ez a korlátozás ugyan
feloldható, ha az operációs rendszert „meghekkeljük” (rooting), de ezt semmi
esetre sem javasoljuk az oktatási célokra használt készülékek esetén!


          




          
Blogolás


          




          
A blogírási tevékenységet remekül támogatják a különböző okostelefon-applikációk. Ezek segítségével akár utazás közben is lehet bejegyzéseket írni/szerkeszteni, a bejegyzésekhez médiaelemeket társítani, címkézni.


        


        

Az applikációk társulhatnak például egy adott blogszolgáltatóhoz (pl. blogger.com), de olyan alkalmazást is letölthetünk, amellyel a saját telepítésű/adminisztrálású blogunk blogmotorjának (pl. Wordpress) funkcióit érhetjük el. 


Mivel a mobiltechnológia alapvetően nem a hosszabb lélegzetű bejegyzések kimunkálásának kedvez, ezért okostelefonra a mikroblog alkalmazásokat ajánljuk, mint amilyen a Twitter vagy a Tumblr. 


A közösségi média az ún. hashtagek, azaz címkék használatával lehetővé teszi, hogy bizonyos eseményekről, témakörökről a felhasználók tudósításai (vagy ha úgy tetszik, csiripelései) csatornázott módon megtekinthetőek legyenek. Így nem csak embereket és különböző intézményeket, márkákat vagy szervezeteket képviselő oldalakat követhetünk figyelemmel, hanem beszédtémákat is. Országokon is átívelő kezdeményezésekhez, jótékonysági akciókhoz vagy nagy horderejű történésekhez társított hashtagek segítenek tájékozódni a témában. A hashtag a Twitteren és a Facebookon is kettőskereszt # hozzáadásával hozható létre. 
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 30. ábra: Twitter-hashtag


      


      




      
Podcasting


      




      

        
A podcasting technológia lehetővé teszi, hogy hangállományokból, illetve videoállományokból álló csatornát hozzunk létre, amelyekre más felhasználók feliratkozhatnak, illetve az új tartalmakat egy megfelelő alkalmazás (ennek neve podcatcher) segítségével automatikusan letölthetik készülékükre, amelyet aztán – internetkapcsolat nélkül is – meghallgathatnak, lejátszhatnak. 


        
A podcasting a mobiltanulás során – általában felsőoktatási intézményekben – gyakran alkalmazott megoldás, amelynek több célja is lehet: 


        

          

            	Az előadás anyagok podcast formában való biztosítása azon célból, hogy akik nem voltak jelen az előadáson (pl. betegség miatt), azok is megismerkedhessenek a tartalmával.


            	A frontális előadás kiváltása. Ilyenkor az előadás csak podcast formában érthető el.


            	Kiegészítő tananyagok biztosítása, amelyet minden diák önállóan feldolgozhat, ha el akar mélyedni az adott területen.


          


        


        
Ritkábban ugyan, de a podcasting területe megjelenik úgy is, hogy egy projekt kapcsán a diákoknak kell ilyen adásokat készíteniük egy adott témával kapcsolatban. Litchfield, et al. (2010, idézi Dyson 2011) 2009-ben sikeres vodcasting projektet indítottak elsőéves egyetemista hallgatók körében, amely után ez a fajta tevékenység már részéve vált a kurzusnak. A hallgatók feladata az volt, hogy négy fős csoportokban készítsenek egy IT területen dolgozó szakemberrel interjút (kiemelve a karrierlehetőségeket), és az eredményt megvágva, megszerkesztve, vodcast adást készítsenek. Ezen videók az egyetem LMS rendszerében lettek elhelyezve, és minden hallgató számára elérhetővé váltak. Ebben a folyamatban a diákok aktív részesei voltak a tudásépítő folyamatnak, nem pedig passzív befogadói szerepbe kerültek, mint a korábban említett megvalósítások során.


        
Médiaelemek konvertálásához számos (fizetős vagy ingyenes) asztali alkalmazást felhasználhatunk, de jó szolgálatot tehet az on-line elérhető, számos formátumot támogató http://www.online-convert.com/ weboldal is, amellyel a különböző hordozható eszközökre optimalizált médiaállományokat is előállíthatjuk.








        
E-portfolió készítése


        




        

          
Miként adhatunk számot tudásunkról, tapasztalatainkról, képességeinkről, attitűdjeinkről egyszerre? Népszerű megoldás a portfóliókészítés, azaz munkáink olyan célirányos válogatása és gyűjteménybe rendezése, amely bemutatkozásul szolgálhat különböző helyzetekben – így például vizsgán, álláskereséskor vagy egyszerűen az önkifejezés eszközeként, de jól alkalmazható már az iskolában, a tanítás során is: a portfóliókészítés mentes a drilltől, minden esetben egyedi és személyes. Az e-portfolió nem más, mint a tanulók egy adott időszak során létrehozott dokumentumainak, multimédiás elemeinek gyűjteménye.


          
Ritkán használjuk tanárként, mert igencsak időigényes az értékelése, félünk attól, hogy túlságosan szubjektív műfaj, nehéz „osztályozni”, többnyire nem a tanórán készül, és kevéssé tudjuk ellenőrizni vele a tárgyi tudást - egyszóval egyáltalán nem a megszokott értékelési metódushoz illeszkedő dolgozat vagy beszámoló. Ugyanakkor értékelési szempontok természetesen itt is vannak, és kellenek is, méghozzá nem utólag, hanem előre tisztázott módon, a tanulókkal is megosztva.


          
A portfólió elemei attól függően, hogy milyen célt szolgál a portfólió, tartalmazhatják a legjobbnak vélt munkáinkat, de bemutathatnak valamilyen fejlődési folyamatot, hosszabb időszakból szemezgetve is. Lényeges viszont az, hogy olyan célirányos gyűjtemény legyen, ami befogadható, olvasója számára érdekes, és kellőképpen bemutatja adott területen fontos készségeinket, tudásunkat, tükrözi attitűdjeinket. 


          
A portfólió elemei lehetnek olyan produktumok, amelyek saját munka eredményei. Az elemek önmagukban sokszor nem mondanak eleget, ezért mindenképp érdemes reflexiókat is beilleszteni a portfólióba, amelyek bepillantást engednek az alkotási folyamatba, az elkészült produktumokkal kapcsolatban.


          
Az online portfólió készülhet valamilyen erre specializálódott keretrendszerben (pl. Mahara), de lehet egy weboldal (pl. legegyszerűbb megoldás egy ízlésesen felépített Google site), egy wiki rendszer (pl. PBworks for Education) vagy akár egy téma- és linkgyűjtemény. Ezek közös jellemzője a tagoltság, a különböző elemekből való építkezés lehetősége (szöveges elemek, feltöltött egyéb fájlok, weboldalak, multimédia), illetve a hozzáférés korlátozása azokra a személyekre, akiknek megengedjük, hogy szerkesszék vagy megtekintsék produktumainkat. Az online portfólió folyamatosan bővíthető, dinamikusan fejleszthető. 


        


      


    


  








  

    

      

        

          




        


      


    


    

      

        

          
A kollaboratív munka támogatása


          




          

            
Az együttműködésen alapuló csoportmunkát a mobileszközök
többféleképpen is képesek támogatni (Hamdani, 2013)



            
1. A hiányzó információk felkutatása
 Néha csak egy-egy apró információ hiányzik a tanulás során. Bizonyára minden diákkal
előfordult már, hogy a szöveg tartalmazott egy ismeretlen szót, utalt egy olyan
eseményre, aminek összefüggései a tárgyalt témakörrel nem voltak egyértelműek,
vagy említett egy olyan helységnevet, amiről jó lett volna tudni, hogy
merrefelé kellene keresni a térképen.  


            
2. Alternatív magyarázat keresése
 Ahogyan a Fordított osztályterem című fejezetben erről még írni fogunk, lényeges
szempont, hogy a tanár által adott magyarázat mellett másféléket is találhatnak
a tanulók. Ez előnyös, hiszen az ő előzetes tudásuk, gondolkodásmódjuk és
tanulási stílusuk is különböző lehet, ennek megfelelően esetleg egy másféle
magyarázat által jobban megértik a tananyagot.


            
3. Eltérő nézőpontok megismerése
Bizonyos kérdéskörök komplexitása
esetén szükség lehet arra, hogy a tanulók differenciáltabb képet alakítsanak
ki, és ennek érdekében a témához kapcsolódóan kutatásokat végezzenek. Az
internetes keresés buktatóiról az előző fejezetekben már írtunk. 


            
4. Információk megbeszélése csoportban
Egy webes felületen, akár a tanórai keretek között, akár osztálytermen kívül hasznos
lehet a gyűjtött anyagok tartalmának megvitatása, hiszen az információkból
ilyen módon szerveződhet tudás.


            
5. Információ megosztása, információcsere
 
Legalább annyira lényeges kérdés, hogy milyen módon ösztönzi a pedagógus az
információmegosztást és –cserét, mint az, hogy ezt melyik alkalmazással
támogatja. Az online tanulási környezetekben a tanár szerepe átalakul, és
inkább facilitátorként, folyamatmenedzserként van jelen, mintsem a tudás
egyedüli letéteményeseként.


            
6. Új ötletek, inspirálódás 
Az alkotás amilyen kreatív és örömteli folyamat lehet, olyan sok válságot, elakadást,
tanácstalanságot és bizonytalankodást is jelenthet időnként a tanulók számára.
A produktum, amit készítenek, megfelelő színvonalú-e? Rendelkezik-e mindazzal a
jellegzetességgel, ami egy ilyen jellegű alkotásnál elvárható?


            
7. Kommunikáció 
A tanulók egymás közötti és a tanárral folytatott párbeszédét elősegítik az IKT eszközök, számtalan szinkrón
és aszinkron megoldást kínálva. Nem árulunk el titkot azzal, hogy az azonnali
válaszok és visszajelzések igencsak motiválóan hatnak a tanulókra.


            

              
Szinkrón kommunikációs lehetőségek (konferenciahívás, chat)


              
A tanár egy projektmunka kapcsán meghatározhat olyan
virtuális fogadóórákat, amikor elérhető és válaszolni tud a felmerült
kérdésekre. Érdemes a kommunikációhoz olyan szolgáltatásokat választani,
amelyek (wifi hálózathoz kapcsolódóan) ingyenesen használhatók, és amelyek
támogatják a videohívásokat is, mivel ekkor a diákok az okostelefon kamerájával
meg is mutathatnak olyan dolgokat, amelyekkel kapcsolatban kérdésük van.


              
A hangalapú, illetve videokommunikáció természetesen a
diákok között is nagyon hatékony lehet. A kooperatív, illetve kollaboratív
együttműködést egyaránt segítheti, ha a diákok (iskolán kívüli tevékenység
során is) bemutathatják egymásnak azt, hogy jelenleg min dolgoznak, illetve
milyen eredményeket értek el. 


              
Amennyiben olyan projektmunkát végzünk, amelyek nem
kizárólag egy csoportot/osztályközösséget érintenek, hanem több helyszínen,
több csoport is dolgozik (pl. eTwinning projektek), akkor fokozottan érdemes
kihasználni a hang-, illetve videokonferenciában rejlő lehetőségeket.


              
Ehhez is érdemes olyan alkalmazást választani, amely operációs
rendszertől függetlenül elérhető. 


              




              
Egymás munkáinak valós idejű értékelése


              




              
Az okostelefonokat arra a célra is felhasználhatjuk, hogy a
diákok egyszerűen és gyorsan értékelhessék egymás munkáit, beszámolóit, prezentációit, így valós idejű visszajelzéseket, konstruktív kritikákat gyűjthetünk össze. Ehhez a tanárnak létre kell hoznia egy on-line kitölthető kérdőívet (pl. Google-űrlapok szolgáltatással), melynek címét meg kell osztania a diákokkal.


              
Ez történhet úgy, hogy a tanár által készített weboldalra ágyazza be az űrlapot, de kihasználhatjuk a QR-kódban rejlő lehetőséget is a webcím gyors és hatékony megosztására. A tanár az előállt táblázatot (akár átalakítás, felesleges adatok törlése után) meg is oszthatja a diákjaival.


              




              
Aszinkron kommunikációs lehetőségek


              

                
Természetesen nem csak szinkrón kommunikációs formát
választhatunk. Ha lehetővé szeretnénk tenni a diákoknak, hogy kérdezhessenek az
oktatótól egy adott témában, arra is alkalmas lehet egy on-line kitölthető
kérdőív (pl. Google-kérdőív) vagy egy fórumszolgáltatás. A hozzászólásokról
akár rövid jelzést is kérhetünk a telefonra.


                
Ha tanárként szeretnénk a diákokat elérni a tanórák után,
szintén számos olyan lehetőségből választhatunk, amelyet az okostelefonok
remekül támogatnak. Az osztályok számára a tanár létrehozhat olyan Twitter-fiókot,
amelyet aztán a feladatok és emlékeztetők publikálására lehet használni. Ha
vannak olyan diákok, akik idegenkednek a Twitter használatától (nincs
felhasználói azonosítójuk), akkor a tanár még mindig megteheti, hogy a Twitter-csatornát
beágyazza a tanári weboldalra, így azokhoz is eljuthatnak a hírek, akik nem
gyakorlott Twitter-felhasználók.


                
A Twitter arra is alkalmas, hogy a tanulók között a tanóra
után is folytatódhasson az eszmecsere az adott témához kapcsolódóan, de a
tanórai tevékenységek során is használhatjuk. Ha például az a feladat, hogy
adott témához illeszkedő videót keressenek a diákok, akkor a videók linkjét
mindjárt a Twitteren is közzétehetik, így egyszerűen összegyűjthetjük a
videókat, és ha azokat a tanórán nem tudjuk megtekinteni, mindenkinek meg van a
lehetősége arra, hogy ezt egyénileg megtegye.


                




                
Új ötletek, inspirálódás


              


              

                
Nagy népszerűségnek örvend a fiatalok körében több olyan alkalmazás is, amely az online képek megosztásán, gyűjtésén, rendszerezésén alapulnak. Ilyen a személyes történeteket képekben megörökítő Instagram, amelynek csatornáit szabadon követhetjük, a Pinterest és a WeHeartIt, ahol tematikus gyűjteményeket alakíthatunk ki.


                
Az online tartalmak megosztása kapcsán lehetőség adódik arra is, hogy megbeszéljük a tanulókkal az adatvédelem, a személyiségi jogok tiszteletben tartása, azaz az etikus használat kérdéseit is.


              


              




              




              




              




            


          


        


      


    


  














  

    




    
Adminisztrációs feladatok megkönnyítése


    




    

      
A mindennapi teendők számontartásához, a feladatok
ütemezéséhez magánemberként is szívesen alkalmazzuk az okostelefonokban rejlő
lehetőségeket. Osztályfőnökként, szaktanárként, a tanulási-tanítási folyamat
irányítójaként és projektgazdaként felettébb hasznos, ha élünk ezekkel a
lehetőségekkel.



      




      
Naptár, emlékeztető


    


    

      
Az elfoglaltságainkat, programjainkat is érdemes számítógépen adminisztrálnunk. Ennek előnye, hogy például ismétlődő eseményeket nagyon egyszerűen felvehetünk a naptárba (pl. tanórák, fogadóórák), és ezekről akár figyelmeztető értesítést is kérhetünk az esemény előtt. A számítógépünk viszont nem minden időben/helyen van velünk, ezért érdemes a naptárat úgy létrehoznunk, hogy az az okostelefonunkon is elérhetővé váljon, sőt, ha a telefonon módosítást végzünk, akkor a módosítás automatikusan érvényesüljön a számítógépünkön elérhető naptárban is, vagyis legyen megoldott a szinkronizáció.
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31. ábra: Tervező


      




      
Ezt például elérhetjük úgy, hogy a Google Naptár szolgáltatását használjuk, amelyet a számítógépünkön egy normál webböngésző alkalmazással elérhetünk, a telefonunkon pedig egy megfelelő alkalmazás telepítése után teljes értékűen használhatunk. 


      
Nem csak személyes célra, de a kollégák, tanulók és a szülők tájékoztatására is létrehozhatunk és kezelhetünk naptárakat. Az osztály életével kapcsolatos események (osztálykirándulás, színház, szülői értekezlet) és határidők (ebédpénz befizetése, tankönyvrendelés, nyári táborra való jelentkezés) szintén rögzíthetők, amiért a feledékenyebb diákok és szülők rendkívül hálásak lesznek.


    


    




    
E-napló


    

      
Amennyiben az iskolánkban már bevezették az e-naplót (és az úgy lett kifejlesztve, hogy okostelefonnal is kényelmesen, hatékonyan használható legyen), akkor tanárként megtehetjük, hogy a hiányzásokat, érdemjegyeket az okostelefon segítségével a tanórán adminisztráljuk. 


      
Ha az intézmény még azelőtt áll, hogy egy adott e-napló alkalmazás mellett tegye le a voksát, akkor az okostelefonokon való elérhetőségnek is fontos szempontnak kellene lennie a rendszer kiválasztásában, hiszen sok szülő is szívesen használná ezen a felületen az alkalmazást, mert így bármikor és bárhol értesülhet a gyermekét érintő értékelésekről, feljegyzésekről, mulasztásokról. 


    


    




  




  

    
Tananyagok, segédanyagok elérése


    

      
Az okostelefonok a tankönyvek ismeretközlésben egyértelmű fizikai határait könnyedén kifeszítik, amennyiben rendelkezésre áll az internet, és tudják a tanulók, hogy hol kell keresni.


      
Amennyiben a tanár a weblapján összegyűjti az órához kapcsolódó tananyagokat, akkor azokat okostelefonok segítségével is elérhetik a diákok, ezzel időt és pénzt spórolva, mivel nyomtatási költséggel sem kell számolnunk.


      
A tananyagok összeállításánál vegyük figyelembe az – ezen kiadványban is részletezett – elveket, és ne használjunk olyan formátumokat (pl. Flash), amelyek lejátszása korlátokba ütközik a mobileszközökön.


      
Érdemes olyan portálmotort választani, amelyhez letölthető olyan kiegészítő, amely a mobileszközökre optimalizált változatot képes előállítani vagy reszponzív arculattal rendelkezik.


    


    




    
Fordított osztályterem


    

      
Egy alternatív megközelítés a fordított osztályterem koncepciója, amikor is az oktatás az osztálytermen kívül valósul meg, a házi feladat, vagyis a gyakorlati tevékenység pedig az órán bontakozik ki. Ehhez az szükséges, hogy a tanárok válasszanak vagy állítsanak elő olyan tananyagokat, amiket a diákok előzetesen megnéznek, a kontaktórán pedig megbeszélik mindazt, amit láttak. A tanóra, a tanár jelenlévő támogatásával egy olyan közeggé válik, ahol lehetőség van a tanultak gyakorlatba ültetésére, alkalmazására, elmélyítésére, konzultációra, az esetlegesen nehezebben érthető részek tisztázására.


      
A tanár szerepe órán kívül abban is áll, hogy gondosan válassza meg a forrásokat, amiket a tanulóinak meg kell tekintenie. A pedagógus tartalom-előállítóvá, tutorrá, kezdeményezővé és a tanulási folyamat menedzserévé válik, de a tanórán is átértékelődik a szerepe, hiszen tanácsadó, animátor és megfigyelő lesz. A tanulóknak meg kell szervezni a saját tanulásukat, időt kell szakítaniuk arra, hogy a forrásokkal már az óra előtt megismerkedjenek. Ez a tanulásszervezés arra is lehetőséget biztosít, hogy a tanulók a saját tempójukban dolgozzák fel az anyagot, hiszen nem egyforma gyorsasággal tanulnak, eltérő a figyelmi kapacitásuk, másképp jegyzetelnek, máshol veszítik el az előadás fonalát. 


      
A tanár nehéz helyzetben van, amikor frontális osztálymunka keretében megválasztja a haladás ütemét, mert óhatatlanul elveszíti azok érdeklődését, akiknek ez nem igazán felel meg. Azok a tanulók, akik nem értenek valamit vagy éppenséggel többet szeretnének megtudni adott tárgyban, kérdéseikkel zavarják az órát, olyan kitérőket kell tenni, ami időfecsérlésnek tűnhet egy szorosabban tervezett órán. Ugyan egyes tanulóknak könnyebb meghallgatni egy előadást, másoknak az olvasás hatékonyabb eszköze az ismeretszerzésnek, megint másoknak arra van szükségük, hogy gyakorlatban is kipróbálhassák azt, amiről tanulnak. 


      
Az eszközök biztosítják a hozzáférést, támogatják a kommunikációt, és lehetőséget biztosítanak arra, hogy az órán az ismeretek alkalmazásával a magasabb szintű gondolkodási készségek kerülhessenek előtérbe.


      




    


    

      
Egyénre szabottság


      




      
A fordított osztályterem koncepciója szerint a tanár jobban oda tud figyelni az egyéni szükségletekre, kérdésekre, személyre szóló visszajelzést adhat és hatékonyabban támogathatja a tanulás folyamatát. A tanulók a tanár által választott anyagokat, például videókat, térképeket, weboldalakat annyiszor nézhetik meg, ahányszor csak szükségük van rá, és nem maradnak ki semmiből, ha mindeközben utánanéznek egy-egy ismeretlen szónak vagy fogalomnak az interneten, vagy valaminek, ami jobban érdekli őket. Így több idő jut arra, hogy az órán a tanulók a többiekkel együtt dolgozzanak, tevékenykedjenek, feladatokat végezzenek el, kérdéseket tegyenek fel, a tanár pedig visszajelzést adjon, és látva a tanulók tevékenységének eredményeit, újra és újra irányt határozzon meg a folytatásnak.


    


    




    
3D


    

      
Számos olyan alkalmazás ismert, amelyet az alkalmazás-áruházak az oktatás kategóriába sorolnak. Ezek gyakran egy-egy tantárgy egy-egy témakörére korlátozódnak, azonban kitűnő gyűjteményeket is találhatunk, amelyek aztán többször is felhasználhatók a tanulási-tanítási folyamat támogatására. A tesztelés során a molekulák modellezését mindhárom operációs rendszeren különféle alkalmazások dolgozták fel. A tervezési dokumentumok számoltak a tanulók közötti különbségekkel a térlátás, valamint a digitális kompetencia terén. A molekulamodellező alkalmazások háromdimenziós, forgatható és a reális molekulageometriát reprezentáló modelleket nyújtottak a készülékeken keresztül a tanulók számára. Összehasonlítva az iskolai modellkészletekkel elmondható, hogy a tanulók mindegyikének jutott, a kémiatanterem és a szertár felszereltségétől függetlenül. A tanulók tevékenyen vettek részt a modellek tanulmányozásában és összehasonlításában, és akik saját készülékkel rendelkeztek, letölthették az ingyenes alkalmazásokat, és a zsebükben haza is vihették ezeket a modelleket. Ezáltal az otthoni tanulást is segíthették ezek az iskolában bemutatott alkalmazások. 


      
A háromdimenziós modellekkel való manipulálás volt az egyik legsikeresebb akkordja a kémiaóráknak: „jobb […] ez a kis öntudat, hogy én nézhetem meg, mert ezeket a háromdimenziós aktív ábrákat […] nem lehet megnézni csak egy kivetítőn”.
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Kiterjesztett valóság


    

      
A kiterjesztett valóság (Augmented Reality, rövidítve AR) virtuális környezetek (Virtual Environment vagy Virtual Reality) egyik fajtája. Míg a virtuális környezetekben (pl. SecondLife) a felhasználók egy mesterségesen létrehozott virtuális világban tevékenykednek, és nem látják a valós világot maguk körül, a kiterjesztett valóságban a valódi fizikai környezet bővíthető ki különböző objektumokkal. A kiterjesztett valóság három fontos jellemzővel bír: kombinálja a valóságot a virtualitással, valós idejű interakciót támogat és mindez három dimenzióban kerül regisztrálásra, megjelenítésre (Azuma, 1997). 


      
A kiterjesztett valóság lehetőségeivel megalkotott világ megjelenítése eltérő eszközökkel és módszerekkel történhet. Az esetek egy részében egy hagyományos monitoron vagy okostelefon kijelzőjén jelennek meg a virtuális objektumok, míg más esetekben szükség lehet egy fejen hordható kijelzőre (head mounted display). 
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32. ábra: Augment kiterjesztett valóság applikáció


      




      
A virtuális elemek helyzetének meghatározásában az adott eszköz GPS koordinátái, a gyorsulásmérő adatai, az iránytű pozíciója vagy éppen a kamera által mutatott kép is szerepet kaphat. A pozíció és irány alapú kiterjesztett valóság lehetőségét elsősorban az okostelefonokon alkalmazzák. Ennek célja, hogy az okostelefon kijelzőjén megjelenő – a beépített kamera által közvetített – kép új objektumokkal, információkkal kerüljön kiegészítésre. Ezen új információkat az úgynevezett POI-k (Point of Interest – érdekes pontok) hordozzák, amelyek gyakorlatilag azon helyek (pl. nevezetességek, éttermek, mozik, közlekedési csomópontok) koordinátáit és jellemzőit írják le, amelyek az emberek számára érdekesek, hasznosak lehetnek. Az eszközünk jelenlegi helyzetéből meghatározható, hogy mekkora távolságra vagyunk egy adott ponttól (POI), a beépített iránytű és a gyorsulásmérő által szolgáltatott adatokból pedig kiszámítható, hogy az adott pont beleesik-e abba a tartományba, amikor a telefon kijelzőjén érdemes azt megjeleníteni. A marker alapú kiterjesztett valóság más elvet követ, ilyenkor egy meghatározott – a környezetből jól kitűnő, azonosítható – képrészlet (más néven marker) szolgál arra, hogy a virtuális objektumot megjelenítsük (Matuszka, 2012).


      
A marker alapú AR technológiát az oktatás területén számos helyzetben felhasználhatjuk, a 3D-s technológia segítségével megjeleníthetjük akár egy kémiai elem, vegyület háromdimenziós modelljét, használhatjuk az emberi test felépítésének demonstrálására, egy autó alkatrészeinek bemutatására, és így tovább. 


      
A kiterjesztett valóságot az Augment alkalmazás képviselte a magyarórákon. A középkor bevezető tanóráján a korabeli építészet tanulmányozásához a Notre Dame Székesegyház modelljét töltötték le több mint száz modell közül. Ilyen módon háromdimenziós képet kaphattak a tanulók az épületről, és minden irányból tanulmányozhatták az építészeti stílust, szemben a tankönyvi példával, ami mindössze egy szemből készített képet közöl a Notre Dame-ról.


    


    




    
Nyelvtanulás


    

      
Használhatunk olyan szolgáltatásokat, amelyek az idegen
nyelvű szövegek fordításában segíthetik a diákokat. Számos szótár-applikáció,
illetve on-line elérhető fordító szolgáltatás áll rendelkezésre, amelyet a diákjaink
figyelmébe ajánlhatunk. Az interneten számos szabadon elérhető szótárt találhatunk,
de ezek eléréséhez internetkapcsolat is szükséges. Ha például külföldre utazunk, nem biztos, hogy szeretnénk
mobilinternetet igénybe venni, ezért érdemes lehet olyan
applikációt telepíteni, amelynek működéséhez nem kell folyamatos internetkapcsolat. De az internetkapcsolat nélküli elérhetőség előnyeit az
iskolai környezetben is kihasználhatjuk, mivel nem terheljük le feleslegesen a
sokszor elég szűk sávszélességgel rendelkező hálózatot.



Mivel a szótáralkalmazások elérhetősége platformtól és a
nyelvpároktól (pl. angol-magyar, angol-francia, stb.) is függ, érdemes az
általunk használt eszköz applikációs gyűjteményében rákeresni a lehetséges
szótáralkalmazásokra.  



      
 
A Duolingo egy ingyenes nyelvoktató alkalmazás,
különlegessége a forradalmian új nyelvtanítási módszereiben rejlik. Az
alkalmazás egyénhez alkalmazkodik, mely egyéni ütemtől és haladástól függ,
játékos megoldásaival motiválja a nyelvet tanulni vágyókat. A gamification
elemeit használó fejlesztés lehetőséget ad arra, hogy egy interaktív ábrán
nyomon kövessük fejlődésünket, melyet rögtön meg is oszthatunk a közösségi
oldalakon, így a tanulás élménye egyszerre jutalmazó és addiktív is.



      
A Quizlet egy szókártyakészítő és szótanuló alkalmazás,
amiben gyűjteményeket, szószedeteket hozhatunk létre egy-egy témakörben. A
csomag szavait gyakorlást követően versenyhelyzetbe hozó feladatokkal vissza is
kérdezi, akár saját rekordunkon akarunk javítani, akár másokkal mérjük össze a
tudásunkat.
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 33. ábra: TinyAppworks angol szótára


    


    




    

      
E-könyvek


      

        
Az okostelefonok a kisebb kijelzőméret miatt nem annyira
ideálisak e-könyvek olvasgatására, mint a nagyobb kijelzővel (és hosszabb
üzemidővel) rendelkező e-könyv olvasók, de ennek ellenére számos olyan
alkalmazást telepíthetünk, amelyekkel lehetőségünk van e-könyvek olvasgatására,
keresésére, letöltésére. 



        
Ezen alkalmazások egy része igazi közösségi élményt is
nyújt, mivel lehetővé teszi, hogy az azonos érdeklődésű emberek egymással
chatelhessenek, illetve lehetőség van könyvkritikák készítésére, megosztására
is.



        
Itt is érdemes olyan alkalmazást választani, amely az
adatokat egy külső szerverre tárolja, és van asztali/tablet változata is, hogy
a letöltött, megtekintett, értékelt könyvek adatai szinkronizálásra
kerülhessenek az egyes eszközök között.



        
Az Alexandra Reader például egy Windows Phone-ra elérhető
könyvolvasó alkalmazás, amelyben ingyenesen elérhető e-könyvek között lehet
böngészni. Az olvasási élményt az állítható betűtípus és betűméret, képernyő
méretéhez igazodó tartalom és a választható színséma fokozza. 



        
Az iBooks, Tankönyvtár, MEK, Google Könyvek vagy a Tudós
szintén sok olvasnivalót rejtenek és rendszereznek adatbázisukban. Magyar
nyelvű könyves közösség a moly.hu, amely ugyancsak számos funkcióval támogatja
az olvasás élményének megosztását.
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34. ábra: Wattpad alkalmazás


        




        




        
Sulinet Növényhatározó


        




        

          
A Sulinet Növényhatározó egy olyan mobilapplikáció, mely a Sulinet Tudásbázis alapján kialakított 619 növényt magába foglaló gyűjtemény. Minden növény egy saját képes adatlappal rendelkezik, amely kitér annak alaktani jellemzőire, rendszertani besorolására, életformájára, virágzási idejére, gyógyhatására, élőhelyigényére, elterjedésére, hazai előfordulásaira, természetvédelmi helyzetére és a rokon fajokra. A növények közötti keresést olyan szűrők segítik, amelyek a termet, megjelenés, életforma, gyökérzet, szár, levél, virág, virágzat és egyéb jellemzők alapján szűkítik a találati listát, így támogatva a növényhatározást.
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35. ábra: Sulinet Növényhatározó


          




          




          




          




          




          




          




          




          




          




        


      


    


  










  

    




    
Helyalapú szolgáltatások, geolokáció


    




    

      




      
A hordozható eszközök segítségével az ismeretlen helyen való egyszerű tájékozódás is leegyszerűsödött, hiszen a GPS vevőknek és a (sokszor ingyenes) szolgáltatásoknak hála a készülék az aktuális helyzetünket figyelembe véve tervezi meg az útvonalunkat, esetenként kikerülve a más felhasználók által jelzett, vagy a felhasználók viselkedéséből kikövetkeztethető problémás útszakaszokat. Az aktuális pozíciónk ismeretében egyszerűen kereshetünk olyan szolgáltatásokat (pl. étterem, autószerviz, orvos), amelyek hozzánk legközelebb vannak.


      
A hely alapú-, illetve geolokációs szolgáltatásokban rejlő lehetőségeket az oktatás területén is kihasználhatjuk, nem véletlen, hogy 2013. végén önálló konferencia (Geolokáció az oktatásban (http://bit.ly/1bzmCwS) is megrendezésre került ebben a témában. A mobiltechnológia ugyancsak nélkülözhetetlen a kinti programoknál, legyen szó városnézésről, egy tanösvény-bejárásról vagy múzeumlátogatásról.


      
A diákoknak így többek között lehetőségük van arra, hogy az adott tudományterülethez kapcsolódó fontos helyszíneket derítsenek fel, méréseket, vizsgálatokat, kísérleteket végezzenek, modern kincskereső játokat játszanak, geoládákat keressenek, telepítsenek, amelyekhez kapcsolódóan érdekes, gondolkoztató feladványokat oldhatnak meg. 
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Swarm


      
Attól függően, hogy hol járunk, hagyhatunk digitális lábnyomot magunk után. A Swarm nevű alkalmazás segítségével „bejelentkezhetünk” bizonyos helyekre a GPS koordináták alapján, legyen szó színházról, múzeumról vagy megjelölhetjük tartózkodási helyünkként az osztálykiránduláson meglátogatott városokat, azoknak nevezetességeit is. Az applikációban felvett barátaink helyzetét is láthatjuk, és a megjelenített távolság alapján dönthetünk úgy is, hogy összefutunk velük. Az alkalmazás egyfajta naplóként is szolgálhat, hiszen külön menüpont alatt listázza mindazokat a helyeket, amelyeket meglátogattunk már.


      
Mint minden, az aktuális helyzetünket regisztráló alkalmazás esetében, különös odafigyeléssel szabályozzuk azt, hogy kik láthatják bejelentkezési információinkat, hogy elkerüljük a lehetséges visszaélést ezen adatokkal.


      
Munzee


      
Népszerű geolokáción alapuló játék a Munzee (ejtsd: mánzi), melynek lényege, hogy bizonyos helyeken speciális, az alkalmazás segítségével készített, egyedi QR-kódokat rejtünk el, és a többi felhasználó okostelefonja, az alkalmazás, illetve annak térképének, valamint a készülékekbe épített GPS segítségével találhatja meg QR-kódjainkat. Ezek a QR-kódok (azaz munzee-k) nem csak hogy olyan helyekre vezethetnek, ahol még talán saját településünkön sem voltunk, hanem információkat is képesek megjeleníteni az adott pontokról, melyeket már anélkül is elolvasgathatunk, hogy a helyszínre megérkeznénk. A leolvasott munzee-kért pontokat lehet gyűjteni, ahogyan a kihelyezett és mások által beolvasott QR-kódok által is. Tanárszemmel persze nem a mennyiség, hanem a minőség a lényeg. Ez a fajta kincskeresés felhívhatja a figyelmet talán méltatlanul feledésbe merült fontos helyszínekre, de tanösvényként is szolgálhat, legyen szó egy városi parkról vagy a település akár egymástól távolabbi pontjairól. Vannak igazi gyöngyszemek, amelyek például szisztematikusan híres művészek és tudósok egykori lakhelyeit mutatják meg, és olyanok is, amelyek a jegyzeteket kreatívan használva valamilyen történetet mesélnek el.
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36. ábra: Geocaching Live applikáció Windows Phone-on


      




      
A munzee-knak többféle típusa létezik, a sima zöldtől a virtuálison át a szezonálisan megszerezhető munzee-kig. A feleletválasztós kérdésekre épülő kvízmunzee-k is ingyenesesen létrehozhatók. A jegyzetekkel ellentétben a kvízkérdés nem látható az oldalon előre, csak a helyszínen, a kód beolvasása után lehet csak látni a kérdést. Igaz, nincs időlimit, rá lehet keresni a Google-ben (ha ugyan megtalálható az interneten a válasz), viszont ha rossz választ adunk, akkor újrapróbálkozhatunk, de már nem kapjuk meg a maximális pontszámot, mindig eggyel kevesebbet csak (két rossz válasz után 5 helyett 3 pont jár).


      




      
Geocaching


      
A geocaching (ejtsd: geokessing) 2000-ben indult útjára az Egyesült Államokban. Azóta nemzetközi szinten ismert és népszerű mozgalommá fejlődött, mely sokak hobbijává vált. A geocaching lényege, hogy az interneten regisztrált játékosok földrajzi koordináták ismeretében, okostelefonnal vagy GPS-vevővel, valamint az eszközökbe beépített térképpel felszerelkezve rejtekhelyeket (angolul: cache) kutatnak fel szerte a világban. A rejtekhelyen leggyakrabban egy kisebb-nagyobb doboz, az ún. geoláda található, melyben különböző tárgyak vannak. A geoládában található egy füzet (logbook), melyben a megtaláló üzenetet hagy.


      
A különböző országokban más-más szabályokkal zajlik a játék. A nemzetközi geocaching honlap azonban a www.geocaching.com címen mindenki számára ingyenesen elérhető.


      
A geocaching lényege a természet és az épített környezet megismerése, védelme.


    


    

      


      
ActionBound 


Német és angol nyelven elérhető alkalmazás, ami hasonlít a Munzee nevű játékhoz annyiban, hogy bizonyos koordinátákat kell felkeresni, ahol ezek az ActionBound-pontok fellelhetőek. A helyszínen aztán rejtvényeket oldhatunk meg, kihívásokat állítanak elénk, missziókat teljesíthetünk, mindezeket természetesen az egészséges versenyszellemet ösztönző pontokért. Kiválóan hasznosítható pedagógiai céllal is.


Sportnapló


A GPS mint nyomkövető adja magát, hogy segítségével nem csak egyszeri pontokon jelentkezhessünk be, de rögzíthessük az útvonalunkat is. Az Endomondo, RunKeeper, Sports Tracker mind olyan alkalmazások, amelyek naplózzák ezeket a tevékenységeket, figyelik, hogy milyen gyorsasággal tettük meg a távot, nemünk, testtömegünk, magasságunk és korunk alapján pedig becslést adnak arra is, hogy mindezzel hány kalóriát égethettünk el. Teljesítményeinket meg lehet osztani barátokkal, ismerősökkel, akár a közösségi oldalakon is. A testmozgás szerepének tudatosításában nagy szolgálatot tehetnek ezek az applikációk.








      




    


  







  

    




    
Az okostelefon mint mérőeszköz


    




    

Az okostelefonok számos szenzorral, beépített érzékelővel rendelkeznek, amelyek akár összetettebb feladatok megoldására is használhatók lennének. Egy adott időben több érzékelő által szolgáltatott adatokat is elemezni lehetne, és előrejelzéseket lehetne készíteni, akár a felhasználó viselkedésére vonatkozóan is. Ehhez azonban a mérnököknek számos olyan problémát meg kell még oldaniuk (pl. a telefon leterheltségének minimalizálása, nagy mennyiségű adatok hatékony feldolgozása), amelyek ma még korlátozzák az eszköz ilyen területen történő felhasználását.


A szenzorok segítségével a telefonunk egy mobil időjárás-állomás szerepét is betöltheti. Számos kutató dolgozik azon, hogy a jelenlegieknél fejlettebb (kisebb, pontosabb, hatékonyabb) szenzorokat lehessen beépíteni a hordozható eszközökbe. A Nanyang Műszaki Egyetem kutatói például az eddigieknél (CCD és CMOS technológia) jóval nagyobb (akár ezerszeres) érzékenységű (de olcsóbb) grafén képérzékelő lapocskát fejlesztettek ki, amely lehetővé teszi a gyenge fényviszonyok közti fotózást is.


Egy okostelefonba számos szenzor, érzékelő kerül beépítésre. A gyártók eltérő technológiák és módszereket használhatnak, amit az alábbiakban – a teljesség igénye nélkül – megpróbálunk összefoglalni (Mobilarena, 2011). 





1. Mozgásérzékelő (vagy giroszenzor): Ez az érzékelő képes a billentés (angolul snap) és a rázás mozdulat(sor) felismerésére. A billentés nem más, mint a készülék hirtelen megdöntése egyik irányba, majd visszaállítása az eredeti pozícióba. A rázás ugyanezen művelet többszöri, egymás utáni elvégzését jelenti. Az alkalmazások elkészítése során a programozók ezen eseményekhez (pontosabban azok állapotaihoz) különböző funkciókat tudnak rendelni. A giroszenzor arra is képes, hogy a telefon három dimenzióban való – középponthoz képest történő – elforgatásának mértékét mérje, és azt szögekben kifejezze a Descartes-koordinátarendszer 3 tengelyére vonatkozóan. 




2. Gyorsulásérzékelő: A gyorsulásérzékelő a telefon helyzetéhez képest a relatív sebességváltozásokat méri, mégpedig úgy, hogy a mért adatokat a Descartes-koordinátarendszer 3 tengelyére vonatkozó komponensekre bontja fel. Mozgások megfigyelésére számos olyan applikáció érhető el, amely éppen a gyorsulásérzékelő alapján akár grafikusan is ábrázolja a mozgás paramétereit.




3. Mágnes-szenzor: Az érzékelő a mágneses tér erejét és annak változásait vizsgálja, vagyis egy elektronikus iránytűként fogható fel, amit az erre kifejlesztett iránytű-applikációkkal ki is lehet aknázni. Ezen kívül ez a funkció az, amely a hozzá fejlesztett applikációk révén a fizika tanulása során megmutatja, hogy a környezetünkben elektromágneses tér van, és különböző források közelében ez erősebb is lehet.




4. Közelségérzékelő: Mivel az okostelefont telefonálásra is használjuk, előfordul, hogy az arcunk, vagy fülünk érintkezik az érintőképernyővel. Ha ekkor az érintőképernyő bekapcsolt állapotban marad, a véletlen érintés miatt akár bonthatnánk is a hívást, vagy egyéb funkciót is kiválaszthatnánk, ezért van szükség a közelségérzékelőre, amellyel megoldható, hogy az érintőképernyő kikapcsoljon, ha egy tárgy adott távolságon belül kerül a készülék hangszórójához.




5. Fényérzékelő: A fényérzékelő a környezetből érkező fényerősség mérésére alkalmas. Tipikus használata az, hogy a telefon kijelzőjének fényereje aszerint változik, hogy a környezet mennyire világos. Ha sötétben használjuk a telefont, akkor felesleges nagy fényerőt használni, ami amellett, hogy vakítja a felhasználót, az energiát is pocsékolja. Bizonyos alkalmazásoknál (pl. útvonaltervező) más színvilágot állít be az adott alkalmazás sötétben, mint nappali fényben. Ez a beépített funkció alkalmas arra is, hogy egy-egy természetes élőhely vagy lakókörnyezet paramétereit megvizsgáljuk a megvilágítás szempontjából.




6. Nyomásérzékelő: A légköri nyomás érzékeléséből következtetni lehet arra, hogy a készülék milyen (tengerszint feletti) magasságban használjuk. Ezen információk birtokában például a telefon gyorsabban megtalálhatja azokat a műholdakat, amelyek a GPS koordináták meghatározását teszik lehetővé, de ez a funkció az épületen belüli navigáció támogatására is használható, ahol a GPS lehetőségeit nem tudjuk kihasználni. A légköri nyomás szenzor segítségével például meghatározható lehet az, hogy egy épület melyik szintjén tartózkodunk. 




7. Hőmérséklet-érzékelő és nedvességérzékelő: Ezek segítségével a telefonunkat akár mobil időjárás-állomásként is használhatjuk, illetve a mért adatok naplózása és későbbi elemzése is lehetővé válik. 




8. GPS: A GPS vevő által lehetővé válik a pozíciónk meghatározása a globális helymeghatározó rendszer használatával. Ezt a funkciót kihasználhatjuk akkor, amikor egy közeli nevezetességet vagy szolgáltatást (pl. étterem, bank, stb.) keresünk, vagy éppen útvonalat tervezünk egy alkalmazással.




9. Kamera, Mikrofon: Természetesen a kamera, illetve a mikrofon is egyfajta érzékelő, amelyekkel a vizuális, illetve audioinformációk rögzíthetők, továbbíthatók, elemezhetők, feldolgozhatók.




10. Érintésérzékeny kijelző: Ennek megalkotásához is szükség van azon érzékelőkre, amelyek adatot szolgáltatnak arra vonatkozóan, hogy mely terület(ek)en történt az érintés, amely nem pontszerű, hanem inkább sokszöggel írható le. Az érintőképernyők több technológia segítségével is megvalósíthatók (pl. rezisztív, kapacitív, optikai, FTIR), amelyekkel kiadványunkban nem foglalkozunk, a téma iránt érdeklődőknek a http://bit.ly/18FUnJe címen található írást javasoljuk elolvasni. 




A szenzorok tehát a legkülönbözőbb információk érzékelésére képesek, amelyeket a készülékkel és az alkalmazásokkal történő interakció során is kihasználhatunk. Mivel a kijelzőt már nem csak a tartalom megjelenítésére használjuk, hanem az alkalmazások érintéssel történő kezelésére is, a tervezők számos új megoldással éltek a felhasználói felület kapcsán. A különböző feladatokat eltérő gesztusok (mozdulatok) segítségével végezhetjük el, amelyeket egy korábbi fejezetben Villamor et al (2010) munkái alapján összefoglaltunk. Mivel több alkalmazás súgójában hivatkoznak a gesztusok angol elnevezéseire, ezért zárójelben azokat is feltüntettük.




    




  






  

    

      
A pedagógiai tesztelésben használt alkalmazások


      




      

        
A pedagógiai tesztelésre fejlesztett tematikus tervek és óratervek operációs rendszerenként és alkalmazási területenként azonos tananyagtartalmat dolgoztak fel, közel azonos módszerekkel és eszköztárral. A fejlesztő tanárok szándéka szerint hasonló megoldások születtek, amelyet azonban sok kutatómunka és utánajárás előzött meg, tekintve, hogy az eltérő operációs rendszerekre kellett megfelelő alkalmazásokat találni - eltekintve a Sulinetes applikációtól, a Növényhatározótól, amely eleve három operációs rendszerre készült el.


        
A három operációs rendszerre fejlesztett tanórák szerkezete és eszközrendszere nagyfokú hasonlóságot mutat, hogy a tantárgyi tesztelés feltételei minél jobban egyezzenek. Az alkalmazások funkciói közel hasonlóak, néhány esetben az alkalmazás kezelőfelülete a másik operációs rendszernél javasolt alkalmazásétól némiképp eltérő. 


        
Az alábbiakban összefoglaljuk, hogy a tantárgyi tesztelések során milyen alkalmazásokat építettek be a tanárok az óraterveikbe.


      


      




      
Irodalom
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14. táblázat: Irodalomórákon alkalmazott applikációk és webes eszközök


        




        
Kémia
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15. táblázat: Kémiaórákon alkalmazott applikációk és webes eszközök


        




        




        
Földrajz
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16. táblázat: Földrajzórákon alkalmazott applikációk és webes eszközök


        




        
Biológia
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17. táblázat: Biológiaórákon alkalmazott applikációk és webes eszközök


        




      


    


  




  

    

      

        




        
Összegzés


        




        
A kiadvány előbbi fejezeteiből az Olvasó számára kiderülhetett, hogy a mobiltechnológia alkalmazásának tantermi környezetben is van létjogosultsága, de arra is sikerült talán rávilágítani, hogy a technológia használatát nem lehet a véletlenre bízni. Átgondolt lépésekre és tudatos döntésekre van szükség mind az intézményi szintű innováció, mind pedig az egyes tanórák tervezésének – és megvalósításának – fázisában is. A mobiltechnológia felhasználásának körét végigtekintve reméljük, nem maradt kétség afelől, hogy mindenféle szaktárgyat tanító pedagógus megtalálhatja számítását, ha az okostelefonok és tabletek alkalmazásának gondolatával már megbarátkozott. Többszörösen érveltünk amellett, hogy az eszközök használatának öncélúságát – és annak még a látszatát is – érdemes elkerülni, és a diákok 21. századi készségeinek és digitális kompetenciájának fejlesztését tűzni ki célul. Hangsúlyoztuk, hogy a saját, újonnan fejlesztett módszertani megoldások és rutinok hosszú távon segítik a tanár munkáját. Bízunk benne, hogy ehhez is kellő számú szempontot és támpontot nyújt kiadványunk. Utolsó fejezetként a tesztelés során használt óravázlatok következnek, képviselve mind a négy tantárgyat és mindhárom operációs rendszert. 


        




      


    


  




  

    

      

        




        
Felhasznált és ajánlott irodalom
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Óratervek
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Az óratervek egy-egy tematikus tervből kiragadott egész
részei, amelyekből jelen kiadványban csak egyet-egy közlünk, azonban
irodalomból, kémiából, földrajzból és biológiából is készültek részletes
óravázlatok és segédanyagok Android, iOS és Windows Phone operációs rendszerre
is. Ezeket a http://hirmagazin.sulinet.hu/hu/s/m-learning
weboldalról tudják letölteni.
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Óravázlat
– Irodalom– Android operációs rendszerű okostelefonokra


    

      




    


    

      

        
Évfolyam: 9


      


      

        
Az óra címe, témája: Vallomásirodalom. Szent Ágoston: Vallomások 1/2


      


      

        
Kerettantervi kapcsolódás: Világirodalom – az európai irodalom a 4–15. században (középkor)


      


      

        




      


      

        
Milyen célokat elérésére törekszik majd az órán? Mi a célja a tanórával? 


      


      

        
Az előző órán tanultak felidézése; a vallomás műfajának és Szent Ágoston Vallomásainak megismerése; személyes kapcsolatteremtés a vallomás beszédhelyzetével; a szövegértés gyakorlása.


      


      

        




      


      

        
Más tantárgyak tartalmával kapcsolatba hozható-e a tanóra tartalma? Lehet példákat hozni a gyakorlati alkalmazás lehetőségeire? 


      


      

        
Szent Ágoston mint a korai keresztény bölcselet – a patrisztika – képviselője a filozófia tantárgy számára is releváns. 


      


      

        




      


      

        
Milyen speciális, a mobiltelefon alkalmazásához kapcsolódó előkészületek szükségesek? (segédanyagok, használati útmutatók, technikai előkészületek)


      


      

        
Socrative Teacher, Socrative Student, QR-kód-nyomtatás


      


      

        




      


      

        
Milyen várható nehézségekre kell felkészülni (tanulók, tanulásszervezés, taneszközök, egyebek)?


      


      

        
 A Socrative-teszt kitöltése egyes pároknál több időt vehet igénybe, mint másoknál, ezért a tanárnak folyamatosan utalnia kell az időkeretre. A csoportos felolvasás során a diákokat zavarhatja a koncentrálásban a más csoportok felől érkező munkazaj.


      


      

        




      


      

        
Milyen előzetes ismeretek (pl. fogalmak) kellenek a tanulók részéről a témakör eredményes elsajátításához? 


      


      

        
Biblia, próza, középkor.


      


      

        




      


      

        
Milyen lehetőségei vannak a tanulók érdeklődésének a felkeltésére, a folyamatos motiváció biztosítására?


      


      

        
 Változatos munkaformák, a mobiltechnológia felfedezésének inspiráló hatása. A kvíz során motiváló lehet a kompetitív hozzáállás is (hogy a párok több pontot érjenek el a többieknél).


      


      

        




      


      

        
Milyen tanulói sajátosságokat fog figyelembe venni a differenciálásnál? 


      


      

        
Hasznos, ha a páros munka során a legalább a pár egyik tagja készségszinten tudja használni az okostelefon menürendszerét. A mobilos applikációk világában és/vagy a szövegértésben néhány diák segítségre szorulhat a páros és csoportmunkák során; osztálytársi segítségnyújtás hiányakor a tanár segítheti őket a folyamatos monitorozás közben.


      


      

        




      


      

        
Milyen lehetséges megoldásai vannak a tehetséges, jól teljesítő tanulók egyéni fejlesztésének? 


      


      

        
Szent Ágoston életének behatóbb tanulmányozása még teljesebb beágyazottságot adhat az olvasott szövegnek; az életrajzot megkereshetik az interneten.


      


      
      


        
Milyen nevelői hatásrendszerek működhetnek a témakör tanítása során?


      


      

        
 Az óra eleji tesztelés, a csoportos megbeszélés a közvetett nevelői hatásrendszerek működését teszi lehetővé; a tanári irányítás, különösen a közös megbeszélés során, normát közvetít, tehát a közvetlen nevelői hatásrendszereket mozgósítja.
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Óravázlat – Kémia – Windows Phone operációs rendszerű
okostelefonokra


      

        
Évfolyam: 10.


        
Az óra címe, témája: Szénhidrátok szerkezete


        
Kerettantervi kapcsolódás: Szénhidrátok témakör


        
	


        

          
Milyen célokat elérésére törekszik majd az órán? Mi a célja a tanórával?


          
 A szénhidrátok előfordulása, összegképlete, szerkezete, csoportosítása. Szénhidrátok szerepe a természetben és a technikában. A természettudományos vizsgálatok lépéseinek megismerése. A szerkezet és a tulajdonság összefüggése. Első lépések a cukrok térszerkezetének megismerésében. A térizomerek szerkezete és elnevezése.


          




          
Más tantárgyak tartalmával kapcsolatba hozható-e a tanóra tartalma? Lehet példákat hozni a gyakorlati alkalmazás lehetőségeire?


          
 Biológia-egészségtan: a szénhidrátok emésztése, biológiai oxidáció és fotoszintézis, tartaléktápanyag, növényi sejtfal, tápanyag, ízérzékelés, vércukorszint és diabétesz.


          




          
Milyen speciális, a mobiltelefon alkalmazásához kapcsolódó előkészületek szükségesek? (segédanyagok, használati útmutatók, technikai előkészületek)


          
 Chemspider böngészőből, Socrative Student böngészőből és NeoReader telepítése a Windows Phone operációs rendszeren elérhető Piactérről, feladatlap és használati útmutató fénymásolása.


          




          
Milyen várható nehézségekre kell felkészülni (tanulók, tanulásszervezés, taneszközök, egyebek)?


          
 A természetes szénvegyületek tárgyalása eltér az eddigi funkciós csoport szerinti tárgyalási módszertől. A technikai eszközök használatában a diákok változóan képzettek. A páros és csoportmunkával az eszköz- és szoftverhasználat elsajátítása gyorsabb.


          




          
Milyen előzetes ismeretek (pl. fogalmak) kellenek a tanulók részéről a témakör eredményes elsajátításához?


          
 Alkoholok, aldehidek és ketonok; hidroxil-, formil- és ketocsoport; sztereoizoméria fogalma.


          




          
Milyen lehetőségei vannak a tanulók érdeklődésének a felkeltésére, a folyamatos motiváció biztosítására?


          
 Feladatlapok és aktívtábla használata, egyéni és páros feladatok alkalmazása. Önellenőrzés a feladatlapok megoldása közben QR-kód segítségével. A mobiltelefonos molekulamodellek keresése. Molekulák számítógépes és hagyományos modelljének összehasonlítása.


          




          
Milyen tanulói sajátosságokat fog figyelembe venni a differenciálásnál? 


          
Az előzetes ismeretek, fogalmak, szerkezete ismétlése és megerősítése szükséges. A tanulók digitális kompetencia szintjéhez alkalmazkodni szükséges.


          




          
Milyen lehetséges megoldásai vannak a tehetséges, jól teljesítő tanulók egyéni fejlesztésének? 


          
Kiegészítő, információ és alkalmazás gyűjtési feladatok használata.


          




          
Milyen nevelői hatásrendszerek működhetnek a témakör tanítása során?


          
 Óraszervezési módszerek hatékony váltogatásával a figyelem, a koncentrált munkavégzés fenntartása.
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Óravázlat – Földrajz – iOS operációs rendszerű okostelefonokra



Évfolyam: 9.


Az óra címe, témája: Tájékozódás térképpel és telefonnal


Kerettantervi kapcsolódás: Légi fotóról és műholdfelvételről szerzett információk, tények azonosítása térképi adatokkal.


A távolságmérés és helyzet-meghatározás módjai (pl.: háromszögelés, helymeghatározás a Nap segítségével, radar, GPS, műholdak).


A térbeli tájékozódást szolgáló eszközök és módszerek alapjainak és felhasználásának megismerése.


Helymeghatározások, távolságmérések és egyszerű számítások térkép segítségével.









Milyen célokat elérésére törekszik majd az órán? Mi a célja a tanórával?


 A tanulók ismerkedjenek meg gyakorlatban is útvonaltervező alkalmazással, végezzenek egyszerű számításokat, próbáljanak ki geolokációs játékot.






Más tantárgyak tartalmával kapcsolatba hozható-e a tanóra tartalma? Lehet példákat hozni a gyakorlati alkalmazás lehetőségeire?


 Informatika: Térinformatikai alapismeretek. Térinformatikai alapismeretek: térképek és adatbázisok összekötési lehetőségei. Fizika: A GPS idő-, távolság- és sebességadatainak értelmezése.






Milyen speciális, a mobiltelefon alkalmazásához kapcsolódó előkészületek szükségesek? (segédanyagok, használati útmutatók, technikai előkészületek) 


Útvonaltervező, Stopper, Mappr Edit, Munzee nevű alkalmazások letöltése, telepítése a telefonokra.






Milyen várható nehézségekre kell felkészülni (tanulók, tanulásszervezés, taneszközök, egyebek)? 
Szükséges figyelmet fordítanunk a készülékek akkumulátorának feltöltöttségére, esős időben érdemes a készülékekhez védőtasakot (nejlonzacskó, iratdosszié) adni, az órán használt alkalmazásokat le kell tölteni, egyes alkalmazásokhoz regisztráció is szükséges. A Munzee alkalmazásnál érdemes az óra előtt belépni. A Munzee játékhoz a QR-kódok generálása, nyomtatása, laminálása és kihelyezése az átlagosnál több időt vesz igénybe, kb. 30-60 perc. Elkészítésük után viszont számtalanszor használhatók.






Milyen előzetes ismeretek (pl. fogalmak) kellenek a tanulók részéről a témakör eredményes elsajátításához? 


Az előző tanórán tanultak elméletben: műhold, GPS, helymeghatározás, útvonaltervezés. Sokat segíthet az előző órán tanultak gyakorlati ismétlése: útvonaltervezés, helymeghatározás.






Milyen lehetőségei vannak a tanulók érdeklődésének a felkeltésére, a folyamatos motiváció biztosítására?


 Az óra menete feszes, így a folyamatos munka végig biztosított. 






Milyen tanulói sajátosságokat fog figyelembe venni a differenciálásnál?


A térbeli tájékozódás, illetve az IKT eszközökkel szembeni kompetenciák kulcsfontosságúak lehetnek. Ezen területeken gyengébb képességekkel rendelkező tanulóknak személyes, hagyományos számítógépes vagy térképes segítség lehet indokolt.






Milyen lehetséges megoldásai vannak a tehetséges, jól teljesítő tanulók egyéni fejlesztésének?


 Már a tanórán is adható plusz feladat, pl. hosszabb bejárandó út.






Milyen nevelői hatásrendszerek működhetnek a témakör tanítása során? 


Óraszervezési módszerek hatékony váltogatásával a figyelem, a koncentrált munkavégzés fenntartása.
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Óravázlat – Biológia– Android, iOS és Windows Phone operációs rendszerű okostelefonokra


              

                
Évfolyam: 10.

Az óra címe, témája: Növényhatározás – lágyszárúak

Kerettantervi kapcsolódás: Az élővilág rendszerezésében érvényesülő szempontok megfogalmazása, bemutatása határozókönyvek alapján.



Milyen célokat elérésére törekszik majd az órán? Mi a célja a tanórával?

 Néhány növényfaj meghatározása növényhatározó segítségével.



Más tantárgyak tartalmával kapcsolatba hozható-e a tanóra tartalma? Lehet példákat hozni a gyakorlati alkalmazás lehetőségeire?

 Biológia – gyógynövények, földrajz – elterjedés.



Milyen speciális, a mobiltelefon alkalmazásához kapcsolódó előkészületek szükségesek? (segédanyagok, használati útmutatók, technikai előkészületek) 

A Sulinet Tudásbázis Növényhatározójáról készült alkalmazás telepítése.



Milyen várható nehézségekre kell felkészülni (tanulók, tanulásszervezés, taneszközök, egyebek)? 

A megfelelő minőségű herbáriumi lap vagy mintanövény kulcsfontosságú.



Milyen előzetes ismeretek (pl. fogalmak) kellenek a tanulók részéről a témakör eredményes elsajátításához?

 Szár-, levél-, virág- és virágzattípus.



Milyen lehetőségei vannak a tanulók érdeklődésének a felkeltésére, a folyamatos motiváció biztosítására? 

Változatos módszerek, más-más tanulási csatornák megnyitása.



Milyen tanulói sajátosságokat fog figyelembe venni a differenciálásnál? 

Érdeklődés alapján érdemes homogén párosokat alkotni. A jobban érdeklődők több feladatot, a kevésbé érdeklődők feltehetően kevesebb feladatot fognak elvégezni.



Milyen lehetséges megoldásai vannak a tehetséges, jól teljesítő tanulók egyéni fejlesztésének? További növényfajok meghatározása.



Milyen nevelői hatásrendszerek működhetnek a témakör tanítása során?

 Óraszervezési módszerek hatékony váltogatásával a figyelem, a koncentrált munkavégzés fenntartása.
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